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“It takes more than having two hands
to be a good pianist. It takes more
than knowing two languages to be
a good translator or interpreter,”

Francois Grosjean, yYAwcGoAOYOC
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IIporoyog

H pedém mg avBpomivng vonpoovvng Eekivnos kKot kabepmbnke Mo and Tig
apyés tov 20% aidva. Qotodc0o, 1 Epevva mepoploTav oo 1Q , oTig Asttovpyieg
exetvec Tov gykepdilov mov oyetiCovtor pe T AOYIKN OKEY™M, OYyVOOVIOG TNV
omopén Kot tov pOA0 TOV CLVOICONUATOV OC M SWPOPETIKN TTLYN NG
vonuoovvng. H avayvaopion tovg cuvéPn HOMG ota TEAN TOL TPOTYOVUEVOL
a1Va, OTAV Y10 TPMT POPA YUYOAIYOl amESEIEOV LE EMGTLOVIKA dedOpEVAL TN
0éon xor 1 onuocic TV cuvalcOnuatov oty avlpadmiv)  VOMUOoULVT|
(Brackett,2020,6.47).

[Ma moAAéC dekaetieg €yl emkpatnoetl 1 dmoyn Ot 1 depunveio apopd ce o
EMIGTNUN TOV GUVOEETOL OMOKAEIOTIKA LE TN AOYIKN KO TNV VONOT], L€ GLVETELN
TNV LAOTIUNGN TOV POAOL TV CLVAIGONUATOV GTNV OUOAY TOPOYN] VINPECIDOV
dtepunveiag. H mpocéyyion tg- kupimg g depunveiog cuvedpiov- g evog Kat’
apynv  yvootikov  («cognitive») emiotnpovikov mediov  givar  kvpiapyn
(Korpal&Jasielska,2018,6.3). TTopdAinAa, 1 S101dVIGN TOL YOPAKTNPIGUOD TV
dlepunvémv g «unyovég petdepaone» (translating machines), xotd v omoiav
aKoAovOeital Katd AEEN UETAPPOON KO TIC TEPICCOTEPES POPES KATOANYEL GE
avakpipeteg (Hale,2007,06.42), eumodilel v KaTovOnNcn TOL KATAALTIKOD POAOL
mov ddpapatiCovv Ta cuvaustnuata Katd ™ depunveia, KabOS kol Tov BeTikd
N opVNTIKO AVTIKTLTTO Y10 TOLG CLVOIAEYOLEVOLC.

YKomOG TG mopovoas epyaciag, pe Pdon ta mopamdve, eival n avadeln tov
ocuvaloOnuatov omv emotiun ™ Aepunveioc. Iho ovykekpyéva, 0Oa
eEetdoovpe mmG Astrtovpyel 10 cvvaicOnuo yevikd kot kotd T OdpKeEL TNG
dtepunvelag, yoti eivor o onuovtikd amd 060 TICTEVOLHE Kol TAOG UTOPEL Vo
emmpedoet OeTikd 1 opVNTIKE TN YOYIKN LYEID TV SlEPUNVEDY. XTI GUVEXELN,
HECO a0 GYETIKES EPEVLVEG Bl OVTANGOLE GTOXELD OO TIG EUTEIPIEG KO OTMOYELG
EMAYYEALOTIOV, EVD TEAOG Ba avapepBovpe o€ aAAaYEG TOV KPIVOVTOL OVOYKOIEG,
®OoTE To. cLVAISHNUOTO VO AELITOVPYOVV LOVO TTPOG OPEALOC TOL dlepUNVEN KOt KOT
EMEKTOON TOV KOWV®OVIKOD GLVOAOV.

Ye avtd 1o onueio Ba NBera va amevBive Eva peYOAO €LYOPICTO OTNV K.
Avaoctacio [apravod, n omoia péca and ta pabnuato «@swpia g Atepunveiog»
kot «Kowotikn Aepunveio» pog elonyaye 6€ avtd T0 EMOTNUOVIKO TTESI0 KOt [LOG
TAPOVGINCE TOAAES KOl OLPOPETIKES TTLYEG TOV. 'Eva guyopiotd opeihm 1660
omv k. IMapiavod 6co kot oty k. Zompwo Kepopida mov déxOnkav va
EMONTEVGOLV Kol VO OEI0A0YNGOVY TNV TTVYL0KT pov gpyacio. Télog, Oa 0eha va
EVYOPLOTHC® OAOVS OGOVG e GTHPIEAY e OTOONTOTE TPOTO KATA T OdpKELDL
TOV GTOVODV LOV.

AEEaIc-KAEOWA: cuvaicOnua, Siepunvela, GLYKIVNGLOKOG KOl GKETTOMEVOS
VOUG, GLVOICONUATIKY] HETASOOT, cuvalsHnuatiky vonuoovHvny, evouvaicOnon,
cuvawsOnuotikn eEovBévmon, KmOWaG deovVToAoyiag, eKmaidgvon JOlepunvéwy,
YLYOAOYIKN VITOGTNPIEN



YvovaicOnpua ko Arepunveio

1.1. Trveivor ovvaicOnpa

«Bewpa 0t1 10 ovvaioHnua avopépetar o Evo. aloBnuo. Kol oTIS CUYKEKPLUEVES
OKEWELG TOV TPOKOAEL, OTIC WOYXOAOVIKES KOl PLOLOYIKES KOTOOTACEIS TOL TO
OVVOOEDOVY KAl aT0 6DVOL0 TV TdoewV mpog opaon»(Goleman,1998,6.395). O
TOPATAV® OPIoUOG AVIKEL GTOV YuYoAdYo Kot dnpoctoypdeo Daniel Goleman
oV omoiov t0 €pyo «H ovvaioOnuatixy vonuooitvy. Lol o «EQy givar mio
onuovtiko omo 1o «10», »(1998) amotélece onpeio avapopdas Yo TNV ETGTAUN
g Wuyoroyiag kot to omoio Ba cupfovievtodie oy Tapovoa epyacio, LE
OKOTO VO KOTOVOT|COVUE TN OxE0TN NG Olepunveiog pe to cuvouicHnuoToL.
[MapdAinia pe avtd, o Marc Brackett, cuyypagéag Kot KaOnynmge mov €xet
aocyoAnOei ektevmdg pe ™ cvvarsOnuotiky vonpoovvn, oto Pifaio tov «70
KAEIAI TON XYNAIZXOHMATQN»(2020) vroypoupilel ) onuoviikotto
TOV cLVUIGONUATOV Yo TNV KpioN KOl T GUUTEPLPOPA Hag Kot Tovilel OTL «Ta
cuvalcOnuota TPocdidovy KOO, 1EPAPYNON KOl TPOCNAMOT OTN GKEYN
pag»(Brackett,2020,6.49). Tivetat, emopévmg, avtiAnmtod 0Tt To. cuvolsOfpota
dev apopoHV OTOKAEIGTIKA GTN YOPA, Y10 TAPAOELY LA, TTOV oucHavOUAGTE PETA
amd po emruyio pog, 0AAL amoTeAovV £va amd Ta factkdTepa KivnTpa Yo Tig
ano@doelg kat Tic opdoelg ot {on (Brackett,2020,0.49).

1.2.Tv givan dreppunveio

Tmv enionun otoceMda ¢ Evponaikic Evoong! kot cuykexpyiévo otov
1ot6tomo Tov Kévtpov I'vhoeswv yia ™ Aepunveio? Ppiokovpe tov €Efg
opwopd: «H Micbviic Evawon Micpunvéwv Zvvedpraoewv (ANIC) opiler
OLEPUNVELOL (G TN UETOPOPE THG EVVOLOG TOV UIVOUOTOS EVOS OUIANTH TPOPOPIKG.
o€ 1o, GAAN YA@ooa yia TovS aKPOOTES TOD OV Qo UTOPOLGAY V. KATAVOHNGODY
70 unvouo. O10POPETIKAY (https://ec.europa.eu/education/knowledge-centre-
interpretation/conference-interpreting/conference-interpreting-explained_el).
[Mapampodpue, Aowmdv, g n AlIC ctov opiopd g depunveiog avapipetol
o€ UETOPOPA VONUOTOG HeTah 000 YAWMGOMOV Kol Oyl o€ KOTA AEEN
petdopaon. H avtipetdnion tov Sepunvéov mg «unyoveG UETAPPOCTO»,
ocvppwva pe ™ Hale(2007), amiomotel tnv moAvmlokotTta TG dodikaciog
g oepunveiag kot vroPabuifer T LYNAL TPOGOHVIO TOL aTOLTOVVTOL
(Hale,2007,6.42).

H anddoomn tov vonuotog og Pacikr| vroypémon tov depunvéa eivar mbovod
va Beopeiton po amAn dadtkacio, Tov Paciletar 6TIC YAWGGIKES KOl VONTIKES
wKovOTNTEG Kot otV eumelpion Tov kdbe emayyelpotio, H memoibnon avt
mBavdg va opeidetal oto yeyovog 0Tt dg AapPdavovior vadyy ol cuvOnKeg
Kbtw oamd T1g omoieg yiveron o Sepunveio. o mopdderypo, Evag
emayyeipatiog -kvpiog oty Kowotikn Aepunveio- Koheitor va mapéyet Tig
VINPEGiES TOV Yo dropa mov €yovv kokomombel, Pacavictel, £xovv Puncet
nOAENO 1 Kamolo GAAN TpavpoTikn gumepia. Ol GOKOPIOTIKEG 16TOPIEG TOV

'Enionun 1otocelida Evpwnoaikig Evoong: https:/european-union.europa.eu/index el

2 Jotooelda tov Kévrpov I'vicewv yio T Ateppnveia:https://ec.europa.eu/education/knowledge-centre-
interpretation/knowledge-centre-interpretation_el
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£PYOVTOL OVTILETOTOL 01 dtepunVeis ivat AV va ToLg TPOKAAEGOVY £VTOVO
ocuvawcOnuotikd otpeg (Hale,2007,6.88). o va koatovoncovpe koAdtepa
OVTEG TIG TPOKANOELS TOV £XOVV VO, SLXEPIGTOVY 01 dlEpUNVELS, ypetdleTon va
eEetdoovpe apykd mmg Asttovpyel To cuvaicOnpua.

1.3. H dwdpopn Tpog TNV apuvyoain

Emotpépovtag oto épyo tov Goleman, pog divetow m  gvkaipio va
avakoAvyovue T «dadpouny TV  gpebicpdtov and t0  €EWTEPIKO
nepPdAiov mpog tov eyképaro. Ta epebicpata mov AapPdvovpe péow g
opaong ko Mg axong petafipdlovror péow TOL  BOAGUOV-HEPOG TOL
EYKEPAAOVL- TPAOTA GTNV OUVYIOAN- COUTAEYLO VELPOVAOV TOV EYKEPAAOL GE
oYNUO OHVYOAAOV, TOV GUVOELETOL [E Ta cLvalcOuaTO- Kot £etto £vol GAAO
onuo petaPipaleror pécw tov BoAGpov oTOV VEOPAOWO- OMAadn oTOV
OKEMTOUEVO €YKEPALD. «AVTH M (...) cvvTopoTEPT Sdpoun (...) emTpEmet
TNV GpLYOOAN VO GLAAAPEL KATTO10 dpesa dEd0UEVA amd TIC acHNGELS KoL Vo
apyloet vo  avtdpd TPW  OVTE  KOTOYPOPOVY OmO  TOV  VEOPAOLO»
(Goleman,1998,6.48). Ymdapyer, omAaodn, o YPOVIKN] TPOTEPALOTNTO TOV
ocuvaloOnuotog Evavtt g Aoyikng okéyng. Ocov agopd otn olepunveio, to
YPOVIKO aVTO «TTpoPadiopon i6me vo dtkooAoyel o cuvaioOnuotikn ékpnén
N TOPOPUNTIKN OVTIOPOCT TOL OlEPUNVEN GE €V GLYKIVIICLOKA POPTICUEVO
nepPdrrov. Qotdc0, o@eidovpe vo  Olevkpvicovue Toe, Pacer g
BAoypapiag mov eiyape otn 0160eon pog Yoo TNV EKTOVNON TNG TOPOVCOC
epyonciog, OevV VTAPYEL KAMOW OTOOEOEYHEVT] GUVOEST TNG TOPATAVD
BoAoywkne Aewtovpyloag pe To cvvaucHiuoto N TIC  CLVOLGOMUOTIKEG
OVTOPACELS, TOV OlEPUNVEDY KOTA TN OpKEW. UG  CLVAICONUOTIKA
QOpTICUEVNG  dlepunveiag.  Xpelaleton  TEPOTEP®  €PELVA, (MOTE VO
OVOKOADWYOVE TOVG UNYOVIGLOVS TTOV TPOKAAODV TIG GLUVOGONUATIKEG OVTEC
aVTIOPACELS.

1.4, ZoyKivnowoKOg Kol OKETTOREVOS VOGS

M akdpo moAd evolapépovca mAnpogopic, mov oyetifeton dueco pe
Stepunveia, elvar n dmapén dvo pvorodv. Awbétovpe, dnAaodn, Eva AoyiKo
HOOAO-  oUTO OV  OKEPTETOL-  KOlU  €vOl  GLYKWVNOOKO-  OVTO 7OV
aic0dveral.(Goleman,1998, 6.36). To kaBéva amd avtd etvar aveEdptnro Kot
gxel tn O TOL Agttovpyia, ®OTOCO «Aertovpyobv ®¢ enl 10 MAEoTOV GE
ayaotn ovvepyacion(Goleman,1998,6.37). Eivar mBovo moAlol vo un
yvopilovv Tov Sloy®PIGHO avTOV Kot vo eakolovBovv va metevovy OTL 0
voug €vBvveTOl OMOKAEICTIKA Yoo TNV kpiom, ™ A0y okéym, ™ ANy
ATOQAGE®V Kol Yo GALeG vonTikeéS Asttovpyies. To d10 cvpPaiverl kon pe
depunveio. H mayioon g dmoymg O0tL 10 emdyyelpo avtd oyetiCeton pe
apydg eykeoMkéG- Oyt Paost g dudkpiong tov Goleman-  Aettovpyieg
00MnYel o€ AavOAGUEVO GUUTEPAGLOTO Y10l TOV OEPUNVEN MG EMOYYEALOTION Kot
ocvuvnyopel 6N STHPNOT GLVONKAOV €PYOciag OV OgV €UVOOVV TNV OUOAN
TapOYN LANPESIOV depunveiog. Me dAlo Aoy, o depunvéag OTMS Kot O



eykEPOAOC KABe yuywkd VYo avOpdmov oképreTor kot oicOdvetar. H
amoKOTn oamd Tr CLYKWVNOlKY Agttovpyia givol mBave vo duoyeEPAvVEL T
Aertovpyion Tov Aoyikov vov. Onwg emPefardver ko o Brackett (2020) «ta
éviova apvntikd cvovaicOnuota (o eofog, o Bvudg, 0 Ayyog, M ameAmcio)
tetvouv va mepropilovv ™ ddvord pag (...), kot avtd 6101t eoTidlovpe oToV
kivovuvo mov Ppioketon akpPdc prpootd pag (..)» (Brackett,2020,6.54). Adyw
OPICUEVAOV COUATIKMV JEPYUCIDV TOL GLUPaivovy, OTav PPICKOUAGTE GE UIdL
TETO10. GVVALGHNTIKY KaTtdoTooT, dgv lpaote oe Béon vo enelepyacstovpe
OMOTA TIC TANPOPOPIEC KOl 1 OCLYKEVIPMOON MOG HEIOVETOL oicONTdL.
(Brackett,2020, 6.54).

Onwg  mpoavagépOnke, eivor moAd mOavd vo  mpoKOWYOLV  apVNTIKA
ocuvaloOnuota Katd ™ depunveio 6 cuvarsOnuaTikd SVGKOAES GLVOT|KES KO
Vo EMNPEAGOVY TN GLYKEVIPMOGT] KOl T GTACT] TOL dlEpUnvEa, yeyovog mov Bo
CLVOAVTIGOVUE Kol €V cuveyein oe Kamoleg Epevvec. [a avtdv ToVv Adyo, givan
ONUOVTIKO VO TOVIGTEL 1 avaykn VTOPENG 160PPOTHaG LETAED ALTOV TV VO
EYKEQPAA®V, 10101TEPWOC GTOVG SEPUNVELS, KOl VO GUVEIINTOTOMGOVUE TMOG «7

evpovio. dc umopel vo oonynoel g€ TImoTta OtV TO. oLVOIoONUATO  EYOovV
rAoviotein(Goleman,1998,5.30).

1.5. ZovonoOnpatiki perasoon

«Ta ocvvaioOnuota kol n ekdotote dubeon pog petadidovior omd to Eval
dTopo o010 GAAO Ko amd TO €va GTOHO O OAOKANPN TNV OpAdo- TOGO
OLUVEIONTA OCO Kol OCLVEIONTO» Kot avtd ovoudletal ovvoroOnuatikn
uetaooon (Brackett,2020,6.373). Mg Bdon to mopandve, OG0 €OKOAO &ivol
TEMKA Yoo €vov Slepunvén vo, TOPOUEIVEL OKAOVNTOG KOl OVETNPEOCTOG
CLUVOICONUOTIKA OTEVOVTL GTNV OQNYNON KOl TO, GLVOICONUOTO EVOC OTOLOV
mov €xel Kakomombel N Pacaviotel; [Ipv Proactovpe vo amoviiGovUE GTO
EPOTNUA, opeilovpe va AdBovue VITOYN oG TOAAEG TOPAUETPOVS, OTMG M
EMAYYEALOTIKY) EUTEPIO, 01 TPOSMOTIKESG evatcOnciec, mBava ko Propoto, 1
eKmaidgvomn Tov OlepunvEéa, 1 VTOPEN KOOTKO ETOYYEALOTIKNG CUUTEPIPOPAS
K.0.K..

1.6. H «mayidoo» ¢ evovvaicOnong

To 1Q amotekel ™MV MO YVOGTN HOPEN VOMUOGUVNG, N omoia €xel pedetnOel
Kot TAéov etvar dla0éoiieg ot péBodot yia va vroroyiotel otov kbbe dvBpwmo.
[Map’ 6Aa awtd, vadapyet kot to EQ (Emotional Intelligence Quotient) yvooto
KOl G GLVOICONUOTIKY] 1] TPOCMOTIKY VONUOcHVY, 1 omoic oto TEAN TNg
dekaetiog Tov 90, avayvoplomnke ¢ 1GOTYN HOPPN €LELING KOl Ol
gpevvntég KatéAngav oto ovumépacpa 0Tt 1Q koau EQ ovvepydlovior otnv
eneCepyocioa ovvletov minpogopiwdv (Brackett,2020,6.50). Xtnv televtain
eumepEyovror  de&10TNTEG MOV APOPOVV  GUVOMTIKGL OTN  YVOCN TV
CLVOLCONUATOV HOG Kol OTOV EAEYXO OLTAV, GTNV €0PECT KIVIITPOV Yo TOV
€0VTO HOG, OTN OOYEIPION TOV SOTPOCOTIKAOV GYEGEDV KOl GTNV OVOLYVMPIoT
TOV cuvastnudtov tov dAlov, dniadr oty evovvaicOnon



(Goleman,1998,6.78-79). Ilpayuati, n televtaio Eel YOPOKTNPIOTEL ®G 1
«Oepelmdng avBpomvny de&otntan(Goleman,1998,6.79) kot xer kevtpioel
TO eVOLPEPOV EWIKAOV Kol Un To teAevtaio ypovia. H evovvaicOnon eivon n
wavoTnTa vo. cuvarcBdvopal to GAAo dtopa, Yopic OPMC Vo EUTAEKOLOL
ovvolcOnpotikd.  Xopeove pe  tovg Altmann ko Roth(2018), o1
enayyeApotieg mov mpoEpyovral omd TG avOPOTIOTIKEG KOl KOWMVIKESG
EMOTAUEG- O OLTOVG OVAKOLV Kol Ol  OlgpuUnveis-  Umopovv  va
CEKUETAALELTOUVY TN 0€E10TNTA OVTT, IE GTOYO VO Katavonoovv o€ Pdbog to
ATOHO TTOV £YOVV AMEVAVTL TOLG KOl TO O{TNUA TOL Kol Vo avtarokpliohy pe
ToV KoAOTEPO duvaTd TPOMO o awTd Tov Bo Tovg {ntnbel. Xtov TOpED TNG
vyelag, v moapdostypa, 6nwc vrootnpilovv ot Konstantikaki kar Ioannidou
(2008), o1 emoyyehpotieg eivor  onuavtikd vo  yopoktnpiovior  and
evouvaioOnon, oote va cuvaichiavovtar Tovg acheveic Tovg, aAAd Kot va etvor
oe 0éon va avakoAOWYouV  «KPLUUEVO»  VOMUOTO  OTOL  AEYOHEVA
tovg(Konstantikaki&loannidou,2008,6.120). Xe  avtiBeon  pe  tovg
VYEIOVOHIKOVG, Ol Otepunveilg eivor avaykaio, kotd T yvoun pHog, vo
ocuvalcHavovtal To OUAOVY TPOGMTO Kal, LE ATOAVTO GERAGUO TPOS ALTO Kot
TOV EMAYYEALOTIKO TOVS KMOKA, VO TPOSTAHOVV VO 0IT0dMGOVY TO VOO, OTY
{nrovpevn YAOoGO, YOPIig va evipueovy oTic mOUVES OEVTEPEG OKEYELS TOV
OpANTY.

SUUPOVOVUE TG M evouvaicOnon amotehel po ypnoun 0eE10TNTA Y10 TOVG
enayyeApatieg dtepunveic, kabmg cuvopauEl GTNV KOAVTEPY] KATAVONGT TOV
VONLLATOG, OAAG KO YEVIKOTEPO OTNV EMAYYEALATIKY] TOVG (on. Ta 6pra, Op®G,
™mg evouvaioOnong Kol ™mg AeyouEVNG «OLVOGOMULOTIKNG
eEovBévmongy(burnout)- OTOC Bo TOPATNPNCOLUE KOl OTIC £PEVVEG TOL
akolovBovv- eivar ovyva dSvodiakprro  (Altmann&Roth, 2018,6.3). Ot
Altmann kot Roth(2018) onuewwvouv mwg 1 kabnuepwvn £xbeon oe
ocuvaloOnUoTIKA  QopTIopéves  ovuvOnkeg otV gpyacio  ov&dver
ocuvalcOnuatikny e£ovbévmaon, 18img Yo Tovg EmayyeEALOTIES OO TOV YMDPO TWV
KOWOVIK®V emotnuov.(Altmann&Roth,2018, o.1).
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2. Mo, potid 6To vdpyov EPELVNTIKO £PYo

Katd ) ddpkelo g €pevvag yio TV ekmovnon g epyoaciog pog, ovolntnoope
OYETIKEC UEAETEG KOl EPEVVEG, OOV KOTAYPAPOVTIOL Ol EUTEPIEC KOL Ol OMOWYELG
EMOYYEALLATIOV OEPUNVEDV-KOL Ol LOVO- L€ GKOTO VO KOTOVOT|GOVLLE TI CUVOEDT LE
™mv Topandve Bewpntikny Pdon. Toviopa cvveldntomomoape OTL TO EPELVNTIKO
EVOLAPEPOV VOl TTEPLOPICUEVO KoL OV VTTAPYEL evpeia PiPAtoypapia- OG0 AANVIKI
000 Kot EEVI- OoTE va eEGYOVE AGPAAT] GUUTEPACLLATA.

H Bihoypagia mov dtabétovpe, Paoel Tng Epevvig Hoc, apopd Katd kopto AdYo otnv
KOTOypaen Kol UEAETN TV cLVOICONUATOV OV TPOKLTOLV GE GLVOTKES, OTOV
napéyeTon depunveia otig ompodoteg vanpeciec. Epeic 0o aoyoAnbodue pe ™
dtepunvela oe dopég vyelog Ko oe dOUES WLYKNG vyelog mov amevBhvoviar oe
TPOGPVYES, 01 0moie amantoHv Eva GLVOETO POAO OO TOV SLEPUNVEN KOL OTTOLTNTIKEG
nvevpatikég wavomteg (Geiling, Knaevelsrud, Bottche & Stammel,2021,0.4). 'Etot,
oe avtifeon pe 1t Oepunveio cuvedpiowv 1 KGmowv GAL0 TOTO dlepunveiag, oV
KowoTIKY| givot mBavotepo vo mpokAnbel Evtovn cuvaicOnuotikny option AOy® TV
evaicOntov (nmudteov mov Biyovror xatd tn SdpKew, OT®G 1 WYLYIKT/COUATIKN
VYEl, TPOVUOTIKEG EUTEIPIES, EYKANUATO KAT, LE AMOTEAEGHO VO EYEL EMIKEVTPWOETL GE
OLTH TO EVOLOPEPOV YO TN JlEPEVVNON TV cuvarsOnudtov otn depunveia. Térog,
Yy T OMpovpyia pog mo oAoKANpouévng droyng eni tov 0épatog, Ba eetdoovpe
EVaL «TTEIPOLLOY, GTO 0TTO10 GUUUETELYOV ETAYYEAUATIEC OIEPUNVELS. ZKOTOC OVTOV NTUV
N KOTOypoe| TOV OPOPETIKOV CUVAICONUOTIKOV avVTIOPACE®V KaTd TN OldpKeln
SLPOPETIKMV OUALDV, OOV KAONKOV va KAvouv TanTdypovn dtepunveio.

Ot Hsieh kot Hong (2010) dieényayov pia €pguva yio Tov cuvousOnuatikd ovtiktumo
oToVG Olepunveic mov epydlovtal oe dopég vyeiog. EpmtnBévteg dev tav ot 10101 ot
dtepunvels, aAAd o VYEOVOUIKO TPOoOTIKO, and To omoio {ntOnke va agloloynoet
TN OTAoN TOV JEPUNVEDV TPOG TOVG OCHEVEIC Kol GLYKEKPIUEVO, TN YUYOAOYIKY|
vrootpiEn mov tovg mapeiyav. Eva amd to onUovTIKOTEPO GUUTEPAGLOTH TOV
eENynoav and v épevva- Kot img T0 Pacikd {NToVUEVO OO TOVG EMOYYEAUATIES
dlepunveils- Moy TOC ol emoyyeluotieg otov touéa TG vysiog emBouodv ot
OlEpUNVEIG VO HITOPOVV VO 1GOPPOTOVV UETOED T®MV 000 POAMV TOLG: Vo &ival
dvBpomor, oAAd wor emayyeipaties (Hsieh&Hong,2010,6.1). IloAkoi oamd tovg
GUUUETEYOVTEG OV €pYAlovTal e OOUEG WLYIKNG VYElDG ONA®GOV TS KATAVOOHV
po évtovn ocuvoioOnuatiky avtidpacn tov depunvéov efoutiog TV 16TopLdV 1
CUUTEPLPOPAV TV 0cOevDV, aALL VITOGTNPILoVV TG 01 depUNVELS ivor avaykaio va
«kpOPovVY T cuvasOnuotd TOLG KOTd ™m dlapkela ™mg
Oepanciog(Hsieh&Hong,2010,6.5). IlapdAinia, évag ek TV epoBévOv
VYELOVOLIK®V EKPve BETIKG TN CLUTOVIA Kot THY cLVAIGONoN TOV JEPUNVEDV TPOG
tou¢ acBeveic toviCoviog 0Tt TETOOLE €100VG EKPPACELS €ivol ONUAVTIKO va
ekdnAdvovtol v KatdAAnAn otypr). H dmoyn avtr| Ppiokel cdppovovg moArovg
00 TOVG GUUUETEYOVTES, Ol 0moiol vVIoypaupuilovy emiong Tov apvnTIKO AVTIKTLTO
OV EVOEYOUEVMGS VO £XEL 1] VIEPPOAIKT WYLYXOAOYIKT VITOGTNPIEN T®V SEPUNVEDV TPOG
ToV¢ acbeveic. Mo T€T0100 GLUTEPIPOPA Efvarl tkavr) Vo OMLOVPYNCEL TPORANLOTO
ot oyéon tov Oepdmovioc Kot ToL Bepomevpévov, yeyovdg mov ogeilovv va
avtineBovv ot depunveic.(Hsieh&Hong,2010,6.8). Télog, mpoékvye £€va akdun
Omua péoa and v épevvo. Onwg avapépbnke kot vopitepa, 1 gvovvaicOnon
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amotehel ypnowo «epyoleio» Yo TOVG EmayyeAuoTieG oTOV TOMEM TNG VLYEing
(Konstantikaki&loannidou,2008). Xe meputtdoelg, OU®C, mOL givol amopoitnn M
omoapén depunvéa yuoo T omOTH emKovovia peta&d tov acBevi] kol Tov €101KOV,
ONuovpyeitar GLYYLON TOL APOPE GTNV KTPOEAEVST TNG YLYOAOYIKNG VTOGTNPIENG.
Ot pev vyglovoutkoi Be@podv T o1 JEPUNVEIG OTOTEAOVV TO HEGO UETADOONG TOV
cuvalcOnuatov 10V TPOG ToLg acheveig, Evd ol depunveic GuyxEovy TN GLUTOVIL
TOV VYEOVOUIK®OV He TN Ok Toug KU €tol ot poAol glvar SOOKOAO va
dwywpiotovv(Hsieh&Hong,2010,6.5). H «otdotaon ooty eivor mbavd  va
TpoKaAésel TpoPAnpata ot oxéon Oepdmovioc-Oepamevévou-olepunvéa, aAAG Kot
va odnynoetl otn cuvalcOnuotikny e&ovbévmon tov tedevtaiov. Xe kdbe mepintmon,
Kpivetanl avaykaio 1 TEPUTEP® EPELVO TOL POAOVL TMOV JEPUNVEDV OTIG OOUES LYETNG,
woc kot vmapyel  EMAewyn  eumepikev  ototxeiov  (Sleptsova,Hofer,Morina&
Langewitz,2014).

Mapdaiinio pe v épguva Tov Hsieh koar Hong, o1 Geiling, Knaevelsrud, Bottche kot
Stammel(2021) «katéypayov Tov OeTikd KoL TOV  OPVNTIKO OVTIKTUTO  OTO
ocuvaloOnuota towv depunvéwyv, ot omoiol epydlovionl 6€ OOUES YUYIKNG LYELOG OV
anevBovovion og TpooeLYeS. ['evikd, N cvvepyacio TOV dEPUNVEDY LE TPOGPVYES GE
omo1ooNTote TEPPAALOV amoTEAEL piot AKP®G OmonTNTIKY OdKacio. XZOUPOV U
tovg Geiling et al.(2021), moAlol amd TOVE TPOCELYES £XOVV PLUDCEL TPOVUOTIKEG
eumepieg, OMMG MOAEUKESG GLYKPOVGCELS, KOl Yol 0VTOV TOV AdYo gpgovifovv cuyva
YuIKeES dtoTapoyés. Ot dlepunveic mov KaAoOVTOL Vo LETOPEPOVY TOGO TPOVUOTIKEG
10TOPIEC G€ KATMO1M GAAN YADGGO, YPNCILOTOIMVTOG LOAMOTO 0’ EVIKO TPOCMTO KOTA
™ dlepunveia, emnpedlovtal yuyoroyikd oe peydlo Babuo. H emoen tov diepunvéa
pe tétoov €idovg eumelpieg mOavdg vor TPOKOAEGEL-UETAED GAAMDV- OEVTEPOYEVEG
TPV UOTIKO oTpeg («secondary traumatic stress»), KOT®oN cvUndViag («compassion
fatigue») 1M Omwg éyovue MM emonudavel  cvvalcOnuoTiky  KOmwon
(«burnout»)(Geiling et al.,2021,5.2).

2V épevva CLUUETEYOV emayyeElaTieg Olepunvels amd dopopeTikég yopes. Ocov
aQeopd OTOL OPVNTIKG OCLUVOICONUOTO 7OV TPOEKLYOV KOTA TN OWIPKEW NG
dtepunvelag, ot epeuvnTég KOTEYpOyav-ueTaEy dAAmv- ta e€ng: OAlyM, COUOTIKY
KOmwon, dwtapayn Gyyove, ook kai dvomiotioo (Geiling et al.,2021,6.4).01 mo
ouvnOIGUEVES aVTIOPACEIS TMV JEPUNVEDV NTOV TO KAQUO Kot 1 AV, Ol OTOiEG,
oOUPOVO LE TOVG dtepunveic, TpokANOnKav amd v VTapén KOOV EUTEPIOV UE
Kkdmolov acOevn]. Exminén evdeyouévmg va anoterel o yeyovog vmapéng kot BeTikdv
cuvasOnuatov/okéyewv kT omd TS cvykekpléveg ouvvOnkeg oepunveiog. H
TPOCMOTIKY KAVOToincn, 1 Vmapén Kwvntpov, 1 aichnon €vbivVNg omévovit ctov
acBevn) Kol 1 TPOGPOPA TOV EMAYYEALLOTOS GTO KOWWMVIKO GUVOAO glval LEPIKES Ao
¢ omavtnoslg tov  depunvéov(Geiling et al.,2021,6.8). EmumAéov, «dmotot
emoyyeApatieg onueimcay OTL 1 €MAQN HE TO TPALUOTIKA Pudpoate dAA®V atdpwmv
OUVEPOAE GTNV OVTIETOTIOT TOV OPVNTIKOV GuvousOnudtov mov giyav mpokAndel
amod mapopoteg moperbovrikés eumelpies. Télog, Eexmprot| avapopd yivetor ot
covawcOnuotikny  eEovBévoon ywo v Vmapén g omolag onuaviikd  poAo
dwdpapatiCovv ot efdopadioieg MPeEG epyaciag, 0 POPTOS EPYOCING KoL 1) EPYAGLOKT
eunepio tov depunvéov péoa ota ypovioGeiling et al.,2021,6.8). Ta dvo tedevtaio
oopemva pe toug Geiling et al. eivar mbavo va amotedécovy Kivauvo yior T Yoyiky
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Kot copatikn vyeio tov diepunvéov(Geiling et al.,2021,6.14). EvBappovtikd crotyeio
TAVTOG, aiveTol va. GuVICTA 1 VIapén kol OETIKOV GLVOUGOMUATOV Yo TN YOYIKY
100PPOTIO TV JEPUNVEDY OE TVEVUOTIKE oot TIKEG CLVONKEG EpYOTiag.

H tekevtaia épevva pe v omoia Ba acyoAnbovue 61e&nydn amd tovg Korpal kot
Jasielska, pe otdyo v avadelln tov poélov TV cuvalcHnUdTOV oTNV TOVTOYPOVT
dtepunveio. Xtov ovykekpylévo TtOmMO dtepunveiag mn Aoywikn  okéyn  Bewpeiton
Kuplapyn Aertovpyica, MOTEVOVTAG TOG O JEPUNVENS METAPPALEL «UNYOVIKE» KT
AEEN VO v mieon Ttov Ypovov. Ot 20 emayyehpotieg Slepunvels pe YAMOGES
epyaciog Ayyiua kot [loAdwvikd, mov cuppeTelyav o avtn TV £pguva, KANOnKoy va
Kvouv TauTdYpOVI SlEpUNVEID Ol CUVOICOMUOTIKO «OVOETEPT» OMAlDL KOl piol
ocuvaloOnuotikd  @optiopévn.  Ilpdypot, ot depunveig emmpedoTnKay
cuvaloOnuotikd amd T devTepn oMo, @Aavnke vo cvvousBdvovior to optAovv
TPOGMOTO, YEYOVOS MOV 16m¢ GLVEBOAE GTNV KATOVONGN TOV TPoBEcE®V Kol TOV
ocuvalcOnuatov mov gumepiEyoviay oty opMa-mnyn(Korpal&Jasielska,2018,6.15).
Mo axdpo pio @opd, Kou 6e avt) TNV €pevva, LIOYPouleTor - avaykn Yo
TEPUTEP® UEAETN, doTE v €oxBo0V aGPOAT] CLUUTEPAGUATO KOl GNUEUDVETOL O
kivduvog ocvvasOnuatikng eovbBévoong tov depunvéov efontiog TG oLYVIS
éxBeomg o€ GLYKIVNGLOKA QOPTICUEVEG GUVONKEG
epyaciog(Korpal&Jasielska,2018,6.16).

OLoKANPOVOVTOGC TN UEAETN TOV TOPUTAVEO EPELVOV, WITOPOVUE VO TOPAOECOVE
OPIGUEVEG OKEYELS YlOL OVTEG Kol To cvumepdopatd tovs. E&etalovtag v mpo
épeuva.  Kpivovpe TOAD  EVOIPEPOVGO TNV  KATOYPAPN TGV OTOYE®V TV
EMAYYEALOTIOV-GTY] GULYKEKPIUEVT TEPIMTOON amd TOV TOHEN TNG VYElOG- TOv
ovvepyalovtat pe Tovg OlepunVveic Ko a&loAoyov amd TN Sk TOVE TAELPA TOV POAO
TOV cuvSONUATOV TOV SIEPUNVEDVY, TOG ETNPEALOVY TOVG GLVOLIAEYOLEVOVG KOl TO
EMAYYEALOTIKO TOVG £€pyo. Me To GYOMOL KOU TIG TOPOATNPNOEL TOVG VTOOEIKVOOLV
TUTIKEG KOl OVCLOOTIKEG AAAAYEG TTOV Eival omapaitnTo vo cupfovv yia T Pertioon
TOV VANPECIOV OlepUNveiog Kot Kot eméKTacn Tov 101ov Tov emayyéApnotos. Ocov
aQopd oTig 000 GAAEG Epevveg, KabioTatol coeng 1 AVAYKT Y10 TEPOUITEP® EPELVOL KO
HEAETN] TOV GLUVOICONUOTIKOV SOKVUAVOEDY TOV OlEPUNVEN CE OVOICOMNUOTIKA
amoutnTikéc ovvOnkec. H evovvaicOnon kot yevikdtepa 1 GLVOIGONUOTIKY
vonuoovHvn PBpickoviol 6To €MIKEVIPO TOV EVOPEPOVTOC, LG Kol EMNPeAlovy TNV
Katovonon kot v Kpion Tov depunvéd, OmmMG emiong Kot 0 «kivouvog» NG
cuvatsOnuatikng eEovbévmong.
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3.AwuT1pnon AEITOVPYIKOTTES TOV GLUVOLGONPATOV 6T depunveia

Méca amd TIg TOPATAV® EPEVLVES OVIANGOUE TANPOQOPIES YO TIC EMIKPOUTOVGES
ocuvOnkeg otov Topéa NG Otepunveiog, Kot WdwoTEPO TG KOowoTikng. Ta
ocuvawcOnuota, oe Kabe TOLG Ekpovorn, OlamoTmOnKe OTL €ivol omopaitnTo Kot
YPNOO Yo TV emitevén ¢ emkowmviog pnetad Tov atdu®V mTov dgV LIAOVV TNV
O YAdooo kot emikowvemvouv pe ) Ponbeia tov diepunvéa. [op’ 6Aa oavtd,
KOTOYPAPNKOY APKETE TEPIOTUTIKA, OOV O JEPUNVENS OEV KATAPEPE VAL JLUYEIPIOTEL
TN CLVOICONUOTIKY TOL POPTICN KOL TN GUVOICONUOTIKY EUTAOKT), YEYOVOS TIOV El)E
apynTikd oavtiktomo otov 1010 kot 6Tovg GuvolaAeyopevovs. Kpivetar, Aoutodv,
amopoitnTn 1 Vmapén Kot GAAOYN OPICUEVEOV TPOKTIKOV Kol OVTIMYE®Y, OCTE VO
kafiepwbel por ko koatevbovvon, mov Bo akorovBobv ot diepunvelg oe OVGKOAES
ouvOnkeg, kal €Tl va olapuioydel N couaTik) Kot youykn toug vyeia. Kdabe tétown
petoppvBon Ba £xel mg oTOYO TNV KOAVTEPT TOPOYY| VINPECIOV Kol KAT ETEKTAON
™V guKoAdTEPN TPOGPaocm oe ayafd Kol LINPEsies Y Tovg avOpmmovg mov de
H0UV TN YAOGGO TNG YOPag mov owpévouv. To  oTNUOTA-TTPOTAGES TV
dtepunvémv, Pdoet g £pevvac pog, cuvoyilovtol oto eENG: o) OVOSIUUOPPMCT) TOL
Koowa Aeovrohoyiog, P) PeAtioon Kot gUTAOLTIOUOS TOV  EKTOOEVTIKMOV
TPOYPOUUATOV OEPUNVEING, Y) WYLYOALOYIKT] LVTOCTNPIEN, OTAV 0 dlepunvéag epyaletal
0€ YLYIKA oot TIKEG GLVONKEG Kat 0)yevikOTEPT PeATimon Twv cuvINKOV epyaciog.

3.1. Koowag Agovroroyiag

H Hale(2007) vroompilel g ot diepunveic Ppiokovtal GUVEYMS «GE TEPACUO» VOl
TapoPflicovy TOV EMOYYEALOTIKO KOOKO KOl TTWG 1 OVTIOTOON G©€  TETO0LG
TEPOGLOVG OTOJEIKVOEL TNV EMAyYEAUATIKY Tovg akepatdotnto (Hale,2007,6.130). O
KOG ocovtoloyiag omotelel «mulida» Yoo Tov depunvéa kol tov Ponda va
avayvopilel Tov pOAO TOL KOl VO, U] GUUTEPIPEPETAL OVTE MG VIEPUCTIOTNG OVTE MG
ovpPoviog ovte g mpootdtng(Hale,2007,6.126), £101Kd 0TI TEPUTTDOGELS KOWVOTIKNG
Olepunvelag, ot  omoieg  TO  0EOVTOAOYIKA  SAMupato  eivor  evtovotepa
(Péo10,2017,6.31).

H AlIC otov K®dwa Agovtoroyiag g avoaeépet-petald dAlmv- Ot

Members of the Association shall not accept any assignment for which they are not qualified.
Acceptance of an assignment shall imply a moral undertaking on the member's part to work
with all due professionalism. (Basic Texts. "Code of professional ethics". https://aiic.org.
ApBpo 3, mapdypapog 2,2018)

To ovykekpyévo apBpo opilel 0TL amayopedeTor pntd 1 avaAnymn epyoaciog and to
péAn g Evoong yuo v onoia d¢ 6100étovv ta amapaitnta mpocdvta, yopic Opmg
va dtevkpvilel mowa etvar avtd. Tlapabécape o mapdv apHpo amd TovV GLYKEKPYEVO
KOO, HE OKOMO Vo vroypappicovpe OtL 0 yivetow O1dkpion petald Tov
OLEPUNVELTIKMVY IKOVOTHTMV KOl TOV GUVOICONUATIKOV/TVEVUATIKOV OEEI0THTMV TOV
amotel To emdyyelpo.

Ocov apopd otnv Kab1Epwon Tov EnayyEALOTOS KOl TOL KMOOKO, OEOVTOAOYING GTNV
EAAGOa, évag amd Toug mo 0AOKANPOUEVOVS KMOKEG GLGTAONKE amd TOV ZVAAOYO
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Aeppnvéov  Xvvedpiov  EAradog (XY.ALZ.E). Tw 1w dwmpnon g
AETOVPYIKOTNTOG TOV CLUVOICONUATOV OV ATOTEAEL TO EVOLPEPOV TNG EPEVVAS LLOG,
0 k®dwag tov LY. ALZ.E. opilel 61t

O Oiepunvéog opeirel va TPOETOLUGLETOL VIO THV EPYACLA TOV EYKALPO. KOL TPOCEKTIKA TPLV
70 ovvéopio. Tlpoetoiuacio onuaiver eloikeimon ue to Oéua kor 1o Aelidoyio tov Géuotog
Kar otig ylwooeg epyooiag tov. Kata v avabeon tov Epyov, o depunvéos omaiteitar vo,
evnuepavetar yia 10 Géua kol Tov axpifn T0mo kai ypovo GUVAVINOHNG, TOV TEAdTH 1
EKTPOTMTO OVTOD KAl TOV TPOTO ETMIKOIVWVIOS Holl TOV O€ TEPITTWON OV YPELOOTEL
TEPOUTEP TANpoopies. H emapkne eviuépwon yio 10 GLVEIPIO CUVIOTG OTOPAiTHTH
wpoimobson yio, ™V emiToyny Kol TOI0TIKY Topoxh Twv vanpeciov  1ov.(KQAIKAX
EINATTEAMATIKHYE AEONTOAOTTIAY YAAOTI'OY AIEPMHNEQN YXYNEAPIQON
EAAAAAOZ, apbpo 3,2014)

Kobiotatal, Aowdv, cagéc O6tL 1 evnuépmon tov oepunvéa yw to B€ua, Toug
CUUUETEYOVTEG Kol TIG cLVONKEG cuvavTnong dadpapatiCel KOTaAVTIKO POAO Yo TV
TOPOYN TOWTIK®OV vanpecidv oepunveioc. Tlapdio mov dev avagépetal oTo
ovYKeKPEVO Gapbpo, N eCowkeiwon pe to Bépa de Ba mpémer va apopd poOvo oe
YVOOTIKA Kol YA®OOIKE ototyeior mov B eEummpemoovy tov depunvéa, aAAd Kot M
YVOGON TOL GLVUGOMNUATIKOD @OPTIOV OV UTOPEL Vo €YEL L GVVAVTNOT, OCTE O
SlepUNVENS VO TPOETOUACTEL YUYOAOYIKA.

> ovvéyela, oto apbpo 13 tov k®OKa yivetar Toviletanr 1 OVIETEPOTNTO KO 1) UN
EKQPOOT OmOYE®V Kol OVTIOPACEMV amd TAELPAS TOL Olepunvén TOCO OTNV
dtepunveia cvvedpiov 660 Kot otV KOWoTikn dtepunveia. ITo cvykekpyéva

O O1epunvéag avveopiwv mov ePYOLETOL G& OLUEPEIS OLOTPOAYUATEDTELS 1] OE KOIVOTIKY OLEPUNVELQ.
(community interpreting) 1 ¢ OKOGTHPLOKOS OLEPUNVEDS 1 WG OLEPUNVENS TVVEOPIWY, 1| O€
OLOONTOTE GAAO TAGIOLO THPEL TOV KAVOVO. THS ODOETEPOTNTAS, OV a{NTA, OEV OIVEL GOUBOVAES
n/kai Oev exppalel amOWELS 1 AVTIOPAOEIS TPOS OIOVONTOTE EUTAekouevo kol vrépfaon twv
kabnroviwv tov ws  ogpunvéa.(KQAIKAY EINTAITEAMATIKHYE AEONTOAOI'TAXZ
EYYAAOT'OY AIEPMHNEQN ZYNEAPION EAAAAAOZE, apbpo 13,2014)

2 xoOpo HoG, O0eV VTAPYEL OMOKAEICTIKG Yoo TNV KOWOTIKY Olepunveio évog
olokAnpouévog Kmowkag Agovioloyiag, mopd tnv ocvveydc avéovopevn Cntnmon
KOWOTIKOV  dlepunvéwv  eEoutiog TV CUVEYOUEVOV — LETOVAGTELTIKOV Kot
TPOCOLVYIKOV pevpdtev mpog otnv EAAGSa ta tedevtaia ypovie. H Péota (2017)
AVOPEPETOL OE TPEIG KOIKES, OV ATOTEAOVV TOUEL TNG KOWOTIKNG dlepunveiag, Kot
etvar o1 €€ng: o) o povooérdog Kadwag Asovtoroyiag Atepunvémv yuo v Yanpeoio
Acviov kot v Yanpeoia [Ipatg Yrnodoymg, B) o «Kwdwog HOwng, Acovioroyiog
kot Odnydg Zowotg Awpunveiogy tov Zopateiov Aepunvéov  EAAnving
Nonpatkng kot y) o Kodwog Asovroroyiog g EAAvikng ‘Evoong Atepunvémv kot
Mertagpactov Znaviov I'Aoccdv(EAENAIMEXT)(Péota,2017,6.32).

[pdypatt, 6mmg oyordler kou n Hale(2007) o kddwkog deovioroyiog eivor apketd
vevikdg(Hale,2007,6.126)-6mov vrdpyet- kot n pn vmapé| tov pmopei va givor okopo
Kot gmkivouvn, pog kot opilel v EMOyYEALATIKT) GUUTEPLPOPE TMV SEPUNVEDV GE
dopég vyelog, vmnpecieg  xopynong acvAov Kot 6 GAAD  OMUOVTIKG
Inmuata(Péota,2017,6.36). H anovoia tov givor mboavo va enmpedost v €kPaon
JOKAGLOV, 0AAG KO VO TPOKOAEGEL OPVNTIKO GUVOLGONUOTIKO aVTIKTUTTO TOGO GTOV
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dtepunvéa 660 kol otovg cvvolareydpevoue. ‘Evag emayyelpatiog diepunvéag ot
CUULETOYN TOV OE Uio EPELVO £dMGE TNV TOPAKAT® amavinon: «Ot okéYelg Kot o
ocuvasOuotd pov kdvouvv pePKES @OpPES TN O0VAEd pov dvokoAn. Qotdco, o
KOdwag deovroroyiog pe Pondd va to e&lcoppond»(Hale,2007,6.124). H amoxomn
TV ovvoloOnudtov omd T Aoy okéyn Oev elval, OmOC OvVAQEPOUE Kot
TPONYOLUEVMG, €0KOAO, 0AAG oVte emBountd va ocvpPel. To {ntovpevo eivar M
dtpnon g woppomiag petasd toug. Eival, emopévaog, onpavtikd va eumAovTioTel
0 KMOWKOG 0£0VTOAOYiOG, MOTE VO KOADYEL OGO TO OLVOTOV TEPICGOTEPO TO €VPV
QACLLO. TOV TEPICTACEMV, KOl Ol SIEPUNVEIG Vo £xovv oTr d1dBecT] Tovg Evav 0dNyo
EMAYYEALOTIKNG SLUTTEPLPOPAS oL B Tovg Ponbncet va oplobetovv TiG GKEWYELS Kot
To GLVOLGONUATA TOVS GTOV POAO TOVG MG EMOLYYEAULATIEG.

3.2. H ekmaidgvon TV PEALOVTIKOV depUNvE®V

E&icov kpiown yu v apuoviky cuv-vmopén tov cuvaictnudtov ot diepunveio
elval n exkmaidevon mov Exovv AdPetl ol emayyelpoties. H Baker kor Maier oto épyo
toug «Ethics in Interpreter & Translator Training, the Interpreter and Translator
Trainer»(2011) divouv éugacn oty avaykn OAOKANPOUEVOY  EKTOLOEVTIKMV
TPOYPOUUATOV Y10 TOVS LEALOVTIKOVG LETAPPOOTEG KOl OlEPUNVEIS, [Le 6KOTO val glval
TPOETOWaoHEVOL Yoo 1o NOwd  (nmiuatae mov  Ba kAnBoldv  va
avtipetonicovv(Baker&Maier,2011,6.1). Emiong, Oempovv moAD onuavtiky 1
ouvdeon G BewpnTikng ekmaidevone pe v emayyeApatikn Con kot YU ovtd
TPOTEIVOLV TOV EUTAOVLTICUO TOV TPOYPAUUOTOS CTOVOMY TV HETAPPUCTOV KOl
dtepunvémv. Edwotepa, 1 Tpocopoimwon Tpayratikdv cuvinkov diepunveiag, 0mov
ol pountéc/tpleg Ba ovumepupepboiv ¢ emayyelpatieg, Ba tovg Ponbnoel va
ovvdécovv ) Bewpntikn yvoorn pe v mpaén(Baker&Maier,2011,06.6). H avéyxn
EKTOIOEVONG TOV UEAAOVIIKOV OlEpUNVE®V GCE TPOYUOTIKEG GOLVONKEG Kol OF
OLYKEKPIUEVEG TEPIOTAGELS TPOEKVYE Kol amd TV épevva TV Hsieh kot Hong(2021).
Kpivouv amapaitntn tv €£doknomn Tov QotnTOVv/Tplov oTn dlepunveion o€ SOpES
YUYIKNG VYElog, Omov  amotovviol TOAAEG O&El0TNTEG, YL VO KOTOPEPOLY VO
avtameEEAMOoVY KOl VO OmOOMGOVY € UL GAAN YADGGO TOAD  TPOUUOTIKEG
eunepiec(Hsieh&Hong,2021,6.11).

H yhooown kot youyoloyikn TPOETOWOGIO-OKOUO KOl TOV QOITNTOV/IPIOV NG
dlepunveias- 6 GLVOVAGUO e AGKNGES TPOGOoimong tvor mhovo va cupufaiiovv
omv egokelwon TV SEpUNVEDV LE GUVOICONUOTIKA OTOITNTIKEG KOTAGTAGES 1O
oamd TNV €KMOIOELON TOLG KOl VO UTOPEGOLV OTOOWKE vo pabovv TS va
dwepiCovtar ta cvvaicOuatéd Tovg, Vo To 0ploBeToLV GTOV POAO TOVG MG
EMOYYEALLATIEG KOL VO TOL «XPNGLOTOOVVY Y10, TNV KOAVTEPN €midoon tovg. BéPara,
v va yivouv mpdén oA To mopomAve £ivol TPOYUATIKA avaykoio 1 TEPUTEP®
épeuva avToh ToV TESIOV Kot 1 AVAdEIEN TNG SNUOVTIKOTNTOS TV GLVOICONUAT®V Yo
™V EMGTHUN TS Atepunveiog.
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3.3 Mépwva Yo WyoyoAoyiki) vrootipin

Ot depunveic, mov ocvppeteiyov omv épgvva tov Hsieh kot Hong(2021) ko
epyalovtav og SOUEC WuYIKNG vyelog, katédelEav v avaykn dmapéng vrootpiEng
amd €101KOVG émerta omd pio cuvousOnuatikd eopticpévn cuvavinon. H Pacikr| toug
TPOTOoN NTAV 1 KoOEpwon cuvavtinoemy amokAlpndkmonc(debriefing) 1 cuvdvinon
pe tovg Oegpdmovieg 1otpovg  perd T ANEN NG oLVAVINONG  UE  TOV
acBevn(Hsieh&Hong,2021,6.11).

Tnv B wpodTaon evtomilovpe Kot TNV EAMNVIKY €Kd0OCT) TOL €PYOV TNG TOTIKNG
Movadog Awmoltiopkng Poyatpiknig oty molteion ¢ Buwtopuo (Victoria
Transcultural Psychiatry Unit) pe titho «KatevBovimpieg odnyieg yioo v
OTOTEAECUOTIKY] cLvepPyasio pe Olepunveic otig vnpecieg yoykng vyeiag» (2011).
Tnv guBvv” yio v eAAnvikr| ékdoon eiye 10 Kévipo Huépag «BaPéiy, mov apopd oe
HoVAda YuyIKNG LYEIOG Y10 LETAVAGTEG, KO GUVICTH-KOTO TN YVOUN RS- £V TOAD
YPNOO EYXEPIO0 TOCO Y10 TOVG EMAYYEALOTIEG GE OOUES WYLYIKNG VYElOG OGO Kot Yia
TOVG OLEPUNVEIC TOV TPOGPEPOLVV TIG LIINPESiES ToVg o€ acbeveig-petavaotec. [a T1g
OUVOVTNGEL,  OMOKMUOK®OONG ®G HECO  OVIWETOMONS  TOV  OPVITIKOV
oLVALCONUOTIKOD OVTIKTUTOV GTOV OLlEPUNVEN LETA OO TNV EKTETAUEVT EMOPT TOV LE
Tpavpatikd  meplotatikd, ot Miletic, Piu, Minas, Stankovska, Stolk ko1
Klimidis(2011) mpoteivouv:

o  Awote ypovo otov OlEpUNVER Va. GOCHTHOEL TOYOV TTOXES THG GOVOAVINGNG TOD
mhavag Tov TpoKaiETOY aOyYvoN 1 TOPOYH.

o Eivar mBovov o oOiepunvéas vo. ypelaotel vo. oO(NTHOEL TOYOV 00LVHPO. 1
povuotika Géuata wov avapépOnkav koto T ovvedpio, meploTaTIKG Plog,
OVTOTPODUOTIONOD 1] OVOKOAOS KOTG THV ETOVOPOPAE KOTOLOD OTOUOD OTHV
NpEULO 1] TEPIOTOTIKG OIKOYEVELOKNGS KPIOHG.

o Jowg eivar 1010itEPO OVOYKALO. 110, TETOLO. GULHTNON AV O OLEPUNVENS ELYE GTO
TOPeABOV TOPOUOLES TPODUATIKES EUTEIPIEG UE ODTES TOV OPNYEITOL KOTOI0G
TEAGTHS OV EIVOL TPOTPVYOS 1 TOV ExEL (NTHOEL GOVAO.

o Jumepllofete TOV OlEPUNVED, OTIC ETIONUES OVLVOVINOEIS OTOKAUGKWOONG
(debriefing) tnc vanpesioc WoyIkNG vVYEIAS, 01 OTOIES KPIVOVIQL OTOPOITHTES
AOY® 010 0PV TEPIGTATIKDV 1} 00DVIPOV OcUdTOV THS TVVEVTEDEHG.

o e mepintwon wov 0 JIEPUNVEAS YPELGLETAL TTIO EVIOTIKY OTOUIKY OTOKAUAKMON
(debriefing), mpémer va. evBoppovOei vo {ntnoel emtipnon koi vrootnpiln amo
eLe1OIKEVUEVO TIPOTWTIKO WOXIKNG VYELOS 1] DTNPETIES.

(Miletic et al.,2011,0.33)

To aitmua v yoyoroyikn vrootpiEn TV depunvémv Ba mpémnet va Anedel
coPapd voyv kot to £pyo twv Miletic et al. (2011) vo amoteléoel TpdTLTTO
Yy T Onpovpyio T€T0WL TOTOL £YXEWPWILV oV Ba amevBHvovVTal GTOVG
emoyyeApatieg amd Odpopovg Topelg, ot omoior Ba  ypedleror  va
OGLVEPYAGTOVV LE TOVG SLEPUNVEILG.
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4. Emiloyog

Ta ocvvacOnuota, oe Oleg TG €KQAvoelg Tovg oty avBpomvny  vroapén,
dwdpapatiCouv omovdaio poOA0 Yy TN okEymn, TN ANYN OTOQACE®V KOl TIG
avTpaoelg tov emayyelpotiov oepunvéov. H vrofobuiouévn 6éon tovg oy
emomun ™G Awepunveiog iomg va oeeideton ot AavOacpéveg amOYES OV
EMKPOTOVGAV-KOL SVGTUYMG EMKPUTOVV aKOUA- Y10, aLTO TO TEI0, GTO 0010 VITAPYEL
coPapd epsuvntikd kevod. Ta tedevtaio ypovia yivetar Tpoomdbeia yio TV avadeén
™G dlepunveiog g o emotnun, omov 1Q ko EQ cvvepyalovion ko givon e€icov
amopaitnTo Yoo TNV TOPOY] CMOOTMOV VLINPECIOV OlEpUNveing, OAAG Kol Yoo TN
dlTpNon TG YUYIKNG Kol COUOTIKNG VYelag Tov depunvéa. Ot depunveic eivan
KOAO VO YVOPIGOUV Kol VO atodEYTOVV T0 GLVOICONLATE TOVG, MGTE VO LTOPEGOVY VOl
TOL YPNOYLOTOLOVV KO VO TAPAUEVOVV AEITOVPYIKAL.

[Tépav, Opmg, TG TPOCOTIKNG SOVAELAG TOV SlEPUNVEN YIVETOL KATOVONTY 1 OVALYKT)
OAAOYTG TOV KOJIKA 0E0VTOAOYING e TNV TPOGHES KAVOVAOV ETOYYEALATIKNG
CLUTEPIPOPAG GE EMUEPOVS GVVONKES Kol TEPIGTATELS, Y10, Vo, dtalfETovy OA01 Ot
enayyeApatieg dtepuUnveis £vov «odmnyd» Kot vo akoAovBoUV KOWVES TAKTIKES, TPAyLLaL
oL Ba cuuPdAiel otV KabEpmon ToV POAOL KOl TOV ETAYYEAUATOC TOVG. AANOYEG
elvatl koA va eréABoVV Kot 6TV EKTAI0ELON TV LEALOVTIKDV OEPUNVEDV,
KOAVTTTOVTOG £va €0PUTEPO PAGHLO TOV VTOKATNYOPIDOV TG depunveiag mov icwg va
CLUVOAVTIIGOVV GTNV EMOYYEALATIKT] TOLG SL0dpOouT. AvTovonty, TéAog, Ba Empene va
BempovTav N TapoyN YLYOAOYIKNG VIIOGTHPIENS GE OlEpUNVEIC oL epyalovion 6€
CLUVOLCOMUOTIKA OTonTNTIKEG CLVONKEG.
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