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Πεξίιεςε 

Η επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά έρεη εμειηρζεί ζε έλα κείδνλ θνηλσληθφ πξφβιεκα πνπ 

αθνξά θαη επαίζζεηεο νκάδεο, φπσο είλαη ηα παηδηά θαη νη λένη. Δθδειψλεηαη θπξίσο 

κε δχν δηαθνξεηηθνχο ηχπνπο: ηελ επηζεηηθφηεηα "πξνο ηνλ άιιν" θαη ηελ 

επηζεηηθφηεηα "πξνο ηνλ εαπηφ". Η πξψηε κνξθή εθδειψλεηαη θπξίσο κέζσ ηνπ 

εθθνβηζκνχ, ελψ ε δεχηεξε κέζσ ηνπ απηνθηνληθνχ ηδεαζκνχ. Ο έγθαηξνο 

εληνπηζκφο θαη ησλ δχν ηχπσλ επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο είλαη ηδηαίηεξα θξίζηκνο γηα 

ηελ έγθαηξε παξέκβαζε θαη ηελ αληηκεηψπηζε ζρεηηθψλ πεξηζηαηηθψλ. 

΢ηε ζχγρξνλε επνρή πιείζηεο δξαζηεξηφηεηεο κεηαθέξνληαη απφ ηνλ πξαγκαηηθφ 

ζηνλ ςεθηαθφ θφζκν. Έηζη, θαη ν εθθνβηζκφο (bullying) απνθηά θαη ςεθηαθή 

ππφζηαζε (cyberbullying).  Οκνίσο, θαη ε απηνθηνληθή ζπκπεξηθνξά (suicide) 

κεηαθέξεηαη ζε δηαδηθηπαθά πεξηβάιινληα (cyberbullicide). Σελ ίδηα ζηηγκή έρνπλ 

αλαπηπρζεί δηαδηθηπαθά ζπλεξγαηηθά πεξηβάιινληα κάζεζεο, κεηαθέξνληαο κέξνο 

ησλ καζεζηαθψλ δηαδηθαζηψλ ζηνλ ςεθηαθφ θφζκν. Χο επαθφινπζν, ε κεηαθνξά 

Φπζηθψλ Κνηλνηήησλ Μάζεζεο (ΦΚΜ) ζηνλ ςεθηαθφ θφζκν, σο Γπλεηηθέο 

Κνηλφηεηεο Μάζεζεο (ΓΚΜ), εκπεξηέρεη ηνλ θίλδπλν εκθάληζεο επηζεηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο.  

Η αλάπηπμε εθαξκνγψλ Γισζζηθήο Σερλνινγίαο έρεη νδεγήζεη ζηε δεκηνπξγία 

κνληέισλ απηφκαηνπ εληνπηζκνχ ηεο επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο, θπξίσο ζηνλ 

ςεθηαθφ θφζκν, φπνπ ε θπζηθή επνπηεία είλαη ηδηαίηεξα δχζθνιε. Η κέρξη ηψξα 

έξεπλα έρεη απνθέξεη ειπηδνθφξα απνηειέζκαηα, πεξηνξίδεηαη φκσο ζην πεξηβάιινλ 

ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ (social media), ρσξίο εθαξκνγή γηα ηελ ειιεληθή γιψζζα.  

΢ηελ παξνχζα δηαηξηβή κειεηήζεθε θαη αλαιχζεθε ε επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά ζην 

πεδίν ησλ ΓΚΜ. Γηα ην ζθνπφ απηφ δεκηνπξγήζεθαλ πέληε (5) δηαθξηηέο κειέηεο 

πεξίπησζεο (ΜΠ), πνπ αληηκεησπίζηεθαλ κεζνδνινγηθά σο κηα ζπιινγηθή ΜΠ. ΢ηα 

δεδνκέλα πνπ ζπιιέρζεθαλ (δηάινγνη θαη ηερλνπξγήκαηα) εθαξκφζηεθε αλάιπζε κε 

θχξηνπο άμνλεο ηε ζπλεξγαηηθφηεηα, ην ξφιν ηνπ/ηεο δαζθάινπ/-αο θαη ηνλ 

εζσηεξηθφ ιφγν. Αλαιχζεθε επίζεο θαη ν απηνθηνληθφο ηδεαζκφο κε ρξήζε 

γισζζνινγηθψλ δεδνκέλσλ, ηα νπνία αληιήζεθαλ απφ ηε λενειιεληθή πνίεζε. 

Γεκηνπξγήζεθαλ κνληέια εληνπηζκνχ θαη ησλ δχν ηχπσλ επηζεηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο κε ρξήζε κεζφδσλ Δπεμεξγαζίαο Φπζηθήο Γιψζζαο (Natural 

Language Processing-NLP) θαη Μεραληθήο Μάζεζεο, ηα νπνία εθαξκφζηεθαλ ζε 

γισζζνινγηθά δεδνκέλα δηαθνξεηηθνχ χθνπο απνθέξνληαο ειπηδνθφξα 

απνηειέζκαηα. 

Η εθαξκνγή ησλ κνληέισλ απηψλ, ζε δεδνκέλα ΓΚΜ θαη ζηελ ειιεληθή 

γιψζζα, απνηειεί ηελ θχξηα ζπλεηζθνξά ηεο δηαηξηβήο. 

  



Abstract 

Aggressive behavior has become a major social problem concerning sensitive 

groups, such as children and adolescents. It occurs mainly in two different types: 

aggression "towards the other" and aggression "towards the self". The first type refers 

mainly to bullying, while the second one refers to suicidal ideation. Early detection of 

both types of aggressive behavior is crucial for timely intervention. 

Nowadays, various activities are transferred from real world to the digital one. 

Consequently, bullying acquires its digital form, cyberbullying. Accordingly, suicidal 

behavior is transformed into cyberbullicide. At the same time, online collaborative 

learning environments have been developed, transferring learning processes to the 

digital world. As a result, transition of Physical Learning Communities (PLCs) to the 

digital world, as Virtual Learning Communities (VLCs), includes the risk of 

aggressive behavior. 

The development of Computational Linguistics' applications has led to the 

creation of models, aiming at the automatic detection of aggressive behavior, 

especially in the digital world, where physical supervision is particularly difficult. 

Research so far has provided promising results, but it is limited to the social media 

context and it has not been applied to the Greek language. 

In the present dissertation, the aggressive behavior in the field of VLCs has been 

studied and analyzed. For this purpose, five (5) case studies (CS) were created, which 

were designed methodologically as a collective CS. An analysis, based on the 

collaborative process, the role of the teacher and the inner speech, was applied on the 

collected data (dialogues and artifacts). Suicidal ideation was also analyzed using 

linguistic data drawn from modern Greek poetry. 

Models, aiming to identify both types of aggressive behavior using Natural 

Language Processing (NLP) and machine learning methods, were applied to linguistic 

data of different types, providing promising results. 

Application of these models in VLCs' data and in the Greek language is the main 

contribution of this dissertation.  
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Δπραξηζηίεο 

Θα ήζεια αξρηθά λα επραξηζηήζσ ζεξκά ηελ επηβιέπνπζα ηεο δηδαθηνξηθήο κνπ 

δηαηξηβήο θ. Κάηηα Λήδα Κεξκαλίδνπ γηα ηελ εκπηζηνζχλε πνπ κνπ έδεημε, ηελ 

ακέξηζηε ζπκπαξάζηαζε, ηελ ππνζηήξημε θαη ηελ θαζνδήγεζε ζε φιε ηε δηάξθεηα 

απηήο ηεο εξεπλεηηθήο πξνζπάζεηαο. Η άςνγε θαη ππνδεηγκαηηθή ζπλεξγαζία καο 

ήηαλ θαζνξηζηηθή γηα ηελ νινθιήξσζε ηνπ επηζηεκνληθνχ έξγνπ.   

Οπζηαζηηθή επίζεο, ήηαλ θαη ε ζπλεηζθνξά ησλ κειψλ ηεο ζπκβνπιεπηηθήο 

επηηξνπήο θθ. Κσλζηαληίλνπ Υσξηαλφπνπινπ θαη Νηθφιανπ Σζέιηνπ, νη νπνίνη κε 

ηελ επζπθξηζία θαη ηα ηα δεκηνπξγηθά ηνπο ζρφιηα ζπληέιεζαλ ζηε βειηίσζε ηεο 

πνηφηεηαο ηεο δηαηξηβήο απηήο.  

Θεξκέο επραξηζηίεο νθείισ ζην θίιν θαη ζπλάδειθν ΢πχξν Σδαλαβάξε γηα ηε 

βνήζεηα θαη ηε ζπκβνιή ηνπ, ζε πξνζσπηθφ θαη αθαδεκατθφ επίπεδν.  

΢ηε δηάξθεηα ηεο εξεπλεηηθήο απηήο πξνζπάζεηαο ππήξμαλ αξθεηνί άλζξσπνη, νη 

νπνίνη είραλ ηε δηθή ηνπο ζπλεηζθνξά, κηθξφηεξε ή κεγαιχηεξε θαη ηνπο επραξηζηψ 

γηα απηφ. Οθείισ λα επραξηζηήζσ μερσξηζηά ην θίιν θαη ζπλάδειθν ΢πχξν Κνιπβά 

γηα ηελ πξνζπκία θαη ηε δηάζεζε ηνπ γηα ζπλεξγαζία θαη βνήζεηα. 

Παξάιιεια, ζέισ λα εθθξάζσ ηελ επγλσκνζχλε κνπ ζηνπο/ζηηο καζεηέο/-ηξηεο 

θαη ηνπο/ηηο εθπαηδεπηηθνχο γηα ηε ζπκκεηνρή θαη ηε ζπλεξγαζία ηνπο ζηα δηάθνξα 

ζηάδηα ηεο έξεπλαο, θαζψο θαη ζηνπο αλψλπκνπο αμηνινγεηέο απφ ηα ζπλέδξηα θαη ηα 

πεξηνδηθά γηα ηα πνιχηηκα ζρφιηα ηνπο.  

Πάλσ απφ φια φκσο επραξηζηψ ηελ νηθνγέλεηα κνπ, ηε ζχδπγφ κνπ Δχα θαη ηα 

παηδηά κνπ Μαξία Νεθέιε θαη Υξήζην, γηα ηε ζπλερή ππνζηήξημε θαη ζπκπαξάζηαζε 

ηνπο ζε θάζε ζηηγκή ηεο δσήο κνπ.  
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1 Δηζαγσγή 

1.1 Σθνπόο ηεο δηαηξηβήο 

Βαζηθφ ζηφρν γηα ηελ παξνχζα δηαηξηβή απνηέιεζε ε δεκηνπξγία θαη εθαξκνγή 

κνληέισλ Γισζζηθήο Σερλνινγίαο κε ρξήζε κεζφδσλ Mεραληθήο Mάζεζεο 

(Machine Learning) γηα ηελ αλάιπζε ηεο ειιεληθήο γιψζζαο, κε ζθνπφ ηελ 

αλαγλψξηζε πξνηχπσλ κάζεζεο θαη ζπκπεξηθνξάο. Πην ζπγθεθξηκέλα, αλαιχζεθε 

θαη κειεηήζεθε ε επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά θαη ζηνπο δχν ηχπνπο εκθάληζεο ηεο:  

i) ηελ επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά "πξνο ηνλ άιιν", κε ηε κειέηε ηνπ ζρνιηθνχ 

εθθνβηζκνχ ζηηο Γπλεηηθέο Κνηλφηεηεο Μάζεζεο (ΓΚΜ) (Virtual Learning 

Communities-VLCs) θαη  

ii) ηελ επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά "πξνο ηνλ εαπηφ" (απηνθηνληθή ζπκπεξηθνξά), κε 

ηε κειέηε ηνπ απηνθηνληθνχ ηδεαζκνχ ζηε λενειιεληθή πνίεζε.  

Η ζχλδεζε κεηαμχ ησλ δχν απηψλ ηχπσλ επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο είλαη 

ππαξθηή θαη ηζρπξή (Gvion & Apter, 2011). Η δηαθνξνπνίεζή ηνπο έγθεηηαη ζηνλ 

πξνζαλαηνιηζκφ, ηελ θαηεχζπλζε εθδήισζεο ηεο επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο. Ο 

απηνθηνληθφο ηδεαζκφο ζπλδέεηαη επίζεο, άκεζα κε ηνλ εθθνβηζκφ θαη σο 

επαθφινπζν ηνπ. Τπάξρεη ηζρπξή ζπζρέηηζε κεηαμχ ηνπο: ν εθθνβηζκφο απνηειεί 

πξνγλσζηηθφ παξάγνληα γηα ηνλ απηνθηνληθφ ηδεαζκφ, ηφζν γηα ηνπο απνδέθηεο ηεο 

επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο (ζχκαηα), φζν θαη γηα απηνχο πνπ ηελ εθδειψλνπλ (ζχηεο) 

(Hinduja & Patchin, 2010; Roland, 2002; Swogger, Van Orden & Conner, 2014).   

1.2 Αληηθείκελν 

Ο ζρνιηθφο εθθνβηζκφο (bullying) απνηειεί κηα κνξθή επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο 

πνπ έρεη εμειηρζεί ζε έλα κεγηζηνπνηεκέλν ζχγρξνλν πξφβιεκα (Dinakar, Jones, 

Havasi, Lieberman & Picard, 2012; Hinduja & Patchin, 2017; Englander & 

Muldowney, 2007; Erdur-Baker, 2010; Klomek, Sourander & Gould, 2011). Οη 

επηπηψζεηο ηνπ είλαη ηδηαίηεξα ζνβαξέο. Μία απφ απηέο απνηειεί θαη ε εθδήισζε 

απηνθηνληθψλ ηάζεσλ (Hinduja & Patchin, 2010). Με ηελ αλάπηπμε θαη επξεία ρξήζε 

ηνπ δηαδηθηχνπ ην θαηλφκελν ηνπ εθθνβηζκνχ έρεη επεθηαζεί, ιακβάλνληαο ηε κνξθή 

ηνπ ςεθηαθνχ εθθνβηζκνχ (cyberbullying).  

Οη κέρξη ηψξα έξεπλεο γηα ηνλ ςεθηαθφ εθθνβηζκφ εζηηάδνπλ θπξίσο ζην πεδίν 

ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ (social media) (Nahar, Li, & Pang, 2013; Özel, Saraç, 

Akdemir & Aksu, 2017; Sanchez & Kumar, 2011; Xu et al. 2012). Τπάξρεη έιιεηςε 

εξεπλεηηθψλ εξγαζηψλ γηα ηνλ εθθνβηζκφ ζηηο Κνηλφηεηεο Μάζεζεο (ΚΜ). Κξίζεθε 

ινηπφλ αλαγθαίν λα κειεηεζεί ην θαηλφκελν απηφ θαη ζηελ ςεθηαθή ππφζηαζε ησλ 

ΚΜ, ηηο ΓΚΜ. Η έιιεηςε εξεπλεηηθψλ εξγαζηψλ γηα ην θαηλφκελν ηνπ εθθνβηζκνχ 

ηφζν ζηηο ΚΜ, φζν θαη ζηηο ΓΚΜ, αιιά θαη γηα ηελ ειιεληθή γιψζζα απνηέιεζε 

βαζηθφ θίλεηξν γηα ηελ παξνχζα δηαηξηβή. 
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Η κειέηε ρξήζεο κεζφδσλ Μεραληθήο Μάζεζεο γηα ηνλ εληνπηζκφ ηνπ 

εθθνβηζκνχ κέζσ αλάιπζεο ιφγνπ (discourse analysis) απνζθνπεί ζηε δεκηνπξγία 

ελφο κνληέινπ πνπ ζα νδεγεί ζηνλ απηφκαην εληνπηζκφ πεξηζηαηηθψλ θαη ζα ζπληειεί 

ζηελ έγθαηξε παξέκβαζε θαη αληηκεηψπηζε. Η απιή κεηαθνξά ηέηνησλ εξγαιείσλ 

απφ άιιε γιψζζα δελ απνηειεί ελδεδεηγκέλε ιχζε, ιφγσ ησλ ηδηαηηεξνηήησλ ηεο 

ειιεληθήο γιψζζαο. Δπηπιένλ, ηα κνληέια απηά έρνπλ αλαπηπρζεί ζε δεδνκέλα 

θνηλσληθψλ δηθηχσλ, ηα νπνία ιφγσ ηεο πνηθηινκνκνξθίαο θαη ηνπ ρανηηθνχ ηνπο 

ραξαθηήξα νδεγνχλ ζηελ αγλφεζε ηνπ πιαηζίνπ εθδήισζεο ηεο επηζεηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο (Flor, Yoon, Hao, Liu & von Davier, 2016; Menesini et al., 2012; 

Ortega et al. 2012). Ο ζρνιηθφο εθθνβηζκφο φκσο εθδειψλεηαη ζπλήζσο ζε έλα 

ζπγθεθξηκέλν πιαίζην. 

Η εκπεηξία κε ηνλ εθθνβηζκφ ζην ζρνιηθφ πεξηβάιινλ απνηειεί παξάγνληα πνπ 

ζπζρεηίδεηαη άκεζα κε ηνλ απηνθηνληθφ ηδεαζκφ. Γηα ην ιφγν απηφ, ε κειέηε ηνπ 

απηνθηνληθνχ ηδεαζκνχ απνηέιεζε επίζεο θίλεηξν γηα ηε ζπγθεθξηκέλε κειέηε. Η 

απηνθηνληθή ζπκπεξηθνξά απνηειεί θαη απηή κηα κνξθή επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο 

πξνο ηνλ "εαπηφ". Ο έγθαηξνο εληνπηζκφο ηεο ηάζεο γηα απηνθηνλία είλαη ηδηαίηεξα 

θξίζηκνο.  

Η κειέηε ηεο απηνθηνληθήο ζπκπεξηθνξάο ζην πιαίζην ησλ ΓΚΜ παξνπζηάδεη 

ηέηνηεο δπζθνιίεο πνπ ηελ θαζηζηνχλ αδχλαηε. Γελ είλαη δπλαηή, νχηε ε ηαπηνπνίεζε 

ησλ απηνρείξσλ, νχηε ε ζχλδεζε ηνπο κε ζπγθεθξηκέλα πεξηζηαηηθά. Δπίζεο, επηπρψο 

αθφκε γηα ηελ ειιεληθή πξαγκαηηθφηεηα, ηα πεξηζηαηηθά απηά είλαη ζπάληα. Γηα ηνπο 

ιφγνπο απηνχο επηιέρζεθε ε εθαξκνγή ηεο κειέηεο ηεο απηνθηνληθήο ζπκπεξηθνξάο 

ζην πεδίν ηεο λενειιεληθήο πνίεζεο. Καζψο πξφθεηηαη γηα ηελ ίδηα γιψζζα 

(ειιεληθά), ε κεηαθνξά ηνπ κνληέινπ ζην πιαίζην ησλ ΓΚΜ είλαη δπλαηή. Δπηπιένλ, 

ε αλάιπζε πξαγκαηνπνηήζεθε θπξίσο κε ζεκαζηνινγηθά ραξαθηεξηζηηθά, γεγνλφο 

πνπ ηελ θαζηζηά κε-εμαξηψκελε απφ ην ζπγθεθξηκέλν πιαίζην, παξέρνληαο ηε 

δπλαηφηεηα εθαξκνγήο θαη ζε άιια πιαίζηα ή θαη ζε άιιε γιψζζα.  

1.3 Δξεπλεηηθά εξσηήκαηα 

Σα εξεπλεηηθά εξσηήκαηα ηα νπνία κειεηψληαη ζηελ παξνχζα κειέηε είλαη ηα 

εμήο: 

1) είλαη δπλαηή ε δεκηνπξγία κνληέινπ γισζζηθήο αλάιπζεο γηα ηνλ απηφκαην 

εληνπηζκφ ηεο επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο "πξνο ηνλ άιιν" (εθθνβηζκφο) ζηηο ΓΚΜ; 

2) είλαη δπλαηή ε δεκηνπξγία κνληέινπ γισζζηθήο αλάιπζεο γηα ηνλ απηφκαην 

εληνπηζκφ ηεο επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο "πξνο ηνλ εαπηφ" (απηνθηνληθφο ηδεαζκφο) 

ζηελ ειιεληθή γιψζζα; 

3) πψο επεξεάδεη ηελ επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά ζηηο ΓΚΜ  

 α) ε δπλεηηθνπνίεζε (virtualization) κηαο ΚΜ; 
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  β) ε ζπζηεκαηηθή δηδαζθαιία (ελεξγφο ξφινο δαζθάινπ/-ιαο, ζηνρεπκέλε 

δξαζηεξηφηεηα βαζηζκέλε ζηελ επίιπζε πξνβιήκαηνο -problem-based activities); 

 γ) ε ζπλεξγαηηθή κάζεζε (ζπλεξγαηηθφηεηα - collaboration);  

 δ) ε έληαμε επηζεηηθψλ κειψλ ζε κηα ΓΚΜ;  

1.4 Σπλεηζθνξά 

Η ζπλεηζθνξά ηεο δηαηξηβήο απηήο ζπλίζηαηαη: 

 - ζηε κειέηε ηνπ εθθνβηζκνχ ζηηο ΓΚΜ 

 - ζηε κειέηε ησλ απηνθηνληθψλ ηάζεσλ ζηε λενειιεληθή πνίεζε 

 - ζηελ αλάιπζε ιφγνπ θαη ηερλνπξγεκάησλ (artifacts) γηα ηε κειέηε ηνπ 

εθθνβηζκνχ ζηηο ΓΚΜ 

 - ζηελ αλάπηπμε κνληέινπ αλάιπζεο ιφγνπ ζηελ ειιεληθή γιψζζα γηα ηνλ 

εληνπηζκφ ηεο ζπλεξγαηηθφηεηαο 

 - ζηελ αλάπηπμε κνληέινπ αλάιπζεο ιφγνπ ζηελ ειιεληθή γιψζζα γηα ηνλ 

εληνπηζκφ ηνπ εζσηεξηθνχ ιφγνπ 

 - ζηε δεκηνπξγία ζεη δεδνκέλσλ δηαιφγσλ ζπκκεηερφλησλ ζε ΓΚΜ ζηελ 

ειιεληθή γιψζζα  

 - ζηελ αλάπηπμε κνληέινπ αλάιπζεο ιφγνπ ζηελ ειιεληθή γιψζζα κε ρξήζε 

κεζφδσλ Μεραληθήο Μάζεζεο γηα ηνλ εληνπηζκφ ηνπ εθθνβηζκνχ ζηηο ΓΚΜ 

 - ζηε δεκηνπξγία ελφο λένπ ζεη δεδνκέλσλ λενειιεληθήο πνίεζεο γηα ηνλ 

εληνπηζκφ ηνπ απηνθηνληθνχ ηδεαζκνχ 

 - ζηελ αλάπηπμε κνληέινπ αλάιπζεο ιφγνπ ζηελ ειιεληθή γιψζζα κε ρξήζε 

κεζφδσλ Μεραληθήο Μάζεζεο γηα ηνλ εληνπηζκφ ηνπ απηνθηνληθνχ ηδεαζκνχ ζηε 

λενειιεληθή πνίεζε 

 - ζηελ εθαξκνγή ίδηαο κεζνδνινγίαο ηερληθψλ θαη κεζφδσλ Γισζζηθήο 

Σερλνινγίαο, θαη ζε δηαθνξεηηθέο εθαξκνγέο ζπκπεξηθνξάο θαη ζε δηαθνξεηηθά χθε 

θεηκέλνπ (chat text, πνίεζε), νδεγψληαο ζε ζπγθξηηηθά πνηνηηθά ελδηαθέξνληα 

ζπκπεξάζκαηα. 

Η εθαξκνγή ησλ πξνηεηλφκελσλ κνληέισλ πξαγκαηνπνηήζεθε ζε γισζζνινγηθά 

δεδνκέλα δηαθνξεηηθνχ χθνπο, ζηνρεχνληαο ζε κηα ζθαηξηθή θαη νινθιεξσκέλε 

αλάιπζε πνπ ζα νδεγήζεη ζε νινθιεξσκέλε αληηκεηψπηζε ηεο επηζεηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο. Η ζπλδπαζηηθή εθαξκνγή ησλ κνληέισλ έρεη ζπκπιεξσκαηηθφ 

ραξαθηήξα θαη κπνξεί λα νδεγήζεη ζε ζπζηεκαηηθή παξέκβαζε, δεκηνπξγψληαο 

θαηάιιειεο πξνυπνζέζεηο γηα αζθαιή δπλεηηθνπνίεζε (virtualization) ησλ ΚΜ 

(πεξηνξηζκφο θηλδχλσλ, έγθαηξνο εληνπηζκφο, δπλαηφηεηα άκεζεο/έγθαηξεο 

παξέκβαζεο θαη αληηκεηψπηζεο). 
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2 Θεσξεηηθό ππόβαζξν 

2.1 Δπηζεηηθή ζπκπεξηθνξά 

Η επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά απνηειεί έλαλ ηχπν ζπκπεξηθνξάο πνπ εθδειψλεηαη ζε 

πνιιά θαη δηαθνξεηηθά πιαίζηα. ΢πλδέεηαη κε αξθεηά θνηλσληθά θαηλφκελα θαη 

αθνξά πνηθίιεο νκάδεο αλζξψπσλ. Ιδηαίηεξα θξίζηκε είλαη ε επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά 

πνπ αθνξά ζε παηδηά θαη εθήβνπο.  

΋ιεο νη κνξθέο επηζεηηθφηεηαο παηδηψλ θαη εθήβσλ πξέπεη λα ιακβάλνληαη 

ζνβαξά ππφςε, ηφζν απφ ην ζρνιείν φζν θαη απφ ην νηθνγελεηαθφ πεξηβάιινλ. Οη 

δάζθαινη/-ιεο, νη ςπρνιφγνη θαη νη γνλείο πξέπεη λα παξαθνινπζνχλ ζπλερψο ηε 

ζπκπεξηθνξά ηνπο (online θαη offline) γηα λα ηε δηαρεηξίδνληαη αλάινγα: είηε 

εληζρχνληαο ηηο θαιέο ζπκπεξηθνξέο, είηε ξπζκίδνληαο ηηο θαθέο (Hinduja & Patchin, 

2007; Hinduja & Patchin,  2010). ΢ηνλ ηνκέα απηφ, νη θνηλφηεηεο έρνπλ ηδηαίηεξα 

ζεκαληηθφ ξφιν. ΋ηαλ νη λένη αηζζάλνληαη φηη δελ αλήθνπλ ζε θακία θνηλφηεηα ή φηη 

δελ έρνπλ θίινπο ή ζπληξφθνπο, ζηνπο νπνίνπο κπνξνχλ λα βαζηζηνχλ, βηψλνπλ 

ζπλαηζζήκαηα αγσλίαο θαη κνλαμηάο σο απνηέιεζκα ηεο έιιεηςεο ελφο επξχηεξνπ 

θνηλσληθνχ δηθηχνπ (Olenik-Shemesh, Heiman & Eden, 2012). Η εθδήισζε 

επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο ζρεηίδεηαη άκεζα κε ηε κνλαμηά (θνηλσληθή, 

ζπλαηζζεκαηηθή θαη γεληθή), θαζψο θαη κε ηελ θαηαζιηπηηθή δηάζεζε. Γηα ηνλ ιφγν 

απηφ είλαη θξίζηκν λα εληζρπζνχλ ηα θνηλσληθά δίθηπα, νη θνηλσληθέο δεμηφηεηεο θαη 

ε ππνζηήξημε απφ νκνηίκνπο (peers), πξνθεηκέλνπ λα απνθεπρζεί ε αίζζεζε 

κνλαμηάο θαη θαηαζιηπηηθήο δηάζεζεο, ζπκβάιινληαο ζηελ νηθνδφκεζε ελφο 

ζηξψκαηνο θνηλσληθήο πξνζηαζίαο ελάληηα ζηελ εθδήισζε επηζεηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο. Η αλάπηπμε, ηφζν ηεο ηθαλφηεηαο θνηλσληθήο έληαμεο, φζν θαη ηεο 

ηθαλφηεηαο δεκηνπξγίαο ζηελψλ ζρέζεσλ θαη ςπρνινγηθήο νηθεηφηεηαο, απνηξέπεη 

ηνπο λένπο απφ ην λα γίλνπλ ζχηεο (Olenik-Shemesh et al., 2012). 

Η επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά κπνξεί λα εθδεισζεί είηε πξνο ηνπο άιινπο, κε ηε 

κνξθή ηνπ εθθνβηζκνχ, είηε πξνο ηνλ εαπηφ, κε ηε κνξθή ηεο απηνθηνλίαο. Οη δχν 

απηνί ηχπνη επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο είλαη άκεζα ζπλδεδεκέλνη κεηαμχ ηνπο. ΢ε 

νξηζκέλεο δε πεξηπηψζεηο ε απηνθηνληθή ζπκπεξηθνξά κπνξεί λα είλαη θαη 

επαθφινπζν, θαζψο ππάξρεη άκεζε ζπζρέηηζε ηεο ζπκαηνπνίεζεο κε ηνλ 

απηνθηνληθφ ηδεαζκφ. Η ζπζρέηηζε κεηαμχ επηζεηηθφηεηαο θαη απηνθηνληθήο 

ζπκπεξηθνξάο είλαη θαζηεξσκέλε, θαιά ηεθκεξησκέλε θαη βαζίδεηαη ζε δεθαεηίεο 

έξεπλαο θαη θιηληθήο πξαθηηθήο (Gvion & Apter, 2011; Látalová & Praško, 2010). Η 

εκπεηξία κε ηνλ εθθνβηζκφ, κέζα θαη γχξσ απφ ην ζρνιείν, απνηειεί παξάγνληα πνπ 

ζπλδέεηαη κε ηνλ απηνθηνληθφ ηδεαζκφ. Οη λένη πνπ εθθνβίδνληαη ή εθθνβίδνπλ 

άιινπο, δηαηξέρνπλ πςειφ θίλδπλν απηνθηνληθψλ ζθέςεσλ, πξνζπαζεηψλ ή θαη 

νινθιεξσκέλσλ απηνθηνληψλ (Hinduja & Patchin, 2010; Roland, 2002). 
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Ο εθθνβηζκφο έρεη γίλεη ηα ηειεπηαία ρξφληα έλα ζεκαληηθφ παγθφζκην 

πξφβιεκα θαη αθνξά πνηθίιεο νκάδεο αλζξψπσλ (Dinakar, Jones, Havasi, Lieberman 

& Picard, 2012; Hinduja & Patchin, 2017; Englander & Muldowney, 2007; Erdur-

Baker, 2010; Klomek, Sourander & Gould, 2011). Θεσξείηαη έλα 

θνηλσληθνπνιηηηζκηθφ θαηλφκελν κε ζπζηεκηθφ ραξαθηήξα (Ortega et al., 2012). Οη 

παξεκβάζεηο ελφο επηπέδνπ (single level) είλαη επνκέλσο αλαπνηειεζκαηηθέο. Γηα ην 

ιφγν απηφ, είλαη απαξαίηεηε κηα ζπζηεκαηηθή παξέκβαζε (Fekkes, Pijpers & 

Verloove-Vanhorick, 2004; Vreeman & Carroll 2007). 

Η ςεθηαθή κνξθή ηνπ εθθνβηζκνχ (cyberbullying), ε παξελφριεζε ζηνλ 

θπβεξλνρψξν, έρεη εμαπισζεί επξέσο, θπξίσο κέζσ ηνπ δηαδηθηχνπ. Ο ςεθηαθφο 

εθθνβηζκφο έρεη νξηζηεί σο "δφιηα θαη επαλαιακβαλφκελε βιάβε πνπ πξνθαιείηαη κε 

ρξήζε ππνινγηζηψλ, θηλεηψλ ηειεθψλσλ θαη άιισλ ειεθηξνληθψλ ζπζθεπψλ" 

(Hinduja & Patchin, 2010). 

Ο παξαδνζηαθφο εθθνβηζκφο θαη ν ςεθηαθφο είλαη δηαθνξεηηθνί, αιιά δελ είλαη 

μερσξηζηνί (Chen & Luppicini, 2017; Englander & Muldowney, 2007; Erdur-Baker, 

2010). Καη νη δχν κνξθέο ζπζρεηίδνληαη κε ηελ θαηάζιηςε θαη ηελ απηνθηνλία 

(Dinakar et al., 2012; Hinduja & Patchin, 2010; Klomek et al., 2011; Ortega et al., 

2012), θαζψο θαη κε ηελ θνηλσληθή θνβία, ηηο δηαηαξαρέο άγρνπο θαη πξνβιήκαηα 

πγείαο (Evans-Lacko et al., 2017; McCabe, Antony, Summerfeldt, Liss & Swinson, 

2003; Ranta, Kaltiala-Heino, Fröjd & Marttunen, 2013; Williams, Chambers, Logan 

& Robinson, 1996). ΢ηνλ ςεθηαθφ εθθνβηζκφ δελ παξαηεξνχληαη δηαθνξνπνηήζεηο 

αλάινγα κε ην θχιν. Σν εχξεκα απηφ αληηθάζθεη κε ηα εξεπλεηηθά απνηειέζκαηα 

πνπ αθνξνχλ ζηελ παξαδνζηαθή κνξθή εθθνβηζκνχ, ηα νπνία δείρλνπλ φηη ηα αγφξηα 

εκπιέθνληαη ζε εθθνβηζκφ ζπρλφηεξα απφ φηη ηα θνξίηζηα (Hinduja & Patchin, 

2008). Δλψ ν παξαδνζηαθφο εθθνβηζκφο ζρεηίδεηαη νπζηαζηηθά κε ηε ζσκαηηθή 

δχλακε, ν ςεθηαθφο βαζίδεηαη θπξίσο ζηε ιεθηηθή επηθνηλσλία ζε ηζηνηφπνπο 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο (Antoniadou & Kokkinos, 2015; Makri-Botsari & Karagianni, 

2014). ΢πλεπψο, ε γιψζζα ζπλδέεηαη άκεζα κε ην θαηλφκελν ηνπ εθθνβηζκνχ ζηνλ 

θπβεξλνρψξν. 

Μπνξεί επίζεο λα πξνθχςεη ζπκπεξηθνξά εθθνβηζκνχ θαη ζε δηαδηθηπαθά 

ζπλεξγαηηθά πεξηβάιινληα (Computer Supported Collaborative Learning- CSCL). Η 

αλίρλεπζε ελφο ηέηνηνπ ηχπνπ ζπκπεξηθνξάο είλαη θξίζηκε, φηαλ αλαπηχζζνληαη 

ΦΚΜ ζην δηαδίθηπν σο ΓΚΜ. Παξφια απηά, ππάξρεη έιιεηςε έξεπλαο ζρεηηθά κε ηε 

ζπκπεξηθνξά εθθνβηζκνχ ζην πιαίζην ηνπ CSCL. Δπνκέλσο, είλαη απαξαίηεην λα 

αλαιπζεί ε γιψζζα (δηάινγνη) ζηηο ΓΚΜ πξνθεηκέλνπ λα αληρλεπζνχλ πηζαλά 

πεξηζηαηηθά εθθνβηζκνχ. 
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2.2 Γπλεηηθέο Κνηλόηεηεο Μάζεζεο (ΓΚΜ) 

Οη άλζξσπνη δεκηνπξγνχλ θαη δηακνξθψλνπλ θνηλφηεηεο, ζχκθσλα κε ηα 

ακνηβαία ηνπο ελδηαθέξνληα, ηηο πεπνηζήζεηο, ηηο αξρέο θαη ηηο ηδέεο ηνπο. Η 

ζπκκεηνρή, ε ππνζηήξημε θαη ε επηθνηλσλία απνηεινχλ ζεκειηψδε νθέιε γηα ηα κέιε 

ησλ θνηλνηήησλ. Σα κέιε απηά αλαπηχζζνπλ έλαλ θνηλφ θψδηθα επηθνηλσλίαο, έλα 

γισζζηθφ ηδίσκα, ην νπνίν είλαη απαξαίηεην γηα ηελ επηθνηλσλία ζε κηα θνηλφηεηα. 

Δίλαη ην εξγαιείν γηα ηε δηεπθφιπλζε ηεο αιιειεπίδξαζεο κεηαμχ ηνπο, ηελ 

νηθνδφκεζε θαλφλσλ θαη ηε δεκηνπξγία εζηθνχ θψδηθα (McMillan & Chavis, 1986). 

Οη ΚΜ είλαη έλαο δεκνθηιήο ηχπνο θνηλνηήησλ πνπ δεκηνπξγνχληαη ζε νιφθιεξν ηνλ 

θφζκν. 

Σα κέιε ησλ ΚΜ επηθνηλσλνχλ θαη ζπλεξγάδνληαη γηα λα εμππεξεηήζνπλ ηηο 

εθπαηδεπηηθέο ηνπο αλάγθεο. Οη ΚΜ δελ είλαη νκάδεο πνπ απιά καζαίλνπλ κέζσ 

ζπλεξγαηηθψλ δηαδηθαζηψλ. Η νηθνδφκεζε κηαο θνηλφηεηαο είλαη ρξνλνβφξα. Μέιε 

κε θνηλέο πεπνηζήζεηο, αμίεο θαη εκπηζηνζχλε αιιειεπηδξνχλ θαη δεκηνπξγνχλ ηελ 

θνηλή ηνπο ηζηνξία (Hiltz, 1985; McMillan & Chavis, 1986; Preece & Maloney-

Krichmar, 2003; Rheingold, 1993; Rovai, 2002a). Οη θνηλσληθέο αιιειεπηδξάζεηο θαη 

ε επηθνηλσλία κεηαμχ ησλ κειψλ εληζρχνπλ ηελ αίζζεζε ηεο θνηλφηεηαο (Dawson, 

2006), ε νπνία ζπζρεηίδεηαη αξλεηηθά κε ηελ εγθιεκαηηθφηεηα θαη ηε ζπκαηνπνίεζε 

(Battistich & Hom, 1997). Μηα ηζρπξή θνηλφηεηα θαζνξίδεη ηνπο θαλφλεο ηεο θαη 

ηξνπνπνηεί ηηο ελέξγεηεο ησλ κειψλ ηεο (Rovai, 2002a). Η ζπζηεκαηηθή δηδαζθαιία 

(ε ελεξγή ζπκκεηνρή ηνπ/ηεο δαζθάινπ/-αο θαη νη δξαζηεξηφηεηεο πνπ βαζίδνληαη ζε 

επίιπζε πξνβιήκαηνο - problem-based activities) ζπκβάιιεη ζηε δεκηνπξγία ΚΜ, νη 

νπνίεο κε ηε ζεηξά ηνπο ζπκβάιινπλ ζηελ ηξνπνπνίεζε ηεο ζπκπεξηθνξάο. Σα 

απνηειέζκαηα δείρλνπλ φηη ε ζπζηεκαηηθή δηδαζθαιία απνηξέπεη ηελ επηζεηηθή 

ζπκπεξηθνξά ζηηο ΦΚΜ (Doumen et al., 2008; Thomas, Becker, & Armstrong, 1968; 

Vreeman & Carroll, 2007).  

Η θπζηθή ηάμε ήηαλ ε πην γλσζηή εθπαηδεπηηθή θνηλφηεηα (Scardamalia & 

Bereiter, 1994). Σα ηειεπηαία ρξφληα, νη ΦΚΜ κεηαηξέπνληαη ζε ΓΚΜ (Boughzala, 

Assar & Romano, 2010). Μηα πνηθηιία εξγαιείσλ θαη ηερλνινγηψλ νδήγεζε ζηε 

δεκηνπξγία ΚΜ ζην δηαδίθηπν (Tan & Lee, 2018). Σα δηαδηθηπαθά ζπλεξγαηηθά 

πεξηβάιινληα κάζεζεο δηεπθνιχλνπλ ηελ αιιειεπίδξαζε κεηαμχ ησλ κειψλ ηεο 

θνηλφηεηαο, ππνζηεξίδνπλ ηε καζεζηαθή δηαδηθαζία (Barana et al., 2017; García-

García, Chulvi, & Royo, 2017; Jeong et al., 2017; Ng, 2017) θαη νδεγνχλ ζε 

βαζχηεξε θαηαλφεζε (Overby, 2008). Η αιιειεπίδξαζε κεηαμχ ησλ κειψλ, ηα βνεζά 

επίζεο λα ηξνπνπνηήζνπλ ηνπο ξφινπο ηνπο θαη θαηά ζπλέπεηα ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο 

(Rovai, 2002a). 

Η αίζζεζε ηεο θνηλφηεηαο κπνξεί λα ππάξρεη θαη ζηηο ΓΚΜ (McInnerney & 

Roberts, 2004), αιιά δελ είλαη εμαζθαιηζκέλε. Ο ζρεδηαζκφο ηνπ έξγνπ θαη ησλ 

δξαζηεξηνηήησλ θαζψο θαη  ε παηδαγσγηθή κέζνδνο είλαη νη θξίζηκνη παξάγνληεο, 
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ελψ ην κέζν δελ είλαη. Οη ζπκκεηέρνληεο αηζζάλνληαη ηελ ηδηφηεηα κέινπο, 

δεκηνπξγνχλ δεζκνχο, κνηξάδνληαη θνηλέο αμίεο, εκπηζηεχνληαη θαη επεξεάδνπλ ν 

έλαο ηνλ άιινλ ζηε δεκηνπξγία θαλφλσλ (Koh & Kim, 2003). Η αίζζεζε ηεο 

θνηλφηεηαο βηψλεηαη θπξίσο κέζσ ησλ δηαιφγσλ ηνπο (Blanchard & Markus, 2004; 

McInnerney & Roberts, 2004). Η ζπλδπαζηηθή ή πβξηδηθή κάζεζε (εθηφο δηαδηθηχνπ 

-offline- δξαζηεξηφηεηεο πινπνηνχκελεο ζε ΦΚΜ, πνπ επεθηείλνληαη ζε ΓΚΜ) 

δεκηνπξγεί πην ηζρπξή αίζζεζε ηεο θνηλφηεηαο ζε ζχγθξηζε κε ηα κεκνλσκέλα 

παξαδνζηαθά ή online καζήκαηα (Fan, Sia & Zhao, 2012; Overby, 2008; Rovai & 

Jordan, 2004). Η γιψζζα κηαο ΓΚΜ απνηειεί ην θνηλφ ζχζηεκα ζπκβφισλ ηεο, ην 

νπνίν απνηειεί βαζηθφ ζηνηρείν γηα κηα θνηλφηεηα (McMillan & Chavis, 1986). ΢ηηο 

θνηλσληθνπνιηηηζκηθέο ζεσξίεο ν θψδηθαο απηφο αλαθέξεηαη ζπρλά σο "εζσηεξηθφο 

ιφγνο" (Sokolov, 1972; Vygotsky, 2008). Ο δηάινγνο κεηαμχ ησλ κειψλ ππνζηεξίδεη 

ηελ νηθνδφκεζε θνηλφηεηαο (Rovai, 2002a; 2002b). Οη δάζθαινη/-ιεο πξέπεη λα 

δίλνπλ έκθαζε ζηελ νηθνδφκεζε ηεο αίζζεζεο ηεο θνηλφηεηαο. Σα κέιε ησλ ΓΚΜ 

αλαιακβάλνπλ ηνπο ξφινπο ηνπο θαη αηζζάλνληαη ηθαλνπνίεζε απφ ηελ ελεξγή 

ζπκκεηνρή ηνπο.  

Δπθαηξίεο, πνπ δελ ππάξρνπλ ζηηο ΦΚΜ, παξέρνληαη κέζσ ηεο δπλεηηθνπνίεζεο 

ησλ ΚΜ. Οη ΓΚΜ πξνζθέξνπλ ηε δπλαηφηεηα ηαπηνπνίεζεο ησλ αηφκσλ πνπ 

ζπκκεηέρνπλ ζε κηα δηαδηθαζία. Δίλαη επίζεο δπλαηή ε επηζεψξεζε ηεο 

ζπκπεξηθνξάο θάζε ζπκκεηέρνληνο, είηε κέζσ ηνπ ιφγνπ ηνπ (δηάινγνη), είηε κέζσ 

ησλ ελεξγεηψλ ηνπ ζε ηερλνπξγήκαηα (Avouris, Dimitracopoulou & Komis, 2003; 

Tzanavaris, Sepetis & Tzanavaris, 2009; Wenger, 2010). Σα ςεθηαθά ίρλε καο 

βνεζνχλ λα γλσξίζνπκε ηελ ηζηνξία ηεο θνηλφηεηαο (Overby, 2008; 2012). 

Οη ΓΚΜ πξνζθέξνπλ νθέιε ζηα κέιε ηνπο: ζπκκεηνρή αλεμάξηεηα απφ ηελ 

απφζηαζε ή ην ρξφλν, αθφκα θαη γηα άηνκα κε εηδηθέο αλάγθεο (Overby, 2008). 

Χζηφζν, ε δπλεηηθνπνίεζε δεκηνπξγεί θαη πξνθιήζεηο, θαζψο κπνξεί λα πξνθχςεη 

επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά θαη εθθνβηζκφο ζηνλ θπβεξλνρψξν. Οη ΚΜ κπνξνχλ λα 

δηεπθνιχλνπλ ηε κφληκε ηξνπνπνίεζε ηεο ζπκπεξηθνξάο, ε νπνία δεκηνπξγείηαη 

κέζσ εζσηεξηθψλ δηαδηθαζηψλ (McMillan & Chavis 1986; Rovai 2002a). 

2.3 Σπλεξγαηηθή κάζεζε 

΢ην Web 2.0 ππάξρεη κηα κεηάβαζε απφ ηελ αηνκηθή κάζεζε ζηε ζπλεξγαζία θαη 

ηελ θνηλσληθή αιιειεπίδξαζε. Η δπλεηηθή ζπλεξγαζία (virtual collaboration) είλαη ν 

φξνο πνπ πεξηγξάθεη ηελ αιιειεπίδξαζε ζηα πεξηβάιινληα CSCL, ελψ ε κεηάβαζε 

απφ ηελ πξνζσπηθή (θπζηθή) ζπλεξγαζία ζηε δπλεηηθή ζπλεξγαζία νξίδεηαη σο 

δπλεηηθνπνίεζε ζπλεξγαζίαο (collaboration virtualization) (Fan et al., 2012). Σα κέιε 

ησλ ΚΜ είλαη ελεξγά: επηθνηλσλνχλ θαη αιιειεπηδξνχλ κε άιια κέιε, θαζψο θαη κε 

ηα ηερλνπξγήκαηά ηνπο. Έηζη, δεκηνπξγνχλ γλψζε κέζσ ησλ ελεξγεηψλ θαη ησλ 

δηαιφγσλ ηνπο (Wenger, 2010). Η ζπλεξγαηηθή κάζεζε ζπλδέεηαη ζηελά κε ηηο 

θνηλφηεηεο, θαζψο εκθαλίδεηαη φηαλ ηα άηνκα ζπκκεηέρνπλ ελεξγά ζε κηα θνηλφηεηα, 
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ζηελ νπνία ε κάζεζε ιακβάλεη ρψξα κέζσ ζπλεξγαηηθψλ πξνζπαζεηψλ (Stahl, 

Koschmann & Suthers, 2006). Απηή ε ελεξγή δέζκεπζε επηηπγράλεηαη κέζσ ηεο 

δεκφζηαο ζπδήηεζεο, ε νπνία είλαη έλαο θεληξηθφο ηξφπνο γηα κηα θνηλφηεηα λα 

επεθηείλεη ηηο γλψζεηο ηεο (Bielaczyc & Collins, 1999; Wenger, 2011). Η επίηεπμε 

θαηαλφεζεο ηνπ ηξφπνπ, κε ηνλ νπνίν ην λφεκα θαηαζθεπάδεηαη ζπλεξγαηηθά θαη 

(μαλα)καζαίλεηαη κέζσ ηεο γιψζζαο ζηελ νκαδηθή δηάδξαζε, απνηειεί κηα πξφθιεζε 

γηα ηε ζεσξία ηεο ζπλεξγαηηθήο κάζεζεο (Daniel, Schwier and McCalla, 2003; 

Koschmann, 1999; Warschauer, 1997; Wells, 2002). 

Χο απνηέιεζκα, νη θνηλφηεηεο ζρεκαηίδνπλ ην δηθφ ηνπο ιεμηιφγην, ηνλ δηθφ ηνπο 

θψδηθα επηθνηλσλίαο (Akoumianakis, 2011). Απηφο ν θψδηθαο παξέρεη πιεξνθνξίεο 

ζρεηηθά κε ηελ θνπιηνχξα κηαο θνηλφηεηαο. Η δηεμαγσγή αλάιπζεο ηνπ ιφγνπ ζηε 

γιψζζα ηεο θνηλφηεηαο παξέρεη ηε δπλαηφηεηα λα αλαιχνληαη νη δηαδηθαζίεο, λα 

αμηνινγνχληαη ηα απνηειέζκαηα θαη λα απνθαιχπηεηαη ε ζπκκεηνρή ησλ κειψλ ζε 

απηέο. 

Η κεηαηξνπή ΦΚΜ ζε ΓΚΜ, κέζσ δπλεηηθνπνίεζεο ζε πεξηβάιινληα CSCL, 

δελ είλαη κηα απιή κεηαθνξά ζε έλα λέν πιαίζην. Οη παιηέο πξαθηηθέο 

εκπινπηίδνληαη, εληζρχνληαη θαη πξνζαξκφδνληαη ζην λέν ςεθηαθφ πεξηβάιινλ 

(Akoumianakis, 2011). Η ζπλεξγαζία δελ απνηειεί πξνυπφζεζε ζηα ςεθηαθά 

πεξηβάιινληα. Η ηερλνινγία πξνζθέξεη ην κέζν, ρσξίο λα δηαζθαιίδεη φηη ζα ζπκβεί 

ε αιιειεπίδξαζε θαη ε ζπλεξγαζία (Fan et al., 2012).  

Οη ΓΚΜ απνηεινχλ κηα πηπρή ηδηαίηεξεο ζεκαζίαο γηα ηε ζπλεξγαηηθή κάζεζε 

πνπ ππνζηεξίδεηαη απφ ππνινγηζηή (CSCL). ΋ζν ηζρπξφηεξε είλαη ε αίζζεζε ηεο 

θνηλφηεηαο, ηφζν πην απνηειεζκαηηθή γίλεηαη ε κάζεζε, κε απνηέιεζκα ιηγφηεξε 

απνκφλσζε θαη κεγαιχηεξε ηθαλνπνίεζε γηα ηα κέιε (Daniel et al., 2003; Innes, 

2007; Rovai, 2002a). Σα ηζρπξά ζπλαηζζήκαηα ηεο θνηλφηεηαο πξνζθέξνπλ νθέιε 

ζηνπο ζπκκεηέρνληεο, απμάλνληαο i) ηε δέζκεπζε ζηνπο νκαδηθνχο ζηφρνπο, ii) ηε 

κεηαμχ ηνπο ζπλεξγαζία θαη iii) ηελ παξνρή θηλήηξσλ γηα κάζεζε (Rovai, 2002a; 

Wenger, 2011). Ο δηακνηξαζκφο γλψζεσλ κέζα ζε κηα θνηλφηεηα επηηπγράλεηαη κέζσ 

θνηλψλ θσδίθσλ θαη ηεο γιψζζαο (Daniel et al, 2003; Innes, 2007; Stahl, 2000). Η 

γιψζζα δελ είλαη κφλν εξγαιείν επηθνηλσλίαο. Δμππεξεηεί επίζεο ηελ αληαιιαγή 

πιεξνθνξηψλ θαη γλψζεσλ  (Bielaczyc and Collins, 1999; Daniel et al., 2003; 

Dillenbourg & Fischer, 2007; Knipfer, Mayr, Zahn, Schwan and Hesse, 2009). Η 

επηθνηλσλία θαη ν δηάινγνο βξίζθνληαη ζε πξνλνκηαθή ζέζε ζηε δηαδηθαζία κάζεζεο 

ζχκθσλα κε ηελ παξαδνρή φηη ε γλψζε είλαη θνηλσληθά θαηαζθεπαζκέλε (Innes, 

2007). 

2.4 Δζσηεξηθόο ιόγνο 

Οη φξνη "εζσηεξηθνπνίεζε" θαη "εζσηεξηθφο ιφγνο", δεκηνπξγήζεθαλ θπξίσο 

απφ ηελ πνιηηηζκηθή-ηζηνξηθή ζρνιή ςπρνινγίαο (Sokolov, 1972; Vygotsky 2008). 
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΢χκθσλα κε ηνλ Vygotsky (2008), ν εζσηεξηθφο ιφγνο είλαη ν ιφγνο γηα ηνλ "εαπηφ", 

ν νπνίνο κπνξεί επίζεο λα είλαη ιφγνο γηα αλαθνίλσζε, κεηαμχ αλζξψπσλ πνπ 

βξίζθνληαη ζε κηα θνηλή ςπρνινγηθή θαηάζηαζε. Πξφθεηηαη γηα έλαλ ηδησκαηηθφ 

γισζζηθφ θψδηθα πνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ επηθνηλσληαθή απνηειεζκαηηθφηεηα ζε έλα 

θνηλνηηθφ πιαίζην.  

Ο εζσηεξηθφο ιφγνο είλαη κηα εζσηεξηθή πλεπκαηηθή γιψζζα, ζπλήζσο φρη 

εμσηεξηθά εθθξαζκέλε, έρνληαο κηα ηδηνζπγθξαζηαθή ζχληαμε. ΋ηαλ εθθξάδεηαη 

εμσηεξηθά, ε δνκή ηεο απνηειείηαη απφ εκθαλή έιιεηςε ζπλνρήο, εθηεηακέλν 

θαηαθεξκαηηζκφ θαη είλαη ζπληεηκεκέλε ζε ζχγθξηζε κε ηελ εμσηεξηθή (ηππηθή) 

γιψζζα πνπ ρξεζηκνπνηείηαη ζηηο πεξηζζφηεξεο θαζεκεξηλέο αιιειεπηδξάζεηο. Οη 

πξνηάζεηο δηαηεξνχλ κφλν ην θαηεγφξεκα θαη ηνπο ζπλνδεπηηθνχο ηνπ φξνπο, ελψ ην 

ππνθείκελν θαη νη ζρεηηθνί κε απηφ φξνη παξαιείπνληαη. Απηφ δελ νδεγεί ζε 

παξαλνήζεηο, εάλ νη ζθέςεηο ησλ αηφκσλ βξίζθνληαη ζε ζπκθσλία (απνηεινχλ κηα 

θνηλφηεηα). ΋ζν πεξηζζφηεξν κνηάδνπλ νη ζθέςεηο ησλ αηφκσλ, ηφζν ιηγφηεξνη 

γισζζηθνί δείθηεο ρξεζηκνπνηνχληαη (Vygotsky, 2008; Socolov, 1972).  

Ο εζσηεξηθφο ιφγνο δελ κπνξεί λα δηαρσξηζηεί απφ ηελ εμσηεξηθή (πξνθνξηθή ή 

γξαπηή) νκηιία θαη ζεσξείηαη αλεμάξηεην θαηλφκελν (Sokolov, 1972, ζ. 65; 

Vygotsky, 2008, ζει. 365-436). Αληίζεηα, ππφ νξηζκέλεο ζπλζήθεο (κηα θνηλή 

θαηάζηαζε, κηα θνηλφηεηα), φια ηα εηδηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ εκθαλίδνληαη ζηελ 

εμσηεξηθή, επίζεκε νκηιία. Βαζηδφκελε θπξίσο ζηε κειέηε ηνπ Sokolov (1972), ε 

αλάιπζε ηνπ εζσηεξηθνχ ιφγνπ ζηηο ΓΚΜ αλαιχεη ηηο θξάζεηο θαη ηηο ιέμεηο σο κέξε 

ηεο εμσηεξηθήο νκηιίαο, θαζψο θαη ηηο ελέξγεηεο θαη ηηο αιιειεπηδξάζεηο ζηα 

ηερλνπξγήκαηα, ηα νπνία, φηαλ (επη)θνηλσλνχληαη γίλνληαη ηδηνθηεζία ηεο 

ζπλείδεζεο ησλ αηφκσλ πνπ ζπκκεηέρνπλ ζε κηα πξαγκαηηθή ζπιινγηθή εξγαζία 

(Leontyev, 2009, ζει. 128). Η γιψζζα ζηηο θνηλφηεηεο απνθηά ζπλήζσο ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηεο εζσηεξηθήο νκηιίαο. Ο εζσηεξηθφο ιφγνο είλαη έλαο θνηλφο 

γισζζηθφο θψδηθαο, πνπ είλαη ειιεηπηηθφο, ζπληνκεπκέλνο θαη ηδηφηππνο. Δίλαη έλαο 

δείθηεο εχξσζηεο επηθνηλσλίαο, πνπ παξαηεξείηαη θπξίσο ζε ηζρπξέο θνηλφηεηεο. 

2.5 Ο ξόινο ηνπ/ηεο δαζθάινπ/-αο 

Η θνηλφηεηα πνπ πινπνηεί έλα έξγν είλαη κηα ιεηηνπξγνχζα θνηλφηεηα, δελ είλαη 

απαζήο. Μηα θνηλφηεηα ιεηηνπξγεί κέζσ ηεο πινπνίεζεο ελφο έξγνπ. Η χπαξμε 

ζηφρσλ βνεζά ηα κέιε λα απνθηήζνπλ ξφιν θαη ζεκαζία, δεκηνπξγψληαο θίλεηξα 

γηα λα εληαρζνχλ ζηελ θνηλφηεηα (McMillan & Chavis, 1986). ΢ηε κάζεζε πνπ 

βαζίδεηαη ζηελ πινπνίεζε έξγνπ (project-based learning), ν/ε δάζθαινο/-α ελεξγεί 

σο ξπζκηζηήο/κέληνξαο. Τπνζηεξίδεη ηνπο/ηηο καζεηέο/-ηξηεο, φπνηε θαη φηαλ ηνπ 

δεηείηαη, θαη απνηειεί παξάγνληα εμηζνξξφπεζεο θαη αζθάιεηαο γηα ηελ θνηλφηεηα. 

Δίλαη εκςπρσηήο, εκπλέεη θαη παξέρεη θίλεηξα θαη αλαηξνθνδφηεζε (Mitchell, 

Foulger, Wetzel & Rathkey, 2009), ζπληειψληαο ζηε δεκηνπξγία ελφο θνηλσληθνχ 

ρψξνπ κάζεζεο (Wenger, 2011).  
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2.6 Τερλνπξγήκαηα 

Δίλαη δπλαηή ε θαηαλφεζε ησλ ΓΚΜ κέζσ ηεο αλάιπζεο ηεο πξαθηηθήο ησλ 

κειψλ ηνπο. Απηή απνθαιχπηεηαη ζηε κεηαμχ ηνπο αιιειεπίδξαζε, θαζψο θαη ζηα 

ηερλνπξγήκαηά ηνπο. Σα ηερλνπξγήκαηα θαη νη θνηλσληθέο ζρέζεηο θάλνπλ ηελ 

θνηλφηεηα ηζρπξφηεξε θαη πην εχξσζηε. Πξφθεηηαη γηα αληηθείκελα πνπ παξέρνπλ 

πιεξνθνξίεο γηα ηελ θνπιηνχξα ησλ δεκηνπξγψλ ηνπο (Akoumianakis, 2011; 

Wenger, 2010). 
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3 Μεζνδνινγία 

3.1 Σπιινγηθή κειέηε πεξίπησζεο 

To παξαδνζηαθφ πεηξακαηηθφ κνληέιν πεξηιακβάλεη ηε κέηξεζε ησλ κεηαβνιψλ 

ζηελ αηνκηθή γλψζε ή ηε ζπκπεξηθνξά κεηαμχ πξν-ηεζη (pre-test) θαη κεηα-ηεζη 

(post-test). Παξά ηε ρξεζηκφηεηά ηεο, ζε νξηζκέλεο πεξηζηάζεηο ππάξρνπλ θάπνηνη 

πεξηνξηζκνί απηήο ηεο εξεπλεηηθήο πξνζέγγηζεο (Stahl, 2012):  

- ζηεξηδφκελε ζε έλα δεδνκέλν ζχλνιν θσδηθνπνίεζεο, πεξηνξίδεηαη ζε κηα 

πξνθαηεηιεκκέλε ζχιιεςε (ζεσξία) θαη δελ επηηξέπεη λα αλαθαιπθζνχλ άιινη 

παξάγνληεο  

- επηπιένλ, παξφηη επηηξέπεη ηε κέηξεζε ζπζρεηηζκψλ, δελ παξέρεη εηθφλα γηα ην 

πψο ιακβάλνπλ ρψξα εζσηεξηθά νη κεραληζκνί κάζεζεο θαη ζπκπεξηθνξάο  

- νη ζηαηηζηηθέο αλαιχζεηο απαηηνχλ κεγάιν αξηζκφ δεδνκέλσλ, ψζηε λα 

πξνθχςνπλ ζηαηηζηηθνί δείθηεο ζρεηηθά κε ηηο αηνκηθέο δηαθνξέο. Ιδηαίηεξα γηα ηα 

πεηξάκαηα κε κηθξέο νκάδεο, φπνπ ππάξρνπλ απνηειέζκαηα κάζεζεο, ηφζν εληφο ησλ 

νκάδσλ, φζν θαη κεηαμχ ησλ αηφκσλ, ν αξηζκφο ησλ αλαγθαίσλ κειεηψλ πεξίπησζεο 

είλαη γεληθά κε πξαθηηθφο (Cres, 2008). Μηα εξεπλεηηθή κεζνδνινγία ζην πεδίν ησλ 

ΓΚΜ ρξεηάδεηαη λα πξνβαίλεη ηφζν ζε αληηθεηκεληθέο, ειεγρφκελεο, ζηαηηζηηθέο 

αλαιχζεηο, φζν θαη ζε αλάιπζε θαη εξκελεία ησλ δηαδηθαζηψλ. 

Οη κειέηεο πεξίπησζεο (case studies) σο κέζνδνο έξεπλαο δηεξεπλνχλ θαη 

αλαιχνπλ ηηο ζχλζεηεο δπλακηθέο αιιειεπηδξάζεηο θαη ην μεηχιηγκα ησλ γεγνλφησλ, 

ηηο αλζξψπηλεο ζρέζεηο, θαζψο θαη άιινπο παξάγνληεο, ζε κία ζπγθεθξηκέλε 

πεξίπησζε (Cohen, Manion &  Morrison, 2007, ζ. 253). Πξφθεηηαη γηα έλα κνλαδηθφ 

παξάδεηγκα πξαγκαηηθψλ αλζξψπσλ, ζε πξαγκαηηθέο θαηαζηάζεηο. Μηα κειέηε 

πεξίπησζεο είλαη κηα εηδηθή πεξίπησζε πνπ ζπρλά έρεη ζρεδηαζηεί γηα λα απεηθνλίδεη 

κηα πην γεληθή αξρή, είλαη ε "κειέηε κηαο πεξίπησζεο ζε δξάζε" (Cohen et al., 2007, 

ζ. 253). Η εηδηθή απηή πεξίπησζε αλήθεη ζε έλα νξηνζεηεκέλν ζχζηεκα, κηα νκάδα, 

κηα ηάμε, έλα ζρνιείν, κηα θνηλφηεηα. 

΢εκείν-θιεηδί γηα ηηο κειέηεο πεξίπησζεο είλαη φηη επηθεληξψλνληαη ιηγφηεξν 

ζηηο κεζνδνινγίεο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ, ζε ζρέζε κε ηα ππνθείκελα/αληηθείκελα ηεο 

έξεπλαο. Η εξεπλεηηθή απηή πξνζέγγηζε είλαη ηδηαίηεξα πνιχηηκε φηαλ ν εξεπλεηήο 

εκπιέθεηαη ζηε κειέηε, αιιά έρεη κηθξφ έιεγρν επί ησλ γεγνλφησλ, φηαλ δειαδή ηα 

θαηλφκελα πνπ ιακβάλνπλ ρψξα είλαη δπλακηθά.  

Αλ θαη έλα απφ ηα πξνβιήκαηα ησλ κειεηψλ πεξίπησζεο είλαη φηη δελ ππάξρεη 

ηξφπνο λα γλσξίδνπκε πφζν αληηπξνζσπεπηηθέο κπνξεί λα είλαη, εληνχηνηο είλαη 

απνδεθηφ φηη κπνξνχλ λα πξνζθέξνπλ πνιιέο γλψζεηο (Hayes, 1998, ζ. 53). Η 

κειέηε πεξίπησζεο, σο κεζνδνινγία έξεπλαο, είλαη ηδηαίηεξα δεκνθηιήο κεηαμχ ησλ 
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εξεπλεηψλ πνπ δηεμάγνπλ έξεπλεο γηα ηε δηδαζθαιία θαη ηε κάζεζε ζε δηαδηθηπαθά 

πεξηβάιινληα. 

Η Σπιινγηθή κειέηε πεξίπησζεο απνηειεί έλαλ ηχπν πνηνηηθήο έξεπλαο πνπ 

ζηνρεχεη ζην ζπλδπαζκφ πνιιαπιψλ πεξηπηψζεσλ ζε κία εληαία κειέηε. Με ηνλ 

ηξφπν απηφ επηηπγράλεηαη ηφζν ε αχμεζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ ζπιιέγνληαη, φζν θαη ε 

κειέηε δηαθνξεηηθψλ πηπρψλ θαη παξαγφλησλ. Μηα ηέηνηα ζρεδίαζε επηηξέπεη πην 

ιεπηνκεξή πεξηγξαθή θαη αλάιπζε δεδνκέλσλ, πξνζδίδεη επξσζηία θαη παξέρεη ηε 

δπλαηφηεηα ζπγθξίζεσλ. Tαηξηάδεη ηδηαίηεξα ζηε κειέηε πνιπζχλζεησλ θαηλνκέλσλ, 

ζηα νπνία νη κεηαβιεηέο πνπ κειεηψληαη δελ κπνξνχλ λα δηαρσξηζηνχλ απφ ην 

πιαίζην ζην νπνίν ππάξρνπλ (Yin, 2003). Η ηαπηφρξνλε αλάιπζε πνιιαπιψλ 

πεξηπηψζεσλ επηηξέπεη λα απνθαιπθζνχλ ηα πξφηππα κεηαμχ ησλ πεξηπηψζεσλ θαη 

λα απμεζεί ε δπλαηφηεηα γελίθεπζεο πέξα απφ ηηο ζπγθεθξηκέλεο πεξηπηψζεηο 

(Merriam, 1998; Yin, 2003). 

΢ηελ παξνχζα έξεπλα έιαβαλ ρψξα πέληε (5) δηαθξηηέο κειέηεο πεξίπησζεο νη 

νπνίεο αληηκεησπίζηεθαλ σο κία ζπιινγηθή κειέηε πεξίπησζεο. ΢θνπφο ήηαλ ε 

κειέηε ηεο επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο θαηά ην κεηαζρεκαηηζκφ κηαο ΦΚΜ ζε ΓΚΜ. 

Διέγρζεθε θαηά πφζν α) ε δηαδηθαζία δπλεηηθνπνίεζεο (virtualization), β) ε 

δηδαζθαιία θαη ν ξφινο ηνπ/ηεο δαζθάινπ/-αο, γ) ε ζπλεξγαηηθή δξαζηεξηφηεηα 

επίιπζεο απζεληηθψλ πξνβιεκάησλ θαη δ) ε ελζσκάησζε λέσλ κειψλ επεξεάδνπλ ηε 

ηε ζπκπεξηθνξά ησλ κειψλ ζηηο ΓΚΜ.  

Κχξην εξγαιείν αλάιπζεο ησλ ΜΠ ήηαλ ε αλάιπζε ηεο γιψζζαο ησλ 

ζπκκεηερφλησλ ζηηο ΓΚΜ. Η δηάδξαζε, ε αιιειεπίδξαζε θαη ε ζπλεξγαζία εληφο 

ηεο θνηλφηεηαο, πνπ ιακβάλνπλ ρψξα θαηά ηελ επίιπζε πξαγκαηηθήο πξνβιεκαηηθήο 

δξαζηεξηφηεηαο δηακεζνιαβνχληαη απφ ηε ρξήζε εξγαιείσλ, κε βαζηθφηεξν ηε 

γιψζζα (Vygotsky, 2000). 

3.2 Μνληέιν αλάιπζεο ιόγνπ ζηηο ΓΚΜ 

Οη ΓΚΜ πξνζθέξνπλ λέεο επθαηξίεο ζηελ εθπαίδεπζε θαη ζέηνπλ λέεο 

πξνθιήζεηο ζηε ζπλεξγαηηθή κάζεζε πνπ ππνζηεξίδεηαη απφ ππνινγηζηέο (CSCL). 

΢ε απηή ηε κειέηε πξνηείλεηαη κηα ιεπηνκεξήο γισζζηθή αλάιπζε ζηνλ ιφγν κεηαμχ 

ησλ κειψλ κηαο θνηλφηεηαο, πξνθεηκέλνπ λα αληρλεπζεί εάλ κηα ςεθηαθή ηάμε 

απνηειεί θνηλφηεηα ή φρη. Οη θνηλφηεηεο έρνπλ ηδηαίηεξε ζεκαζία δεδνκέλνπ φηη 

πξνζθέξνπλ νθέιε ζηνπο ζπκκεηέρνληεο θαη βειηηψλνπλ απνηειεζκαηηθά ηελ 

αληίιεςε ηεο γλψζεο. Η αλάιπζε απηή επηθεληξψλεηαη ζε δχν άμνλεο: ηνλ εζσηεξηθφ 

ιφγν θαη ηε ζπλεξγαηηθή κάζεζε, θαζψο θαη νη δχν απνηεινχλ βαζηθά 

ραξαθηεξηζηηθά κηαο θνηλφηεηαο. 
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3.2.1 Δηζαγσγή 

Οη ΓΚΜ απνηεινχλ ζεκαληηθή κνξθή πινπνίεζεο ζπλεξγαηηθήο κάζεζεο 

ππνζηεξηδφκελεο απφ ππνινγηζηή (CSCL). Η ηζρπξή αίζζεζε θνηλφηεηαο, επηθέξεη 

απνηειεζκαηηθφηεξε κάζεζε, κεγαιχηεξε ηθαλνπνίεζε θαη πεξηνξίδεη ηελ 

απνκφλσζε (Daniel et al, 2003; Innes, 2007; Rovai, 2002b). Δπηπιένλ, απμάλνπλ ηε 

δέζκεπζε γηα επίηεπμε ησλ θνηλψλ ζηφρσλ, ηε ζπλεξγαζία θαη δεκηνπξγνχλ θίλεηξα 

γηα κάζεζε (Rovai, 2002a,b; Wenger, 2011). Οη ςεθηαθέο ηάμεηο δεκηνπξγνχληαη 

ζπρλά θαη ελζσκαηψλνληαη ζηε δηαδηθαζία κάζεζεο (Dillenbourg & Fischer, 2007). 

Παξφια απηά ππάξρνπλ εξσηήκαηα πνπ πξνθχπηνπλ: Είλαη θάζε ςεθηαθή ηάμε θαη 

κηα θνηλόηεηα επίζεο; Πώο κπνξνύκε λα αληρλεύζνπκε ηελ ύπαξμε κηαο θνηλόηεηαο; 

Πνηεο είλαη νη ραξαθηεξηζηηθέο ηδηόηεηέο ηεο; Η αληαιιαγή γλψζεσλ κέζα ζε κηα 

θνηλφηεηα επηηπγράλεηαη κέζσ θνηλψλ θσδίθσλ θαη ηεο γιψζζαο (Daniel et al, 2003; 

Innes, 2007; Stahl, 2000). Η γιψζζα δελ είλαη κφλν εξγαιείν επηθνηλσλίαο (Bielaczyc 

& Collins, 1999; Daniel et al., 2003; Dillenbourg & Fischer, 2007; Knipfer et al., 

2009),  αιιά θαη κέζν θνηλσληθήο θαηαζθεπήο ηεο γλψζεο (Innes, 2007). 

Η ζπλεξγαηηθή κάζεζε ζπλδέεηαη ζηελά κε ηηο θνηλφηεηεο, θαζψο εκθαλίδεηαη 

φηαλ ηα άηνκα ζπκκεηέρνπλ ελεξγά ζε κηα θνηλφηεηα, ζηελ νπνία ε κάζεζε ιακβάλεη 

ρψξα κέζσ ζπλεξγαηηθψλ πξνζπαζεηψλ (Stahl et al., 2006). Απηή ε ελεξγή 

ζπκκεηνρή επηηπγράλεηαη κέζσ ηεο δεκφζηαο ζπδήηεζεο, ε νπνία είλαη έλαο βαζηθφο 

ηξφπνο γηα κηα θνηλφηεηα γηα λα επεθηείλεη ηηο γλψζεηο ηεο (Bielaczyc & Collins, 

1999). Η θαηαλφεζε ηνπ ηξφπνπ κε ηνλ νπνίν ην λφεκα θαηαζθεπάδεηαη 

ζπλεξγαηηθά, δηαηεξείηαη θαη (μαλα)καζαίλεηαη κέζσ ηεο γιψζζαο ζηελ νκαδηθή 

δηάδξαζε, απνηειεί κηα πξφθιεζε γηα ηε ζεσξία ηεο ζπλεξγαηηθήο κάζεζεο (Daniel 

et al., 2003; Koschmann, 1999; Wells, 2002; Warschauer, 1997). Ο εζσηεξηθφο ιφγνο 

είλαη κηα εζσηεξηθή λνεηηθή γιψζζα, ζπλήζσο φρη εμσηεξηθά εθθξαζκέλε, έρνληαο 

κηα ηδηφηππε ζχληαμε. ΋ηαλ εθθξάδεηαη εμσηεξηθά, ε δνκή ηνπ δηαθξίλεηαη απφ 

εκθαλή έιιεηςε ζπλνρήο, εθηεηακέλν θαηαθεξκαηηζκφ θαη ζπληκήζεηο, ζε ζχγθξηζε 

κε ηελ εμσηεξηθή (ηππηθή) γιψζζα πνπ ρξεζηκνπνηείηαη ζηηο πεξηζζφηεξεο 

θαζεκεξηλέο αιιειεπηδξάζεηο. Οη πξνηάζεηο δηαηεξνχλ κφλν ην θαηεγφξεκα θαη ηνπο 

φξνπο πνπ ην ζπλνδεχνπλ, ελψ ην ππνθείκελν θαη νη ζρεηηθνί κε απηφ φξνη 

παξαιείπνληαη. Απηφ δελ νδεγεί ζε παξαλνήζεηο, εθφζνλ νη ζθέςεηο ησλ αηφκσλ 

είλαη ζχκθσλεο (απνηεινχλ κηα θνηλφηεηα). ΋ζν πην ζπληνληζκέλεο είλαη νη ζθέςεηο 

ησλ αηφκσλ, ηφζν ιηγφηεξνη γισζζηθνί φξνη ρξεζηκνπνηνχληαη (Socolov, 1972; 

Vygotsky, 2008). 

΢ην πεδίν ηεο CSCL έρνπλ παξνπζηαζηεί δηάθνξεο εξγαζίεο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ 

αλάιπζε ιφγνπ: κεξηθέο απφ απηέο εζηηάδνπλ ζηνλ ξφιν ηνπ δηαιφγνπ (Wells, 2002), 

άιιεο εμεηάδνπλ ηε ζρέζε κεηαμχ δαζθάισλ θαη καζεηψλ/-ηξηψλ (Blau, Hall and 

Strauss, 1998; Veermans & Cesareni, 2005), ελψ άιιεο επηθεληξψλνληαη ζην είδνο 

ηεο ρξεζηκνπνηνχκελεο γιψζζαο (Innes, 2007; Maness, 2008), ζηε δεκηνπξγία 
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γλψζεο (Zhang, Scardamalia, Lamon, Messina and Reeve, 2007) ή ζηα ζελάξηα πνπ 

αλαπηχζζνληαη (Kollar et al., 2005). Οη Spanger et al., (2009) αλέιπζαλ έλα ζψκα 

θεηκέλσλ απνηεινχκελσλ απφ πξνηάζεηο ζηνρεχνληαο ζηελ αλάπηπμε αιγνξίζκσλ γηα 

ηελ παξαγσγή εθθξάζεσλ ζε έλα ζπλεξγαηηθφ πιαίζην. Άιιεο κειέηεο 

ρξεζηκνπνίεζαλ ηερληθέο Μεραληθήο Μάζεζεο γηα λα δεκηνπξγήζνπλ απηφκαηνπο 

ηαμηλνκεηέο ηεο επηξξνήο ζηα αξρεία θαηαγξαθήο ζπλνκηιηψλ (Brooks, 2013). Ο 

Rovai (2002) εμέηαζε ηε ζρέζε κεηαμχ ηεο αίζζεζεο ηεο θνηλνηηθήο θαη ηεο 

γλσζηηθήο κάζεζεο ζε έλα δηαδηθηπαθφ εθπαηδεπηηθφ πεξηβάιινλ. Οη Daniel et al. 

(2003) δηεξεχλεζαλ πψο νη έλλνηεο ηνπ θνηλσληθνχ θεθαιαίνπ θαη ηεο εκπηζηνζχλεο 

κπνξνχλ λα επεθηαζνχλ ζηηο ΓΚΜ. 

΢ε αληίζεζε κε απηέο ηηο κειέηεο, ην πξνηεηλφκελν κνληέιν ιακβάλεη ππφςε ηε 

ζπζρέηηζε κεηαμχ ησλ θνηλνηηθψλ ηδηνηήησλ θαη ηνπ εζσηεξηθνχ ιφγνπ θαη ησλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο ζπλεξγαηηθήο κάζεζεο (Bielaczyc & Collins, 1999), 

εθαξκφδνληαο γισζζηθή αλάιπζε ζηνλ ιφγν ησλ κειψλ σο κέζν γηα ηελ αλίρλεπζε 

ηεο θνηλφηεηαο.  

3.2.2 Μνληέιν αλάιπζεο εζσηεξηθνύ ιόγνπ 

΢ε κηα θνηλφηεηα, ππφ ζπγθεθξηκέλεο ζπλζήθεο, ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ 

εζσηεξηθνχ ιφγνπ εκθαλίδνληαη ζηελ εμσηεξηθή νκηιία (Socolov, 1972). ΋ζν 

ηζρπξφηεξε είλαη ε παξνπζία ηνπ εζσηεξηθνχ ιφγνπ, ηφζν πην ζίγνπξνη είκαζηε γηα 

ηελ χπαξμε θνηλφηεηαο. ΋ζν ηζρπξφηεξε είλαη ε ζπγθεθξηκέλε πλεπκαηηθή δξάζε ηεο 

εζσηεξηθήο νκηιίαο, ηφζν πην μεθάζαξεο είλαη νη ηδηαηηεξφηεηεο ηεο ζπληαθηηθήο 

δνκήο ηεο (Vygotsky, 2008; Wiley, 2006). ΢πλεπψο, πξνηείλεηαη κηα γισζζηθή 

αλάιπζε κε βάζε ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ παξνπζηάδνληαη ζηνλ παξαθάησ πίλαθα 

(Πίλαθαο 1).  
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Κσδ. Πεξηγξαθή Κσδ. Πεξηγξαθή 

IS1 παξάιεηςε ππνθεηκέλσλ IS2 παξάιεηςε ζπλδέζκσλ 

IS3 αλεπίζεκεο πξνηάζεηο IS4 παξάιεηςε ξεκάησλ 

IS5 ειιεηπηηθέο πξνηάζεηο IS6 ιέμεηο/πξφηαζε 

IS7 ιέμεηο/πεξίνδν IS8a παξελζέζεηο 

IS8b θφκκαηα IS8c εξσηεκαηηθά 

IS8d απνζησπεηηθά IS8e ζαπκαζηηθά 

IS8f ηειείεο IS8g ζεκεία ζηίμεο (ζπλνιηθά) 

IS9a επηξξήκαηα IS9b επίζεηα 

IS9c Greeklish IS9d αλεπίζεκεο ιέμεηο 

IS9e Emoticons IS10a ηνπηθά επηξξήκαηα 

IS10b ρξνληθά επηξξήκαηα IS10c ηξνπηθά επηξξήκαηα 

IS10d βεβαησηηθά επηξξήκαηα IS10e πνζνηηθά επηξξήκαηα 

IS10f εξσηεκαηηθά επηξξήκαηα IS10g αλαθνξηθά επηξξήκαηα 

IS10h επηξξήκαηα ζρνιηαζκνχ IS11a δεπηεξεχνπζεο πξνηάζεηο 

IS11b εκπξφζεηεο θξάζεηο IS12a νξηζηηθά άξζξα 

IS12b αφξηζηα άξζξα/ζχλνιν άξζξσλ IS12c άξζξα/ζχλνιν ιέμεσλ 

IS12d άξζξα/πεξίνδν IS13 παξαζέζεηο 

IS14 επεμεγήζεηο IS15 πξνζδηνξηζκνί ζε γεληθή πηψζε 

IS16 πξνζδηνξηζκνί ζε αηηηαηηθή πηψζε IS17 ζπληνκνγξαθίεο 

IS18 κεηαθνξέο IS19 παξνκνηψζεηο 

IS20 πνηθηιία ιέμεσλ   

Πίλαθαο 1. Υαξαθηεξηζηηθά αλάιπζεο εζσηεξηθνχ ιφγνπ 

΢ηνλ εζσηεξηθφ ιφγν ππάξρεη έλαο θνηλφο θψδηθαο επηθνηλσλίαο κεηαμχ ησλ 

επηθνηλσλνχλησλ κειψλ (Emerson, 1983), πνπ κεηαζρεκαηίδεη ην είδνο θαη ην ζηπι 

ηεο γιψζζαο θαη ην θαζηζηά πην ζπγθεθξηκέλν (IS1, IS2, IS3) (Vygotsky, 2008; 

Wiley, 2006). Σν θχξην ραξαθηεξηζηηθφ ηνπ εζσηεξηθνχ ιφγνπ είλαη ε 

ειιεηπηηθφηεηα (Vygotsky, 2008). Οη αλεπίζεκεο (άηππεο) πξνηάζεηο (Maness, 2008; 

Pérez-Sabater, 2012), νη πξνηάζεηο ρσξίο ξήκα, νη ζεκαζηνινγηθά ζπληεηκεκέλεο 

πξνηάζεηο κε ειιεηπηηθφ λφεκα, ε κεησκέλε ρξήζε δεπηεξεπνπζψλ πξνηάζεσλ θαη 
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εκπξφζεησλ θξάζεσλ, θαζψο θαη ν κέζνο φξνο ιέμεσλ ζηηο πξνηάζεηο (Wiley, 2006) 

απνηεινχλ ραξαθηεξηζηηθά ειιεηπηηθφηεηαο ηεο γιψζζαο. Δηδηθά γηα ηελ πεξίπησζε 

πνπ νη δεπηεξεχνπζεο πξνηάζεηο ρξεζηκνπνηνχληαη σο αληηθείκελν ξήκαηνο, δελ 

πξέπεη λα ιακβάλνληαη ππφςε, επεηδή ζηελ πεξίπησζε απηή είλαη νπζηψδεηο γηα ην 

λφεκα ηεο πξφηαζεο. Δπίζεο, ε ζηίμε είλαη αλακελφκελν λα είλαη αξαηή (Brooks et 

al., 2013; Mannes, 2008; Pérez-Sabater, 2012). Οη ηχπνη ησλ ιέμεσλ πνπ 

ρξεζηκνπνηνχληαη είλαη έλαο επηπιένλ δείθηεο ηνπ εζσηεξηθνχ ιφγνπ. ΢ηνλ 

εζσηεξηθφ ιφγν, ε ρξήζε ησλ επηξξεκάησλ δελ είλαη ηφζν ζεκαληηθή, ιφγσ ηεο 

θνηλήο/ακνηβαίαο θαηαλφεζεο (Emerson, 1983). Η απνπζία ησλ επίζεησλ θαζηζηά ηε 

γιψζζα ειιεηπηηθή, δηθνξνχκελε θαη γεληθή. Δπίζεο, ηα επίζεηα θαη νη άιινη 

επηζεηηθνί πξνζδηνξηζκνί κπνξνχλ ζπλήζσο λα παξαιεηθζνχλ (Wiley, 2006). Η 

ρξήζε ησλ Greeklish (άηππε γξαπηή γιψζζα, πιεθηξνιφγεζε ειιεληθψλ ιέμεσλ κε 

ιαηηληθά γξάκκαηα), αλεπίζεκσλ/άηππσλ ιέμεσλ (ζχληνκεο θαη απινπζηεπκέλεο 

κνξθέο ιέμεσλ, ηδησκαηηζκνί, ππνθνξηζηηθά) θαζψο θαη ε ρξήζε emoticons 

θαηαδεηθλχνπλ αλεπίζεκε επηθνηλσλία, έλα βαζηθφ ραξαθηεξηζηηθφ ηνπ εζσηεξηθνχ 

ιφγνπ (Brooks et al., 2013; Mannes, 2008; Pérez-Sabater, 2012). 

 ΢ηνλ εζσηεξηθφ ιφγν, φπνπ ππάξρεη θνηλή/ακνηβαία θαηαλφεζε, ην κήλπκα είλαη 

ζαθέο θαη μεθάζαξν γηα ηνλ παξαιήπηε (Emerson, 1983; Mairesse et al., 2007). Χο εθ 

ηνχηνπ, ε ρξήζε αφξηζησλ άξζξσλ είλαη πεξηνξηζκέλε, ελψ ηα νξηζηηθά άξζξα 

αλακέλεηαη λα απνηεινχλ ηελ πιεηνςεθία. Η ρξήζε πξφζζεησλ φξσλ (IS13, 14, 15, 

16) είλαη απαξαίηεηε γηα ηελ επίζεκε επηθνηλσλία, αιιά δελ είλαη απαξαίηεηε γηα ηνλ 

εζσηεξηθφ ιφγν. Η ζχληκεζε είλαη βαζηθφ ραξαθηεξηζηηθφ ηνπ εζσηεξηθνχ ιφγνπ 

(Socolov, 1972; Vygotsky, 2008; Wiley, 2006). Οη κεηαθνξέο απνηεινχλ ηζρπξφ 

κέζν γηα ηε δεκηνπξγία θαη ηελ αληαιιαγή πινχζησλ ζεκαζηνινγηθψλ ζπλφισλ 

(Daniel et al., 2003). Η ρξήζε ζπληνκνγξαθηψλ θαη κεηαθνξψλ απαηηεί πξνεγνχκελε 

θνηλή θαηαλφεζε κεηαμχ ηνπ απνζηνιέα θαη ηνπ δέθηε, θαηαδεηθλχνληαο ηνλ 

εζσηεξηθφ ιφγν. Αληίζεηα, ε ρξήζε παξνκνηψζεσλ ππνδειψλεη ηελ αλάγθε γηα 

πξφζζεηεο πιεξνθνξίεο. Έηζη, ε απνπζία ηνπο είλαη έλαο δείθηεο γηα ηνλ εζσηεξηθφ 

ιφγν. Δπίζεο, ην πνζνζηφ ησλ δηαθξηηψλ ιέμεσλ (IS20) ζην ιφγν εληφο ηεο 

θνηλφηεηαο είλαη ζπλήζσο πεξηνξηζκέλν (Vygotsky, 2008). Δπνκέλσο, ν πινχηνο ηνπ 

ιεμηινγίνπ ζηηο θνηλφηεηεο αλακέλεηαη λα είλαη ρακειφο (Mairesse et al., 2007; 

Wiley, 2006). 

3.2.3 Μνληέιν αλάιπζεο ζπλεξγαηηθήο κάζεζεο 

Η ζπλεξγαζία ζεσξείηαη ην πην ζεκαληηθφ ραξαθηεξηζηηθφ ησλ ΓΚΜ (Daniel et 

al., 2003). Η αλάιπζε ηνπ ιφγνπ, αλάκεζα ζηα κέιε κηαο ΚΜ, επηθεληξσκέλε ζε 

ζπγθεθξηκέλα ραξαθηεξηζηηθά (Πίλαθαο 2), κπνξεί λα πξνζθέξεη ελδείμεηο χπαξμεο 

ζπλεξγαηηθήο κάζεζεο.  
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Κσδ. Πεξηγξαθή Κσδ. Πεξηγξαθή 

CA1 ξήκαηα 1
νπ

 πιεζπληηθνχ CA2 ζπλαηζζεκαηηθέο πξνηάζεηο 

CA3 πξνηάζεηο επηβξάβεπζεο CA4 αξλεηηθέο πξνηάζεηο 

CA5 αηηηνινγηθέο πξνηάζεηο CA6 ιέμεηο νηθεηφηεηαο 

CA7 πεξηεθηηθέο ιέμεηο CA8 θνηλσληθέο ιέμεηο 

CA9 ζπλαηζζεκαηηθέο ιέμεηο CA10 ζεηηθφ ζπλαίζζεκα 

CA11 αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα CA12 αλησλπκίεο α' πιεζπληηθνχ 

CA13 αλησλπκίεο α' πιεζπληηθνχ   

Πίλαθαο 2. Υαξαθηεξηζηηθά αλάιπζεο ζπλεξγαηηθήο κάζεζεο 

Η ρξήζε ξεκάησλ ζην πξψην πξφζσπν ηνπ πιεζπληηθνχ αξηζκνχ απνηειεί 

δείθηε νκαδηθήο δξάζεο ή γλψζεο πνπ έρεη παξαρζεί κε ζπλεξγαζία (Mc Millan & 

Chavis, 1986). Σν ζπλαίζζεκα επίζεο, είλαη έλα ζηνηρεηψδεο ραξαθηεξηζηηθφ ηνπ 

ιφγνπ εληφο ηεο θνηλφηεηαο (Brooks et al., 2013; Mc Millan & Chavis, 1986) θαη 

ζρεηίδεηαη άκεζα θαη κε ηνλ εζσηεξηθφ ιφγν (Wiley, 2006). Σν ζπλαίζζεκα 

δηαθξίλεηαη ζε ζεηηθφ θαη αξλεηηθφ. ΢ηελ πεξίπησζε ηεο ζπλεξγαηηθήο κάζεζεο, ε 

πιεηνλφηεηα ησλ ζπλαηζζεκαηηθψλ ιέμεσλ αλακέλεηαη λα εθθξάδεη ζεηηθφ 

ζπλαίζζεκα, θαζψο ππάξρεη ηζρπξή ζπζρέηηζε κεηαμχ ηεο ζεηηθήο εκπεηξίαο ησλ 

κειψλ θαη ηνπ θνηλνηηθνχ δεζκνχ (Mairesse et al., 2007; Mc Millan & Chavis, 1986). 

Σα κέιε ηεο θνηλφηεηαο αηζζάλνληαη ζπρλά ηελ αλάγθε λα επηβξαβεχζνπλ ηνπο 

ζπλεξγάηεο ηνπο γηα ηελ πξνζπάζεηά ηνπο (Bielaczyc & Collins, 1999; Mairesse et al., 

2007; Mc Millan & Chavis, 1986). Οη αξλεηηθέο πξνηάζεηο (πνπ πεξηέρνπλ αξλεηηθέο 

ιέμεηο: φρη, δελ, κελ) είλαη αλακελφκελν λα είλαη ιηγφηεξν ζπρλέο θαζψο απμάλεηαη ε 

ζπλεξγαζία (Mairesse et al., 2007). Η ρξήζε αηηηνινγηθψλ πξνηάζεσλ δείρλεη φηη έλα 

κέινο κηαο νκάδαο ζέβεηαη ηελ νκάδα ηνπ (πξνηείλεη θάηη αηηηνινγψληαο ην, ρσξίο λα 

δίλεη εληνιέο). Η ρξήζε ιέμεσλ εμνηθείσζεο δείρλεη ηελ νηθεηφηεηα κεηαμχ ησλ 

κειψλ κηαο νκάδαο πνπ έρεη κεηαζρεκαηηζηεί ζε θνηλφηεηα (Mairesse et al., 2007). ΢ε 

κηα ςεθηαθή ηάμε, φπνπ νη καζεηέο/-ηξηεο δελ γλσξίδνπλ πάληα ν έλαο ηνλ άιινλ 

πξηλ απφ ηε δεκηνπξγία ηεο ηάμεο, ε κέηξεζε απηή απνηειεί ηζρπξή έλδεημε χπαξμεο 

θνηλφηεηαο. Η ρξήζε πεξηεθηηθψλ ιέμεσλ (φπσο καδί, νκάδα, παξέα, θνηλφηεηα) θαη 

ησλ ιέμεσλ θνηλσληθνχ πεξηερνκέλνπ (φπσο θίινο, ζπλεξγάηεο, ζχληξνθνο) 

πξνζθέξνπλ δείθηε αίζζεζεο ηνπ "αλήθεηλ" θαη απνηεινχλ έλδεημε χπαξμεο 

θνηλφηεηαο (Mairesse et al., 2007). Η ρξήζε αλησλπκηψλ πξψηνπ πιεζπληηθνχ 

πξνζψπνπ ππνδειψλεη επίζεο ηελ αίζζεζε ηνπ "αλήθεηλ" (κέινο κηαο νκάδαο), ηε 

ζπλ-δεκηνπξγία γλψζεο θαη ηελ αίζζεζε ηνπ δηακνηξαζκνχ ηεο κε άιινπο (Mc 

Millan & Chavis, 1986). ΢πλεπψο, ππνινγίδεηαη ν κέζνο αξηζκφο αλησλπκηψλ πξψηνπ  
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πξνζψπνπ πξνο ηνλ ζπλνιηθφ αξηζκφ ησλ αλησλπκηψλ (CA12) θαη πξνο ηνλ ζπλνιηθφ 

αξηζκφ πξνζσπηθψλ θαη θηεηηθψλ αλησλπκψλ (CA13). 

3.2.4 Σπλεηζθνξά 

Η εθαξκνγή γισζζηθήο αλάιπζεο ζην ιφγν κεηαμχ ησλ κειψλ ζηηο ΓΚΜ κπνξεί 

λα πξνζθέξεη ρξήζηκα απνηειέζκαηα. ΢ην ιφγν απηφ απνηππψλνληαη νη ζθέςεηο, νη 

ηδέεο θαη ηα ζπλαηζζήκαηα ησλ ζπκκεηερφλησλ. Χο απνηέιεζκα, απνηππψλεηαη θαη ε 

ίδηα ε θνπιηνχξα ηεο θνηλφηεηαο. Η χπαξμε ελφο θνηλνχ θψδηθα επηθνηλσλίαο, θαζψο 

θαη ην επίπεδν ζπλεξγαζίαο, απνηεινχλ δνκηθά ζηνηρεία γηα κηα θνηλφηεηα. ΢ηα 

πξνηεηλφκελα κνληέια γίλεηαη αλάιπζε κε ζπγθεθξηκέλα θαη κεηξήζηκα 

γισζζνινγηθά ραξαθηεξηζηηθά. Απηφ νδεγεί ζηε κεηαηξνπή ησλ πνηνηηθψλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ (δηαιφγσλ) ζε πνζνηηθά (ζπγθξίζηκα αξηζκεηηθά απνηειέζκαηα). Ο 

ζπλδπαζκφο ησλ απνηειεζκάησλ ησλ δχν κνληέισλ αλάιπζεο (εζσηεξηθνχ ιφγνπ 

θαη ζπλεξγαζίαο) πξνζθέξεη ηζρπξέο ελδείμεηο γηα ηελ χπαξμε θνηλφηεηαο. Έηζη, ηα 

απνηειέζκαηα ηεο αλάιπζεο απηήο παξέρνπλ ρξήζηκεο πιεξνθνξίεο γηα ηνλ ηξφπν 

ιεηηνπξγίαο ησλ ΓΚΜ θαη κπνξνχλ λα ζπλεηζθέξνπλ ζηνλ απνηειεζκαηηθφηεξν 

ζρεδηαζκφ ηνπο.  

Σα πξνηεηλφκελα κνληέια αλάιπζεο ιφγνπ ζηηο ΓΚΜ έρνπλ απνηππσζεί ζηελ 

εμήο δεκνζίεπζε: 

Nikiforos, S., & Kermanidis, K., L. (2014). Inner Speech, Dialogue Text and 

Collaborative Learning in Virtual Communities. Proceedings of the First Italian 

Conference on Computational Linguistics CLiC-it 2014 & the Fourth International 

Workshop EVALITA 2014, Pisa University Press srl, 9-11 December 2014, vol. I, pp. 

275-280.
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4 Μειέηεο πεξίπησζεο 

4.1 Πεξηγξαθή θνηλνηήησλ κάζεζεο 

4.1.1 Ολνκαηνδνζία 

Γηα ηηο αλάγθεο ηεο παξνχζαο έξεπλαο ηξεηο (3) ΦΚΜ ηππηθήο εθπαίδεπζεο (K-

12) κεηαζρεκαηίζηεθαλ ζε ΓΚΜ.  Η ζπλνιηθή δηαδηθαζία έιαβε ρψξα ζε έλα 

δεκφζην ζρνιείν αζηηθήο πεξηνρήο ηεο λεζησηηθήο Διιάδαο θαηά ηε δηάξθεηα ηξηψλ 

(3) αθαδεκατθψλ εηψλ (2014-15, 2015-16 θαη 2016-17). Τπήξρε πνηθηινκνξθία σο 

πξνο ην θνηλσληθννηθνλνκηθφ επίπεδν ησλ ζπκκεηερφλησλ θαη ηζνξξνπία σο πξνο ην 

θχιν. Η θαηαγσγή ηνπο ήηαλ θαηά θχξην ιφγν ειιεληθή, ελψ έλα κηθξφ πνζνζηφ 

πξνεξρφκελν απφ νηθνγέλεηεο κεηαλαζηψλ είρε γελλεζεί θαη κεγαιψζεη ζηελ Διιάδα. 

Η θσδηθνπνίεζε θαη νλνκαηνινγία ησλ ΚΜ πεξηγξάθεηαη αλαιπηηθά ζηνλ Πίλαθα 3. 

Φπζηθέο Κνηλφηεηεο 

Μάζεζεο 

(ΦΚΜ) 

 

Γπλεηηθέο 

Κνηλφηεηεο 

Μάζεζεο 

(ΓΚΜ) 

1
ν
 Έηνο 

 

2
ν
 Έηνο 

 

ΦΚΜ_A 

(Φπζηθή Κνηλφηεηα 

Μάζεζεο A) 

 

(21 εθπαηδεπφκελνη 

θαη 4 δάζθαινη/-ιεο) 

ΓΚΜ_A 

(Γπλεηηθή 

Κνηλφηεηα 

Μάζεζεο A) 

ΓΚΜ _A1 

(Απιή: θακία ζπλεξγαζία 

κε άιιε θνηλφηεηα) 

 

ΓΚΜ _A1-2Κ 

(2 Κνηλφηεηεο: ζπλεξγαζία 

κε άιιε θνηλφηεηα) 

 

ΓΚΜ _A2 

(Απιή: θακία ζπλεξγαζία κε άιιε 

θνηλφηεηα) 

 

ΓΚΜ_A2-E 

(Δλζσκάησζε καζεηψλ/-ηξηψλ πνπ 

εκθάληδαλ επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά - 

εθθνβηζκφ - ζηε θπζηθή ηνπο 

θνηλφηεηα κάζεζεο - ΦΚΜ_B) 

ΦΚΜ_B 

(Φπζηθή Κνηλφηεηα 

Μάζεζεο B) 

 

(16 εθπαηδεπφκελνη 

θαη 2 δάζθαινη/-ιεο) 

ΓΚΜ_B 

(Γπλεηηθή 

Κνηλφηεηα 

Μάζεζεο B) 

 ΓΚΜ_B 

(Γπλεηηθή θνηλφηεηα ηεο νπνίαο νη 

εθπαηδεπφκελνη εκθαλίδνπλ 

επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά ζηελ 

θνηλφηεηα θπζηθήο κάζεζεο) 

 

ΦΚΜ_Γ 

(Φπζηθή Κνηλφηεηα 

Μάζεζεο Γ) 

(20 εθπαηδεπφκελνη 

θαη 1 δάζθαινο/-α) 

ΓΚΜ_Γ 

(Γπλεηηθή 

Κνηλφηεηα 

Μάζεζεο Γ) 

 ΓΚΜ _Γ-ΥΠ 

(ΥΠ: Γελ ππήξρε ζπγθεθξηκέλε 

πξνβιεκαηηθή ζπλεξγαηηθή 

δξαζηεξηφηεηα) 

37 κεκνλσκέλνη 

εθπαηδεπφκελνη θαη 3 

δάζθαινη/-ιεο 

ΓΚΜ_Stem  ΓΚΜ_Stem 

(Δθπφλεζε έξγνπ STEM) 

Πίλαθαο 3. Δπηζθφπεζε Κνηλνηήησλ Μάζεζεο 
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4.1.2 Σθνπόο-ζύλζεζε 

ΔΚΜ_A1: κηα ΦΚΜ είθνζη ελφο (21) ζπκκεηερφλησλ κεηαηξάπεθε ζε δπλεηηθή 

κέζσ ηνπ δηαδηθηπαθνχ πεξηβάιινληνο κάζεζεο Wikispaces. Οη ζπκκεηέρνληεο ήηαλ 

εηαίξνη γηα πέληε (5) ρξφληα. Χο απνηέιεζκα, ηα κέιε ήηαλ εμνηθεησκέλα κεηαμχ ηνπο 

θαη είραλ ηζρπξή νκαδηθή ζρέζε. Η δπλεηηθή θνηλφηεηα ρξεζηκνπνηήζεθε θπξίσο γηα 

λα δηεπθνιχλεη ηελ επηθνηλσλία θαη ηε ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ κειψλ ηεο. Καηά ηε 

δηάξθεηα πεξηφδνπ επηά (7) κελψλ, δεκηνχξγεζαλ ηερλνπξγήκαηα, κεηαθφξησζαλ 

βίληεν θαη θσηνγξαθίεο θαη ρξεζηκνπνίεζαλ ηελ πιαηθφξκα σο θφξνπκ ζπλνκηιίαο. 

Σέζζεξηο (4) δάζθαινη/-ιεο ήηαλ επίζεο κέιε θαη ζπκκεηείραλ ελεξγά. Σα κέιε 

απηήο ηεο ΓΚΜ ρξεζηκνπνίεζαλ ην πεξηβάιινλ Wikispaces γηα πξψηε θνξά. 

ΔΚΜ_A2: ε θνηλφηεηα απηή απνηέιεζε ηε ζπλέρεηα ηεο ΓΚΜ_A1 θαηά ην 

επφκελν έηνο. Απνηεινχληαλ απφ ηα ίδηα κέιε φπσο θαη ε ΓΚΜ_A1 (21 

ζπκκεηέρνληεο θαη 4 εθπαηδεπηηθνί πνπ ζπκκεηείραλ ελεξγά). Γεκηνπξγήζεθε γηα λα 

θαιχςεη ηηο ίδηεο αλάγθεο, ηελ επηθνηλσλία θαη ηε ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ κειψλ ηεο, 

ρξεζηκνπνηψληαο μαλά ηελ πιαηθφξκα Wikispaces. ΢ε απηή ηε ΓΚΜ, ηα κέιε, 

έρνληαο ήδε ηελ εκπεηξία ηνπ πξνεγνχκελνπ έηνπο, ρξεζηκνπνίεζαλ ην ζπλεξγαηηθφ 

πεξηβάιινλ (Wikispaces) γηα νθηψ (8) κήλεο.  

ΔΚΜ_B: κηα ΦΚΜ δεθαέμη (16) ζπκκεηερφλησλ κεηαηξάπεθε ζε δπλεηηθή κέζσ 

ηνπ δηαδηθηπαθνχ πεξηβάιινληνο κάζεζεο Wikispaces. Οη ζπκκεηέρνληεο ήηαλ 

εηαίξνη γηα πέληε (5) ρξφληα. Σα κέιε απηήο ηεο θνηλφηεηαο επηδείθλπαλ επηζεηηθή 

ζπκπεξηθνξά ζηε θπζηθή ππφζηαζε ηεο θνηλφηεηαο. 

ΔΚΜ_A2Ε: δεκηνπξγήζεθε γηα λα πινπνηήζεη έλα εθπαηδεπηηθφ πνιηηηζηηθφ 

έξγν, ρξεζηκνπνηψληαο επίζεο ηελ πιαηθφξκα Wikispaces. Οη ζπκκεηέρνληεο ήηαλ 

αλάκεηθηνη: ε ΓΚΜ_A2 (κηα ήδε ππάξρνπζα θνηλφηεηα κάζεζεο είθνζη ελφο (21) 

αηφκσλ πνπ ήηαλ ζπλεξγάηεο γηα πάλσ απφ έμη (6) ρξφληα) θαη ελλέα (9) κεκνλσκέλα 

άηνκα, κέιε ηεο ΓΚΜ_B, πνπ επηδείθλπαλ επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά (φπσο είρε 

παξαηεξεζεί απφ ηνπο/ηηο δαζθάινπο/-εο θαη απνηεινχζε θνηλή παξαδνρή ζηε 

ζρνιηθή θνηλφηεηα).  

ΔΚΜ_A1-2Κ: δεκηνπξγήζεθε γηα λα πινπνηήζεη έλα εθπαηδεπηηθφ πνιηηηζηηθφ 

έξγν, ρξεζηκνπνηψληαο ηελ πιαηθφξκα Wikispaces. Οη ζπκκεηέρνληεο ήηαλ 

αλάκεηθηνη: ε ΓΚΜ_A1 (κηα ήδε ππάξρνπζα θνηλφηεηα κάζεζεο είθνζη ελφο (21) 

αηφκσλ πνπ ήηαλ ζπλεξγάηεο γηα πάλσ απφ πέληε (5) ρξφληα) θαη κηα ΦΚΜ είθνζη 

ελφο (21) αηφκσλ. Σα κέιε ηεο ΓΚΜ_A1 είραλ ήδε ηελ εκπεηξία ρξήζεο ηεο 

ζπλεξγαηηθήο πιαηθφξκαο, θαζψο ηε ρξεζηκνπνηνχζαλ ήδε γηα ρξνληθφ δηάζηεκα 

ηξηψλ (3) κελψλ. Σα ππφινηπα είθνζη έλα (21) κέιε δελ είραλ πξνεγνχκελε εκπεηξία 

ρξήζεο ηεο ζπλεξγαηηθήο πιαηθφξκαο. Δθηφο απφ ηνπο ζαξάληα δχν (42) 

εθπαηδεπφκελνπο,  ζηελ πινπνίεζε ηνπ έξγνπ ζπκκεηείραλ ελεξγά θαη ηέζζεξηο (4) 

δάζθαινη/-ιεο. 
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ΔΚΜ_Γ-ΧΠ: δεκηνπξγήζεθε φηαλ κηα ΦΚΜ ρξεζηκνπνίεζε ην δηαδηθηπαθφ 

ζπλεξγαηηθφ πεξηβάιινλ ηνπ Wikispaces, ρσξίο λα ππάξρεη θάπνηα ζπγθεθξηκέλε 

νξγαλσκέλε δξαζηεξηφηεηα βαζηζκέλε ζε πξνβιεκαηηθή. Οη ζπκκεηέρνληεο ήηαλ 

δεθανθηψ (18). Οη δχν (2) δάζθαινη/-ιεο πνπ ζπκκεηείραλ δελ είραλ ελεξγφ 

θαζνδεγεηηθφ ξφιν, ιφγσ θαη ηεο έιιεηςεο ζπγθεθξηκέλνπ έξγνπ πξνο πινπνίεζε. 

ΔΚΜ_Stem: δεκηνπξγήζεθε φηαλ ηξηάληα εθηά (37) κεκνλσκέλνη ζπκκεηέρνληεο 

δηαθνξεηηθψλ ηάμεσλ ζπλεξγάζηεθαλ κέζσ ηνπ δηαδηθηπαθνχ ζπλεξγαηηθνχ 

πεξηβάιινληνο Wikispaces κε ζθνπφ ηελ πινπνίεζε ελφο έξγνπ STEM. ΢ηελ 

πινπνίεζε ηνπ έξγνπ ζπκκεηείραλ ελεξγά θαη ηξεηο (3) δάζθαινη/-ιεο. 

4.1.3 Πεξηβάιινλ εθαξκνγήο 

Χο πεξηβάιινλ εθαξκνγήο επηιέρζεθε ε δηαδηθηπαθή ζπλεξγαηηθή πιαηθφξκα 

Wikispaces. Η επηινγή έγηλε κε βάζε ηελ επρξεζηία θαη ηε δηάδξαζε πνπ παξείρε 

ζηνπο ρξήζηεο. Δπηπιένλ, πξνζέθεξε ηε δπλαηφηεηα αληαιιαγήο κπλεκάησλ θαη ηεο 

αλάξηεζεο/κεηαθφξησζεο ηερλνπξγεκάησλ. ΢εκαληηθφ θξηηήξην επηινγήο απνηέιεζε 

θαη ε δπλαηφηεηα θαηαγξαθήο ησλ ελεξγεηψλ ησλ ρξεζηψλ (εηζαγσγέο, δηνξζψζεηο 

θαη δηαγξαθέο) ζην εκεξνιφγην ηεο πιαηθφξκαο. Η ρξήζε ηνπ ζπλεξγαηηθνχ 

πεξηβάιινληνο δελ απαηηνχζε ρξέσζε, ελψ ππήξρε θαη ε δπλαηφηεηα 

δηαβαζκηζκέλσλ δηθαησκάησλ αλά επίπεδν ρξήζηε. 

4.1.4 Σπλεηζθνξά 

Οη πξναλαθεξφκελεο ΜΠ πινπνηήζεθαλ ζε πξαγκαηηθέο εθπαηδεπηηθέο 

ζπλζήθεο. Ο ζρεδηαζκφο ιεηηνπξγίαο ηνπο, κε πνηθηιία ζπκκεηερφλησλ ππφ 

δηαθνξεηηθέο ζπλζήθεο, νδήγεζε ζηε ζπιινγή απζεληηθψλ πνηνηηθψλ αλζξσπηζηηθψλ 

δεδνκέλσλ. Σα δεδνκέλα απηά αμηνπνηήζεθαλ ζηελ παξνχζα έξεπλα κε ζηφρν ηελ 

αλάιπζε ηεο επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο (ζρνιηθνχ εθθνβηζκνχ-bullying) ζηηο ΓΚΜ.  

Η πεξηγξαθή, ε ζηνρνζεζία θαη ν αξρηθφο ζρεδηαζκφο ησλ ΜΠ έρεη απνηππσζεί 

ζηελ εμήο δεκνζίεπζε: 

Nikiforos S., Tzanavaris S., Kermanidis K.L. (2017). Bullying in Virtual 

Learning Communities. In: Vlamos P. (eds) GeNeDis 2016. Advances in 

Experimental Medicine and Biology, vol 989. Springer, Cham. 

https://doi.org/10.1007/978-3-319-57348-9_18 
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4.2 Μειέηε πεξίπησζεο 1: Γηαδηθαζία δπλεηηθνπνίεζεο Φπζηθήο 

Κνηλόηεηαο Μάζεζεο (ΦΚΜ) 

4.2.1 Σπλεηζθνξά 

΢θνπφο ηεο ΜΠ1 ήηαλ ε αλάιπζε ηεο δηαδηθαζίαο δπλεηηθνπνίεζεο 

(virtualization) ησλ ΦΚΜ θαη ζηφρεπε ζηελ απάληεζε ηνπ εξεπλεηηθνχ εξσηήκαηνο: 

πώο επεξεάδεη ηελ επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά ζηηο ΔΚΜ ε δπλεηηθνπνίεζε (virtualization) 

κηαο ΚΜ; (εξψηεκα 3α, ελφηεηα 1.3). Μηα ΦΚΜ, ε νπνία ιεηηνπξγνχζε ππφ 

πξαγκαηηθέο ζπλζήθεο, κεηαηξάπεθε ζε δπλεηηθή (virtual) κέζσ ελφο δηαδηθηπαθνχ 

ζπλεξγαηηθνχ πεξηβάιινληνο κάζεζεο. Με ηνλ ηξφπν απηφ ε ιεηηνπξγία ηεο 

επεθηάζεθε θαη ζηνλ ςεθηαθφ θφζκν, απνθηψληαο ςεθηαθή ππφζηαζε. Η 

ζπκπεξηθνξά ησλ ζπκκεηερφλησλ, φπσο απνηππψζεθε ζην ιφγν (δηαιφγνπο) θαη ηηο 

ελέξγεηεο ηνπο (ηερλνπξγήκαηα), απνηέιεζε ην αληηθείκελν αλάιπζεο. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, κειεηήζεθε ε ζπλεξγαηηθφηεηα κεηαμχ ησλ κειψλ, ν εζσηεξηθφο 

ιφγνο εληφο ηεο θνηλφηεηαο, θαζψο θαη ν ξφινο ηνπ/ηεο δαζθάινπ/-αο. 

Σα απνηειέζκαηα ηεο ΜΠ1 απνηππψζεθαλ ζηελ εμήο δεκνζίεπζε: 

Nikiforos, S., Tzanavaris, S., & Kermanidis, K. L. (2018). Virtual learning 

communities (VLCs) rethinking: the virtualization process. Journal of Computers in 

Education, 5(4), 481-497. https://doi.org/10.1007/s40692-018-0125-x 

4.2.2 Πεξηγξαθή 

΢ηε ΜΠ1 αλαιχνληαη δχν ΓΚΜ: ε ΓΚΜ_A1 θαη ε ΓΚΜ_A2. Η ΓΚΜ_A2 ήηαλ 

ε ζπλέρεηα ηεο ΓΚΜ_A1 ζην επφκελν αθαδεκατθφ έηνο. 

΢ηελ ΓΚΜ_A1, κηα ΦΚΜ είθνζη ελφο (21) ζπκκεηερφλησλ κεηαηξάπεθε ζε 

δπλεηηθή κέζσ ηνπ δηαδηθηπαθνχ ζπλεξγαηηθνχ πεξηβάιινληνο κάζεζεο Wikispaces. 

Οη ζπκκεηέρνληεο ήηαλ ήδε εηαίξνη γηα πέληε (5) ρξφληα. Χο απνηέιεζκα, ηα κέιε 

ήηαλ εμνηθεησκέλα κεηαμχ ηνπο θαη είραλ ηζρπξή νκαδηθή ζρέζε. Μηα ηέηνηα ζρέζε 

δεκηνπξγεί εκπηζηνζχλε κεηαμχ ησλ κειψλ κηαο θνηλφηεηαο (Sokolov, 1972, p.65) 

θαη απμάλεη ηε δπλαηφηεηα δπλεηηθνπνίεζεο ηεο ζπλεξγαζίαο (Fan et al., 2012). Η 

δπλεηηθή θνηλφηεηα ρξεζηκνπνηήζεθε θπξίσο γηα λα δηεπθνιχλεη ηελ επηθνηλσλία θαη 

ηε ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ κειψλ ηεο. Καηά ηε δηάξθεηα πεξηφδνπ επηά (7) κελψλ, 

δεκηνχξγεζαλ ηερλνπξγήκαηα θαη ρξεζηκνπνίεζαλ ηελ πιαηθφξκα Wikispaces γηα λα 

κεηαθνξηψζνπλ βίληεν, θείκελα, παξνπζηάζεηο, θσηνγξαθίεο θαη λα ζπδεηήζνπλ ζηα 

θφξνπκ. Σέζζεξηο (4) δάζθαινη/-ιεο ήηαλ επίζεο κέιε θαη ζπκκεηείραλ ελεξγά. Σα 

κέιε απηήο ηεο ΓΚΜ ρξεζηκνπνίεζαλ ην πεξηβάιινλ Wikispaces γηα πξψηε θνξά. 

Η ΓΚΜ_A2 απαξηηδφηαλ απφ ηα ίδηα κέιε φπσο θαη ε ΓΚΜ_A1 (21 

ζπκκεηέρνληεο θαη 4 εθπαηδεπηηθνί πνπ ζπκκεηείραλ ελεξγά). Γεκηνπξγήζεθε γηα λα 

θαιχςεη ηηο ίδηεο αλάγθεο, ηελ επηθνηλσλία θαη ηε ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ κειψλ ηεο, 

ρξεζηκνπνηψληαο επίζεο ηελ πιαηθφξκα Wikispaces. ΢ε απηή ηε ΓΚΜ, ηα κέιε 
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έρνληαο ηελ εκπεηξία ηνπ πξνεγνχκελνπ έηνπο ρξεζηκνπνίεζαλ ην ζπλεξγαηηθφ 

καζεζηαθφ πεξηβάιινλ (Wikispaces) γηα νθηψ (8) κήλεο. Η εκπεηξία ηεο νκάδαο 

νξίδεη ηελ εμνηθείσζε κεηαμχ ησλ κειψλ, νδεγψληαο ζε θαιχηεξε ζπλεξγαζία θαη 

αχμεζε ηεο δπλαηφηεηαο δπλεηηθνπνίεζεο (Fan et al., 2012). 

ΔΚΜ_A1: Η δηαδηθηπαθή ζπλεξγαηηθή πιαηθφξκα ρξεζηκνπνηήζεθε θπξίσο γηα 

λα δηεπθνιχλεη ηελ επηθνηλσλία θαη ηε ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ κειψλ ηεο ΓΚΜ. Οη 

εθπαηδεπφκελνη επέιεγαλ έλα ζέκα πνπ ηνπο ελδηέθεξε θαη δεκηνπξγνχζαλ νκάδεο 

εξγαζίαο 3-4 αηφκσλ. Οη δξαζηεξηφηεηεο ζε κηθξέο νκάδεο βνεζνχλ ηνπο/ηηο 

καζεηέο/-ηξηεο λα δεκηνπξγήζνπλ ζρέζεηο/δεζκνχο θαη εληζρχνπλ ηελ αίζζεζε ηεο 

θνηλφηεηαο (Rovai, 2002a; Vreeman & Carroll, 2007). Η επηινγή, ηφζν ησλ ζεκάησλ 

φζν θαη ησλ νκάδσλ, γηλφηαλ κε ειεχζεξε βνχιεζε ησλ ζπκκεηερφλησλ. Δπέιεγαλ 

δηάθνξα ζέκαηα, αλάινγα κε ηα ελδηαθέξνληά ηνπο. Η εμνηθείσζε, ηφζν κε ηα κέιε 

ηεο νκάδαο, φζν θαη κε ην αληηθείκελν ηεο εξγαζίαο, ζπλδέεηαη ζεηηθά κε ηα επηηπρή 

απνηειέζκαηα (Fan et al., 2012). Σα κέιε ηεο θάζε νκάδαο ζπλεξγάζηεθαλ γηα λα 

αλαδεηήζνπλ πιεξνθνξίεο θαη λα δεκηνπξγήζνπλ ηερλνπξγήκαηα (βίληεν, 

παξνπζηάζεηο, θείκελα). Οη νκάδεο εξγαζίαο κπνξνχζαλ λα είλαη είηε νη ίδηεο, είηε 

δηαθνξεηηθέο, γηα θάζε έλα απφ ηα επηιεγκέλα ζέκαηα. Χο απνηέιεζκα, ηα κέιε είραλ 

ηε δπλαηφηεηα λα αλήθνπλ ζε πεξηζζφηεξεο απφ κία νκάδεο θαη εξγάδνληαλ 

παξάιιεια/ηαπηφρξνλα, αλαιακβάλνληαο πνιιαπιά θαζήθνληα. Καηά ηε δηάξθεηα 

πεξηφδνπ επηά (7) κελψλ, δεκηνχξγεζαλ ηερλνπξγήκαηα, αλάξηεζαλ βίληεν, θείκελα, 

παξνπζηάζεηο θαη θσηνγξαθίεο θαη ρξεζηκνπνίεζαλ ηελ δηαδηθηπαθή ζπλεξγαηηθή 

πιαηθφξκα σο θφξνπκ ζπλνκηιίαο. Σέζζεξηο (4) εθπαηδεπηηθνί ζπκκεηείραλ ελεξγά.  

Δπηπιένλ, ηα έξγα (projects) εκπινπηίζηεθαλ κε απζεληηθέο δξαζηεξηφηεηεο 

(επηζθέςεηο ζε κνπζεία, ηζηνξηθνχο ρψξνπο ή δεκηνπξγία έξγσλ δσγξαθηθήο θαη 

βίληεν). Σα κέιε ηεο νκάδαο είραλ ηε δπλαηφηεηα λα ζπλεξγαζηνχλ είηε ζηε ΦΚΜ, 

είηε (θπξίσο) κέζσ ηεο πιαηθφξκαο Wikispaces. Η ζπλδπαζκέλε κάζεζε (blended 

learning), κηα πβξηδηθή κέζνδνο πνπ ζπλδπάδεη ηελ "πξφζσπν κε πξφζσπν" 

αιιειεπίδξαζε (face to face interaction) κε ηηο δηαδηθηπαθέο (online) δξαζηεξηφηεηεο, 

δίλεη θαιχηεξα απνηειέζκαηα κάζεζεο θαη πξνσζεί κηα ηζρπξφηεξε αίζζεζε 

θνηλφηεηαο (Rovai & Jordan, 2004). Οη δξαζηεξηφηεηεο εθηφο ζχλδεζεο (offline 

activities) είλαη πνιχ ζεκαληηθέο ζηηο ΓΚΜ, θαζψο δεκηνπξγνχλ δεζκνχο κεηαμχ ησλ 

ζπκκεηερφλησλ, παξέρνληαο αλαηξνθνδφηεζε, ελίζρπζε θαη αληακνηβή. Δλ νιίγνηο, 

επεξεάδνπλ ζεηηθά ηελ αίζζεζε ηεο δπλεηηθήο θνηλφηεηαο (Koh & Kim, 2003). 

ΔΚΜ_A2: Καηά ηε δηάξθεηα πεξηφδνπ νθηψ (8) κελψλ, ηα ίδηα κέιε εξγάζηεθαλ 

κε ηελ ίδηα κεζνδνινγία φπσο ζηελ πξναλαθεξζείζα ΓΚΜ θαη ρξεζηκνπνίεζαλ ην 

δηαδηθηπαθφ ζπλεξγαηηθφ πεξηβάιινλ Wikispaces γηα δεχηεξε ζπλερή ρξνληά. 

Σφζν νη δξαζηεξηφηεηεο (ελέξγεηεο), φζν θαη νη δηάινγνη ησλ ζπκκεηερφλησλ 

ζπιιέρζεθαλ απφ ηα αξρεία θαηαγξαθήο πνπ παξέρνληαλ απφ ην Wikispaces. Σν 

πεξηβάιινλ ζπλεξγαζίαο ρξεζηκνπνηήζεθε ηφζν γηα ηε δηεπθφιπλζε ησλ 
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επηθνηλσληαθψλ αλαγθψλ κεηαμχ ησλ κειψλ ηεο νκάδαο, φζν θαη γηα ηελ έθθξαζε 

απφςεσλ, ζρνιίσλ ή πξνηάζεσλ ζρεηηθά κε ηα κεηαθνξησκέλα ηερλνπξγήκαηα. 

΢θνπφο ηεο ΜΠ1 ήηαλ ε δηεξεχλεζε ηεο δηαδηθαζίαο δπλεηηθνπνίεζεο κηαο ΚΜ. 

Έγηλε αλάιπζε ησλ δηάινγσλ πνπ αληαιιάρζεθαλ θαη ησλ ηερλνπξγεκάησλ πνπ 

δεκηνπξγήζεθαλ, εζηηάδνληαο α) ζηελ αλίρλεπζε ηεο επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο 

(εθθνβηζκφο), β) ζηνλ ξφιν ηνπ/ηεο δαζθάινπ/-αο θαη γ) ζηνλ εζσηεξηθφ ιφγν.  

Σν βαζηθφ εξεπλεηηθφ εξψηεκα πνπ δηεξεπλήζεθε ζηε ΜΠ1 ήηαλ εάλ ηα κέιε 

κηαο θνηλφηεηαο επεξεάδνληαη ζεηηθά απφ ηε δηαδηθαζία δπλεηηθνπνίεζεο. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, δηεξεπλήζεθε εάλ i) ηα κέιε κηαο ΦΚΜ επεξεάδνληαη από ηε 

δηαδηθαζία δπλεηηθνπνίεζεο (ΦΚΜ ζε ΔΚΜ), ii) ε θνηλόηεηα επεξεάδεηαη από ηε 

δηαδηθαζία δπλεηηθνπνίεζεο θαη iii) ε γιώζζα ηεο ΦΚΜ επεξεάδεηαη από ηε 

δηαδηθαζία δπλεηηθνπνίεζεο. Γφζεθε έκθαζε ζηα πνηνηηθά δεδνκέλα, ιακβάλνληαο 

ππφςε ην πιαίζην πινπνίεζεο ηεο ζπλεξγαηηθήο δξαζηεξηφηεηαο. 

4.2.3 Πεξηγξαθή δεδνκέλσλ - Γηαδηθαζία πξνεπεμεξγαζίαο 

Σν πξψην βήκα πξνεπεμεξγαζίαο ήηαλ ε αλσλπκνπνίεζε ησλ δεδνκέλσλ. 

Γεχηεξνλ, εληνπίζηεθαλ ηα φξηα ησλ πξνηάζεσλ (ηειείεο). Έηζη, νη δηάινγνη 

ρσξίζηεθαλ ζε πεξηφδνπο. Χο απνηέιεζκα, δεκηνπξγήζεθε έλα ζχλνιν δεδνκέλσλ κε 

1.167 ηκήκαηα δηαιφγσλ γηα ηε ΓΚΜ_A1 θαη έλα ζχλνιν δεδνκέλσλ κε 755 ηκήκαηα 

δηαιφγσλ γηα ηε ΓΚΜ_A2. Παξά ην γεγνλόο όηη απηόο ν αξηζκόο δηαιόγσλ κπνξεί λα 

ζεσξεζεί κηθξόο, πξόθεηηαη γηα απζεληηθά αλζξσπηζηηθά δεδνκέλα πνπ ζπιιέρζεθαλ ζε 

πξαγκαηηθέο ζπλζήθεο. Γχν επηζεκεησηέο, έλαο εζσηεξηθφο -ζπκκεηέρσλ ελεξγά ζην 

έξγν (project)- θαη έλαο εμσηεξηθφο, επηζεκείσζαλ ην θάζε ηκήκα δηαιφγνπ σο 

"εθθνβηζκφ" ή "κε εθθνβηζκφ". Η ζεηηθή επηζεκείσζε, έζησ θη απφ έλαλ κφλν 

επηζεκεησηή, αξθνχζε γηα ηελ επηζήκαλζε ελφο παξαδείγκαηνο σο "εθθνβηζκφο". 

Απηή ε επηινγή έγηλε ιφγσ ηεο επαηζζεζίαο ηνπ ζέκαηνο. Καηά ζπλέπεηα, 

πξνηηκήζεθαλ ηα ςεπδψο ζεηηθά (false positives) παξαδείγκαηα (Ioannidis, Tarone, & 

McLaughlin, 2011; Reynolds, Kontostathis & Edwards, 2011), παξά λα απνθεπρζεί ε 

αλίρλεπζε θάπνηαο ζπκπεξηθνξάο εθθνβηζκνχ. Οη ίδηνη επηζεκεησηέο αμηνιφγεζαλ 

επίζεο ηα ηερλνπξγήκαηα θαη ηνπο δηαιφγνπο θάζε ΓΚΜ. 

4.2.4 Σπκθσλία επηζεκεησηώλ 

ΔΚΜ_A1: Ο πξψηνο επηζεκεησηήο (εζσηεξηθφο) ραξαθηήξηζε 37 απφ ηα 1.167 

παξαδείγκαηα σο "εθθνβηζκφ" (3,17%), ελψ ν δεχηεξνο (εμσηεξηθφο) ραξαθηήξηζε 13 

παξαδείγκαηα σο "εθθνβηζκφ" (1,11%). Η ζπκθσλία ησλ επηζεκεησηψλ (1.141 απφ 

ηα 1.167 παξαδείγκαηα -πνζνζηφ 98%) ζεσξείηαη πςειή (Artstein & Poesio, 2008) 

δεδνκέλνπ φηη: i) ν δεχηεξνο επηζεκεησηήο ήηαλ εμσηεξηθφο θνξέαο ηεο θνηλφηεηαο 

θαη ii) δελ ππάξρνπλ αληηθεηκεληθά θξηηήξηα γηα ηνλ θαζνξηζκφ ηνπ απνηειέζκαηνο 

επηζεκείσζεο, ιφγσ ηεο πνιππινθφηεηαο θαη ηεο ππνθεηκεληθφηεηαο ηνπ έξγνπ. Η 
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ζεηηθή επηζήκαλζε ηνπιάρηζηνλ ελφο επηζεκεησηή έδσζε ην απνηέιεζκα ηνπ 3% ησλ 

δηαιφγσλ σο πεξηπηψζεηο εθθνβηζκνχ  (Πίλαθαο 4). 

 

ΓΚΜ_A1 ΓΚΜ_A2 

 

1νο επηζεκεησηήο 

(εζσηεξηθφο) 

2νο επηζεκεησηήο 

(εμσηεξηθφο) 

1νο επηζεκεησηήο 

(εζσηεξηθφο) 

2νο επηζεκεησηήο 

(εμσηεξηθφο) 

Δπηζεηηθή ζπκπεξηθνξά 37 13 0 0 

Πνζφηεηα δηαιφγσλ 1167 1167 755 755 

Πνζνζηφ 3,17% 1,11% 0% 0% 

΢πκθσλία επηζεκεησηψλ 1141 755 

Γηαθσλία επηζεκεησηψλ 26 0 

Πνζνζηφ ζπκθσλίαο 98% 100% 

΢χλνιν επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο 38 0 

Πνζνζηφ επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο 3% 0% 

Πίλαθαο 4. ΢χγθξηζε ζπκπεξηθνξάο εθθνβηζκνχ κεηαμχ ΓΚΜ 

ΔΚΜ_A2: Καη νη δχν επηζεκεησηέο δελ ραξαθηήξηζαλ θαλέλα παξάδεηγκα απφ ηα 

755 σο "εθθνβηζκφ": ζπκθσλία 100%. (Πίλαθαο 4). 

4.2.5 Γηάινγνη-Σπκπεξηθνξά εθθνβηζκνύ 

Σα κέιε ηεο ΓΚΜ_A1 αληάιιαμαλ 1.167 ηκήκαηα δηαιφγνπ ζε δηάζηεκα επηά 

(7) κελψλ. Αληίζεηα, θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ δηαδνρηθνχ έηνπο, ηα ίδηα κέιε 

αληάιιαμαλ 755 ηκήκαηα δηαιφγνπ ζε πεξίνδν νθηψ (8) κελψλ. Οη δηάινγνη κεηαμχ 

ησλ δχν δηαδνρηθψλ εηψλ, ζε παξφκνηεο ζπλζήθεο, κεηψζεθαλ θαηά 35% (΢ρήκα 1). 

Απηφ νθείιεηαη ζην γεγνλφο φηη ν ιφγνο κέζα ζηε ΓΚΜ πηνζεηεί ηα ραξαθηεξηζηηθά 

ηνπ εζσηεξηθνχ ιφγνπ: ηα κέιε κηινχλ κφλν φζν ρξεηάδεηαη, αθνχ εμειίζζνληαη σο 

κηα θαιά δνκεκέλε, "ηζρπξή" θνηλφηεηα (Sokolov, 1972, ζει. 70-88; Σδαλαβάξεο, 

2015, ζει. 161-181; Vygotsky, 2008, ζει. 365-436). Καηά ην πξψην έηνο (ΓΚΜ_A1) 

ππήξμε επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά ζε επίπεδν 3%, ελψ ζην δεχηεξν έηνο (ΓΚΜ_A2) ε 

επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά ήηαλ αλχπαξθηε (΢ρήκα 2). 
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΢ρήκα 1. Δζσηεξηθφο ιφγνο: 35% κείσζε ησλ δηαιφγσλ θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ 

2νπ έηνπο 

Πξνθεηκέλνπ λα ζπγθξηζεί ε ζπκπεξηθνξά εθθνβηζκνχ κεηαμχ δχν εηψλ 

ιεηηνπξγίαο (ΓΚΜ_A1 θαη ΓΚΜ_A2) δηεμήρζε έλα ζηαηηζηηθφ ηεζη (t-test). Σν 

απνηέιεζκα έδεημε φηη ε δηαθνξά ζηε ζπκπεξηθνξά εθθνβηζκνχ κεηαμχ ησλ δχν 

ΓΚΜ ήηαλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή (t(1166) = 6.26, p < .05). 

Οη δηάινγνη θαη ησλ δχν ΓΚΜ βαζκνινγήζεθαλ ζε θιίκαθα απφ ην 0 έσο ην 20. 

Η αμηνιφγεζε ησλ δηαιφγσλ πξαγκαηνπνηήζεθε ζχκθσλα κε ηε ζπλάθεηά ηνπο κε ην 

ζέκα, ηελ πνηφηεηα θαη ηελ επηηπρία ηεο επηθνηλσλίαο. Οη επηζεκεησηέο 

βαζκνιφγεζαλ ηνπο δηάινγνπο αλά θάζε κία ζειίδα ηνπ wiki. Έηζη, νη δηάινγνη 

θάπνησλ ζειίδσλ αμηνινγήζεθαλ σο επηθνηλσλία ρακεινχ επηπέδνπ (βαζκφο 2, έλα 

ζρφιην (post) εθηφο ζέκαηνο), ελψ άιιεο αμηνινγήζεθαλ σο επηθνηλσλία πςεινχ 

επηπέδνπ (βαζκφο 20, πνιπάξηζκα, νινθιεξσκέλα θαη ζαθή ζρφιηα πνπ πξνζέθεξαλ 

ππνζηήξημε ζε ζπλεξγάηεο). Η κέζε ηηκή βαζκνιφγεζεο ησλ δηαιφγσλ γηα ηε 

ΓΚΜ_A1 ήηαλ 13,25 θαη 13,55 γηα ηε ΓΚΜ_A2 (΢ρήκα 3). Δίλαη πξνθαλέο φηη δελ 

ππήξρε ζεκαληηθή δηαθνξά ζηελ πνηφηεηα ησλ δηαιφγσλ κεηαμχ ησλ δχν ΓΚΜ, φπσο 

επίζεο επηβεβαηψζεθε θαη απφ ην ζρεηηθφ t-test. 
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΢ρήκα 2. ΢χγθξηζε ησλ πεξηπηψζεσλ εθθνβηζκνχ κεηαμχ ησλ δχν ΓΚΜ 

 

΢ρήκα 3. Αμηνιφγεζε ησλ δηαιφγσλ πνπ αληαιιάρζεθαλ ζηηο ΓΚΜ (κέζεο ηηκέο: 

1νο ρξφλνο = 13,25 - 2νο ρξφλνο = 13,55) 

4.2.6 Ο ξόινο ηνπ/ηεο δαζθάινπ/-αο 

Οη δηάινγνη θάζε ΓΚΜ αλαιχζεθαλ πξνθεηκέλνπ λα δηεξεπλεζεί ζε πνην βαζκφ 

νη δάζθαινη/-ιεο ζπκκεηείραλ ελεξγά. Οη δάζθαινη/-ιεο ζπκκεηείραλ ζηε ΓΚΜ_A1 

ζε πνζνζηφ 28% (328 ηκήκαηα δηαιφγνπ απφ 1.167 ζπλνιηθά), ελψ ζηε ΓΚΜ_A2 ην 

πνζνζηφ ήηαλ 30% (230 ηκήκαηα δηαιφγνπ απφ ηα 755 ζπλνιηθά) (΢ρήκα 4). Παξφιν 

πνπ δελ ππήξρε ζεκαληηθή δηαθνξά κεηαμχ ησλ δχν ΓΚΜ (φπσο επίζεο 

επηβεβαηψζεθε θαη απφ ην ζρεηηθφ t-test), παξαηεξνχκε φηη νη δάζθαινη/-ιεο 

ζπκκεηείραλ ελεξγά θαη ζηηο δύν πεξηπηώζεηο. ΢ρεδφλ ην έλα ηξίην ησλ δηαιφγσλ 
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πξαγκαηνπνηήζεθε απφ ηνπο/ηηο δαζθάινπο/-εο, ππνδεηθλχνληαο φηη ην πνζνζηφ 

ζπκκεηνρήο ηνπο ήηαλ πςειφ. 

 

΢ρήκα 4. ΢πκκεηνρή ηνπ/ηεο δαζθάινπ/-αο ζηνπο δηαιφγνπο θάζε ΓΚΜ (1ν έηνο: 

28,10%- 2ν έηνο: 30,46%) 

4.2.7 Τερλνπξγήκαηα 

Σα ηερλνπξγήκαηα (παξνπζηάζεηο, βίληεν, θσηνγξαθίεο, έγγξαθα θεηκέλνπ) θαη 

ησλ δχν ΓΚΜ βαζκνινγήζεθαλ ζε θιίκαθα απφ ην 0 έσο ην 20. Η αμηνιφγεζε ησλ 

ηερλνπξγεκάησλ έγηλε ζχκθσλα κε ηε ζπλάθεηα ηνπο κε ην ζέκα, ηελ πνηφηεηα θαη 

ηελ πνιππινθφηεηα, ηνλ ζρεδηαζκφ θαη ηελ αηζζεηηθή ηνπο. Οη επηζεκεησηέο 

αμηνιφγεζαλ ηα ηερλνπξγήκαηα αλά θάζε κία θάζε ζειίδα ηνπ wiki. Έηζη, ππήξραλ 

ζειίδεο πνπ πεξηείραλ ηερλνπξγήκαηα κε ρακειή απφδνζε (βαζκφο 2, έλα κφλν 

ηερλνχξγεκα ζε έλα αξρηθφ ζηάδην), ελψ άιιεο (ζειίδεο πνπ πεξηείραλ 

νινθιεξσκέλα ηερλνπξγήκαηα) βαζκνινγήζεθαλ σο πςειή απφδνζε (βαζκφο 20, 

πεξηεθηηθά θαη πιήξε ηερλνπξγήκαηα κε πςειή αηζζεηηθή). Η κέζε ηηκή 

βαζκνιφγεζεο γηα ηε ΓΚΜ_A1 ήηαλ 12,98 θαη 15,60 γηα ηε ΓΚΜ_A2 (΢ρήκα 5). 

΋πσο κπνξνχκε λα δηαπηζηψζνπκε, ππήξρε κηα ζεκαληηθή δηαθνξά ζηελ πνηφηεηα 

ησλ ηερλνπξγεκάησλ κεηαμχ ησλ δχν ΓΚΜ. Η δηαθνξά απηή επηβεβαηψζεθε σο 

ζεκαληηθή θαη απφ ηελ εθαξκνγή ζηαηηζηηθνχ ηεζη (t-test: t(82) = -3.08, p < .05). 

Απηφ είλαη έλα πνιχ ελδηαθέξνλ απνηέιεζκα, θαζψο ε επηηπρία θέξλεη ηα κέιε ηεο 

θνηλφηεηαο πην θνληά (McMillan & Chavis, 1986), επεξεάδνληαο ηα λα απνδερζνχλ 

ηνπο θαλφλεο ηεο θνηλφηεηαο ηξνπνπνηψληαο ηελ (επηζεηηθή) ζπκπεξηθνξά ηνπο 

(Rovai, 2002a). 
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΢ρήκα 5. Αμηνιφγεζε ησλ ηερλνπξγεκάησλ πνπ δεκηνπξγήζεθαλ ζε θάζε ΓΚΜ 

(κέζεο ηηκέο: 1ν έηνο = 12,98 - 2ν έηνο = 15,60) 

4.2.8 Σπδήηεζε 

Σα επξήκαηα ηεο κειέηεο πνπ ζπδεηνχληαη ζε απηή ηελ ελφηεηα βαζίδνληαη ζηα 

δεδνκέλα πνπ ζπιιέρζεθαλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο ζπιινγηθήο δξαζηεξηφηεηαο 

επίιπζεο πξνβιεκαηηθήο: αληαιιαγή κελπκάησλ δηαιφγνπ κεηαμχ ησλ κειψλ ησλ 

ΓΚΜ. Δίλαη ελδηαθέξνλ φηη ζηε ΓΚΜ_A2 δελ εθδειψζεθε επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά. 

Απηφ ην απνηέιεζκα είλαη πνιχ ζεκαληηθφ, θαζψο νη ίδηνη ζπκκεηέρνληεο ήηαλ κέιε 

ηεο ΓΚΜ_A1 ην πξνεγνχκελν έηνο, φπνπ ην πνζνζηφ επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο ήηαλ 

3%. Φαίλεηαη φηη νη ζπκκεηέρνληεο πνπ επέδεημαλ επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά ζηε 

δπλεηηθή θνηλφηεηα θαηά ην πξψην έηνο, παξακέλνπλ ζησπεινί θαη ζπκπεξηθέξνληαη 

"θαλνληθά" ζηελ δπλεηηθή θνηλφηεηα θαηά ηελ επφκελε (ζπλερή) ρξνληά. Η ζησπή 

επίζεο ζπληζηά ην απνηέιεζκα ηεο ζχγθξηζεο ησλ δηαιφγσλ πνπ αληαιιάζζνληαη ζε 

απηέο ηηο ΓΚΜ (πνζνζηφ κείσζεο: 35%). Φαίλεηαη φηη απνδέρνληαη ηνπο θαλφλεο ηεο 

θνηλφηεηαο. Καζψο ε θνηλφηεηα γίλεηαη ηζρπξή, δεκηνπξγεί έλαλ θνηλφ θψδηθα, έλα 

γισζζηθφ ηδίσκα γηα επηθνηλσλία θαη ζπλεξγαζία. Σα επηζεηηθά κέιε δηζηάδνπλ λα 

εθθξάδνληαη ειεχζεξα, θνβνχκελα φηη έλα ιάζνο ζα νδεγνχζε ζηελ απφξξηςή ηνπο 

απφ ηελ θνηλφηεηα, παξά ην γεγνλφο φηη ζπκκεηέρνπλ ελεξγά ζηε δεκηνπξγία ησλ 

ηερλνπξγεκάησλ. Δίλαη πξνθαλέο φηη ηα επηζεηηθά κέιε επηθεληξψλνληαη ζηα έξγα 

ηνπο. Αηζζάλνληαη δένο ελψπηνλ ηεο θνηλφηεηαο. Έηζη, εθηεινχλ ηα θαζήθνληά ηνπο 

ζηα πιαίζηα ησλ νκάδσλ ηνπο θαη κηινχλ, κφλν φζν ρξεηάδεηαη, ζρεηηθά κε ηα 

θαζήθνληα ηνπο, "μερλψληαο" ηελ επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο. Η θνηλφηεηα 

θαζνξίδεη ηνπο θαλφλεο ηεο θαη "επηβάιιεη" ηξνπνπνίεζε ηεο ζπκπεξηθνξάο ησλ 

κειψλ ηεο. Σξνπνπνηνχλ ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο κε απηνπξνσζνχκελα, εζσηεξηθά 

θίλεηξα, πξνθεηκέλνπ λα απνθηήζνπλ απνδνρή θαη ζπκκεηνρή ζηελ θνηλφηεηα. 

Φαίλεηαη φηη ν θφβνο ηεο κε απνδνρήο απφ ηελ θνηλφηεηα ήηαλ ην θίλεηξν γηα ηελ 
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ηξνπνπνίεζε ζπκπεξηθνξάο. Απηφ ζπκβαίλεη κε δεκνθξαηηθφ ηξφπν, ρσξίο λα 

παξαβηάδεηαη ην δηθαίσκα ειεχζεξεο επηινγήο θαη έθθξαζεο. Σα κέιε ηεο 

θνηλφηεηαο έρνπλ ην δηθαίσκα λα κηινχλ, αθφκε θαη φηαλ παξακέλνπλ ζησπειά. 

Απηφ νδεγεί ζε απηνζπληεξνχκελε θαη κφληκε ηξνπνπνίεζε ζπκπεξηθνξάο. 

Οη ζπκκεηέρνληεο ηεο ΓΚΜ_A2 δελ αηζζάλνληαη ηελ αλάγθε λα επηθνηλσλνχλ 

πνιχ. ΋ληαο εηαίξνη γηα πάλσ απφ έμη (6) ρξφληα, αλέπηπμαλ έλαλ κνλαδηθφ θψδηθα 

επηθνηλσλίαο, έρνληαο ηελ ηθαλφηεηα λα ζπλεξγαζηνχλ κε ειάρηζην αξηζκφ δηαιφγσλ 

(εζσηεξηθφο ιφγνο), έλα απνηέιεζκα πνπ έρεη παξαηεξεζεί θαη ζε άιιεο έξεπλεο 

(Σδαλαβάξεο, 2015, ζει. 161-181). Ο εζσηεξηθφο ιφγνο επηβεβαηψλεη ηελ χπαξμε ηεο 

θνηλφηεηαο θαη αληίζηξνθα (Sokolov, 1972, ζει. 70-88; Vygotsky, 2008, ζει. 413). 

Αληίζεηα, ε έιιεηςε εζσηεξηθνχ ιφγνπ επηβεβαηψλεη ηελ έιιεηςε θνηλφηεηαο. 

Η ζπζηεκαηηθή δηδαζθαιία ζπκβάιιεη ζηε δεκηνπξγία ΚΜ, νη νπνίεο κε ηε 

ζεηξά ηνπο ζπκβάιινπλ ζηελ ηξνπνπνίεζε ηεο ζπκπεξηθνξάο. Δίλαη ζεκαληηθφ, φηη 

θαζψο ν αξηζκφο ησλ αληαιιαζφκελσλ δηαιφγσλ (εμσηεξηθφο ιφγνο) κεηψλεηαη κέζα 

ζηελ θνηλφηεηα (ιφγσ ηνπ εζσηεξηθνχ ιφγνπ), ε ζπκπεξηθνξά εθθνβηζκνχ κεηψλεηαη 

επίζεο. Σα απνηειέζκαηα δείρλνπλ φηη ε ζπζηεκαηηθή δηδαζθαιία εκπνδίδεη ηελ 

εθδήισζε επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο ζηηο ΦΚΜ (Doumen et al., 2008; Thomas, 

Becker, & Armstrong, 1968; Vreeman & Carroll, 2007).  

Οη ζπκκεηέρνληεο ζηηο πξναλαθεξζείζεο ΜΠ γλψξηζαλ ηα πιενλεθηήκαηα ηεο 

δπλεηηθήο ζπλεξγαζίαο: ζπκκεηείραλ ζε πνιιαπιέο νκάδεο θαη εξγάζηεθαλ 

ηαπηφρξνλα, αλαιακβάλνληαο πνιιαπιά θαζήθνληα. Η νξγάλσζε απηψλ ησλ 

ζρεδίσλ (projects) δεκηνχξγεζε πξνθιήζεηο γηα ηνπο εθπαηδεπηηθνχο. Η ζπκβνιή 

ηνπο ήηαλ θξίζηκε. Η ελεξγή ζπκκεηνρή ηνπο (ζπζηεκαηηθή δηδαζθαιία) επεξέαζε 

ζεηηθά ηελ θνηλφηεηα. Σα κέιε ηεο ΓΚΜ_A2, θαηά ην δεχηεξν έηνο ηεο δπλεηηθήο 

ηνπο ζπλεξγαζίαο, επηθνηλσλνχλ ρξεζηκνπνηψληαο ιηγφηεξνπο δηαιφγνπο, ελψ 

δεκηνπξγνχλ θαιχηεξα (πην πνηνηηθά) ηερλνπξγήκαηα. 

Η θνηλφηεηα είλαη εθ ησλ πξαγκάησλ δεκνθξαηηθή, θαζψο νη θαλφλεο δελ 

επηβάιινληαη απφ "έμσ", αιιά είλαη εζσηεξηθά δνκεκέλνη -απφ ηελ θνηλφηεηα- κε ηε 

ζπκκεηνρή φισλ ησλ κειψλ ηεο, νδεγψληαο ζηε δεκηνπξγία ηεο θνπιηνχξαο ηεο 

θνηλφηεηαο. Ο θφβνο θαίλεηαη λα είλαη ην θίλεηξν πνπ νδεγεί ζηε ζησπή ησλ 

επηζεηηθψλ κειψλ, αληηκεησπίδνληαο έηζη ηνλ εζσηεξηθφ ιφγν ηεο θνηλφηεηαο. Απηφ 

είλαη έλα ελδηαθέξνλ εχξεκα, έλα πιαίζην γηα ηελ ηξνπνπνίεζε ηεο επηζεηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο κε πην κφληκν ηξφπν: ε δεκηνπξγία κηαο ΓΚΜ είλαη κηα δηαδηθαζία 

πνπ παξαθηλεί ηα κέιε ηεο λα ζπκπεξηθέξνληαη ζχκθσλα κε ηνπο θνηλνηηθνχο 

θαλφλεο, ηξνπνπνηψληαο έηζη ην "πξσηφγνλν" θίλεηξν ηνπο. ΢ε έλα 

ςεθηαθφ/δηαδηθηπαθφ πιαίζην, παξφκνηα επξήκαηα ππνζηεξίρζεθαλ απφ ηνπο Bers et 

al. (2010), πνπ θαηαδεηθλχνπλ ηε ζθνπηκφηεηα θαη ηελ αζθάιεηα κηαο δπλεηηθήο 

θνηλφηεηαο σο δπλεηηθήο ςπρνθνηλσληθήο παξέκβαζεο γηα εθήβνπο. Δπίζεο, νη 

Buchanan & Coulson (2007) ηζρπξίδνληαη φηη νη νκάδεο ππνζηήξημεο κέζσ 
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δηαδηθηχνπ κπνξεί λα αληηπξνζσπεχνπλ έλα ρξήζηκν θαη επεξγεηηθφ εξγαιείν πνπ 

κπνξεί λα βνεζήζεη νξηζκέλα άηνκα λα αληηκεησπίζνπλ ην άγρνο/θνβία ηνπο θαη λα 

ιάβνπλ κε επηηπρία ζεξαπεία. ΢ε γεληθέο γξακκέο, ε θνηλφηεηα είλαη έλα γλσζηφ 

πιαίζην ζεξαπείαο, ςπρνινγηθά (Κνξλαξάθεο, 1991, ζει. 49), ςπρηαηξηθά (Σζέγθνο, 

2012), θαζψο επίζεο θαη γηα ηελ ςπρνινγηθή απνθαηάζηαζε ησλ παηδηψλ (Farwell & 

Cole, 2001). Η επέθηαζε απηνχ ηνπ πιαηζίνπ ζην δηαδίθηπν ζα κπνξνχζε λα 

δεκηνπξγήζεη έλα πνιχ ελδηαθέξνλ θαη πνιιά ππνζρφκελν ζεξαπεπηηθφ πιαίζην. 

4.3 Μειέηε πεξίπησζεο 2: Δλζσκάησζε κειώλ κε επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά ζε 

δνκεκέλε θνηλόηεηα 

4.3.1 Σπλεηζθνξά 

΢θνπφο ηεο ΜΠ2 ήηαλ ε δηεξεχλεζε ηεο δηαδηθαζίαο ελζσκάησζεο επηζεηηθψλ 

κειψλ ζε κηα ήδε εχξσζηε ΓΚΜ θαη ζηφρεπε ζηελ απάληεζε ηνπ αθφινπζνπ 

εξεπλεηηθνχ εξσηήκαηνο: πώο επεξεάδεη ηελ επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά ζηηο ΔΚΜ ε 

έληαμε επηζεηηθώλ κειώλ; (εξψηεκα 3δ, ελφηεηα 1.3). Μέιε, ηα νπνία είραλ επηδείμεη 

επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά, εληάρζεθαλ ζε κηα ήδε δνκεκέλε θαη εχξσζηε ΓΚΜ, ζηα 

πιαίζηα πινπνίεζεο ελφο έξγνπ. Η δηαδηθαζία πξαγκαηνπνηήζεθε ππφ πξαγκαηηθέο 

ζπλζήθεο θαη ζπιιέρζεθαλ απζεληηθά αλζξσπηζηηθά δεδνκέλα. Η αλάιπζε ησλ 

δεδνκέλσλ απηψλ (ιφγνπ θαη ηερλνπξγεκάησλ) νδήγεζε ζηελ απνηχπσζε ησλ 

δηαδηθαζηψλ θαη ησλ απνηειεζκάησλ ηεο ελζσκάησζεο απηήο. 

Σα απνηειέζκαηα ηεο ζπγθεθξηκέλεο κειέηεο έρνπλ απνηππσζεί ζηε 

ζπγθεθξηκέλε δεκνζίεπζε: 

Nikiforos, S., Tzanavaris, S., & Kermanidis, K. L. (2020). Virtual learning 

communities (VLCs) rethinking: Influence on behavior modification - Bullying 

detection through Machine Learning and Natural Language Processing. Journal of 

Computers in Education. DOI: 10.1007/s40692-020-00166-5 

4.3.2 Πεξηγξαθή 

΢ηε ΜΠ2, ζπκκεηείραλ δχν ΓΚΜ: ε ΓΚΜ_B θαη ε ΓΚΜ_A2Δ. ΢ηελ ΓΚΜ_B, 

κηα ΦΚΜ δεθαέμη (16) ζπκκεηερφλησλ κεηαηξάπεθε ζε δπλεηηθή κέζσ ηνπ 

δηαδηθηπαθνχ ζπλεξγαηηθνχ πεξηβάιινληνο κάζεζεο Wikispaces. Απηνί νη 

ζπκκεηέρνληεο ήηαλ εηαίξνη γηα πέληε (5) ρξφληα. Οη ζρνιηθέο νκάδεο είλαη 

θνηλφηεηεο. Σα κέιε ηνπο έρνπλ αλεπηπγκέλν ην αίζζεκα ηνπ "αλήθεηλ" θαη νη 

ζρέζεηο ηνπο δηέπνληαη απφ εκπηζηνζχλε. Έρνπλ επίζεο θαζήθνληα, ππνρξεψζεηο θαη 

δέζκεπζε γηα ηνπο θνηλνχο ζηφρνπο (Rovai, 2002a). Σα κέιε απηήο ηεο θνηλφηεηαο 

(ΓΚΜ_B) επηδείθλπαλ επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά ζηε θπζηθή ππφζηαζε ηεο θνηλφηεηαο. 

Η ΓΚΜ_A2Δ δεκηνπξγήζεθε γηα λα πινπνηήζεη έλα εθπαηδεπηηθφ πνιηηηζηηθφ 

έξγν, ρξεζηκνπνηψληαο επίζεο ηελ πιαηθφξκα Wikispaces. Οη ζπκκεηέρνληεο ήηαλ 

αλάκεηθηνη: κηα ήδε ππάξρνπζα ΦΚΜ είθνζη ελφο (21) αηφκσλ (πνπ ήηαλ ζπλεξγάηεο 
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γηα πάλσ απφ έμη (6) ρξφληα (πξφθεηηαη γηα ηελ ΓΚΜ_A2 πνπ πεξηγξάθεηαη 

αλαιπηηθά ζηε ΜΠ1) θαη κηα άιιε νκάδα ελλέα (9) αηφκσλ, κέιε ηεο ΓΚΜ_B, πνπ 

επηδείθλπαλ επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά (φπσο είρε παξαηεξεζεί απφ ηνπο/ηηο 

δαζθάινπο/-εο θαη απνηεινχζε θνηλή παξαδνρή ζηε ζρνιηθή θνηλφηεηα). Καη νη δχν 

θνηλφηεηεο κεηαηξάπεθαλ ζε δπλεηηθέο θαηά ηελ ίδηα ρξνληθή πεξίνδν. 

ΔΚΜ_B: Η δπλεηηθή θνηλφηεηα ρξεζηκνπνηήζεθε θπξίσο γηα λα δηεπθνιχλεη ηελ 

επηθνηλσλία θαη ηε ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ κειψλ ηεο. Καηά ηε δηάξθεηα πεξηφδνπ 

επηά (7) κελψλ, δεκηνχξγεζαλ ηερλνπξγήκαηα (θείκελα, παξνπζηάζεηο, βίληεν θαη 

θσηνγξαθίεο), ηα κεηαθφξησζαλ ζην Wikispaces θαη ρξεζηκνπνίεζαλ ηελ 

πιαηθφξκα σο θφξνπκ ζπλνκηιίαο. ΢πκκεηείραλ δχν (2) δάζθαινη/-ιεο, έρνληαο 

ελεξγφ εθπαηδεπηηθφ ξφιν. 

ΔΚΜ_A2Ε: Σν ζέκα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ πνιηηηζηηθνχ πξνγξάκκαηνο πνπ 

απαζρφιεζε ηε ΓΚΜ επηιέρζεθε απφ ηνπο ίδηνπο ηνπο ζπκκεηέρνληεο. Ήηαλ 

ζπλδεδεκέλν κε ηελ ηέρλε θαη ηνλ πνιηηηζκφ ηνπ ηφπνπ ζηνλ νπνίν δνχζαλ. Σν 

πξφγξακκα πινπνηήζεθε θαηά ηε δηάξθεηα ηεζζάξσλ (4) κελψλ. ΢πκκεηείραλ δχν (2) 

δάζθαινη/-ιεο, έρνληαο ελεξγφ εθπαηδεπηηθφ ξφιν. ΢ηελ αξρή, νη ζπκκεηέρνληεο 

ρσξίζηεθαλ ζε δέθα (10) νκάδεο, απνηεινχκελεο απφ ηξία (3) κέιε ε θάζε κία (δχν 

(2) κέιε ηεο ήδε ππάξρνπζαο θνηλφηεηαο ΓΚΜ_A2Δ θαη έλα (1) κέινο ηεο ΓΚΜ_B 

πνπ είρε επηδείμεη επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά ζην παξειζφλ). Κάζε νκάδα επέιεμε έλα 

ππνζέκα ηνπ πξνγξάκκαηνο θαη ζπλεξγάζηεθε γηα λα αλαδεηήζεη πιεξνθνξίεο θαη λα 

δεκηνπξγήζεη ηερλνπξγήκαηα (παξνπζηάζεηο, έγγξαθα, αθίζεο, βίληεν). Οη 

δξαζηεξηφηεηεο ζε κηθξέο νκάδεο βνεζνχλ ηνπο εθπαηδεπφκελνπο λα δεκηνπξγήζνπλ 

δεζκνχο θαη εληζρχνπλ ηελ αίζζεζε ηεο θνηλφηεηαο (Rovai, 2002a; Vreeman & 

Carroll, 2007). Δπηπιένλ, ην πξφγξακκα εκπινπηίζηεθε κε απζεληηθέο 

δξαζηεξηφηεηεο (επηζθέςεηο ζε κνπζεία, εθζέζεηο ή δεκηνπξγία έξγσλ δσγξαθηθήο). 

Σα κέιε ησλ νκάδσλ είραλ ηε δπλαηφηεηα λα ζπλεξγαζηνχλ είηε ζηε ΦΚΜ, είηε 

(θπξίσο) κέζσ ηεο πιαηθφξκαο Wikispaces. Η ζπλδπαζκέλε κάζεζε (hybrid 

learning), κηα πβξηδηθή κέζνδνο πνπ ζπλδπάδεη θπζηθή αιιειεπίδξαζε (πξφζσπν κε 

πξφζσπν) κε ηηο δηαδηθηπαθέο/ςεθηαθέο δξαζηεξηφηεηεο, δίλεη θαιχηεξα 

απνηειέζκαηα κάζεζεο θαη πξνσζεί κηα ηζρπξφηεξε αίζζεζε θνηλφηεηαο (Rovai & 

Jordan, 2004). Οη δξαζηεξηφηεηεο ζην θπζηθφ επίπεδν είλαη πνιχ ζεκαληηθέο ζηηο 

ΓΚΜ, θαζψο δεκηνπξγνχλ δεζκνχο κεηαμχ ησλ ζπκκεηερφλησλ, παξέρνπλ 

αλαηξνθνδφηεζε, ελίζρπζε θαη επηβξάβεπζε. Δλ νιίγνηο, επεξεάδνπλ ζεηηθά ηελ 

αίζζεζε ηεο δπλεηηθήο θνηλφηεηαο (Koh & Kim, 2003). Οη ελέξγεηεο θαη νη δηάινγνη 

ησλ ζπκκεηερφλησλ ζπιιέρζεθαλ απφ ηα αξρεία θαηαγξαθήο πνπ παξείρε ην 

Wikispaces. 

΢ηφρνο ηεο ΜΠ2 ήηαλ ε δηεξεχλεζε ηεο επίδξαζεο ησλ ΓΚΜ ζηελ ηξνπνπνίεζε 

ηεο ζπκπεξηθνξάο, κέζσ ηνπ παξαδείγκαηνο ηνπ ζρνιηθνχ εθθνβηζκνχ. Σν βαζηθφ 

εξεπλεηηθφ εξψηεκα ήηαλ εάλ κεκνλσκέλνη εθπαηδεπόκελνη, νη νπνίνη αζθνύλ 
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εθθνβηζκό ζηε θπζηθή ηνπο θνηλόηεηα κάζεζεο, κπνξνύλ λα παξνπζηάζνπλ 

ηξνπνπνίεζε ζπκπεξηθνξάο, εάλ ελζσκαησζνύλ ζε κία ΔΚΜ.  

΢ηελ παξνχζα έξεπλα εθαξκφζηεθε αλάιπζε ιφγνπ, ιακβάλνληαο ππφςε ην 

θνηλσληθνπνιηηηζκηθφ πιαίζην ησλ ΓΚΜ. Η αλάιπζε απνζθνπνχζε ζηελ απάληεζε 

ησλ αθφινπζσλ εξεπλεηηθψλ εξσηεκάησλ: i) ηα κεκνλσκέλα (λέα) κέιε, πνπ αζθνύλ 

εθθνβηζκό ζηε ΦΚΜ, παξνπζηάδνπλ ηξνπνπνίεζε ζπκπεξηθνξάο, εάλ ελζσκαησζνύλ 

ζε κηα ΔΚΜ; ii) Είλαη ε γισζζηθή ζπκπεξηθνξά απηώλ ησλ λέσλ κειώλ επεξεαζκέλε 

από ηνλ (εζσηεξηθό) ιόγν ηεο θνηλόηεηαο;  

4.3.3 Πεξηγξαθή δεδνκέλσλ 

Σν πξψην βήκα πξνεπεμεξγαζίαο ήηαλ ε αλσλπκνπνίεζε ησλ δεδνκέλσλ. ΢ηε 

ζπλέρεηα εληνπίζηεθαλ ηα φξηα ησλ πξνηάζεσλ (ηειείεο). Οη δηάινγνη ρσξίζηεθαλ ζε 

πεξηφδνπο. Χο απνηέιεζκα δεκηνπξγήζεθε έλα ζχλνιν δεδνκέλσλ 500 ηκεκάησλ 

δηαιφγνπ γηα ηε ΓΚΜ_B θαη έλα ζχλνιν δεδνκέλσλ κε 83 ηκήκαηα δηαιφγσλ γηα ηε 

ΓΚΜ_A2Δ (΢ρήκα 6). Η επηζεκείσζε ησλ δεδνκέλσλ έγηλε κε ηελ ίδηα κεζνδνινγία 

πνπ πεξηγξάθεηαη αλαιπηηθά ζηε ΜΠ1 (4.2.4). 

 

΢ρήκα 6. Πνζφηεηα δηαιφγσλ ζηηο ΓΚΜ 

4.3.4 Σπκθσλία επηζεκεησηώλ 

΢ηε ΓΚΜ_A2Δ ακθφηεξνη νη επηζεκεησηέο ζπκθσλνχλ ζε πνζνζηφ 100% φηη 

δελ έρνπλ παξνπζηαζηεί πεξηζηαηηθά εθθνβηζκνχ. ΢ηε ΓΚΜ_B ν πξψηνο 

επηζεκεησηήο (εζσηεξηθφο) ραξαθηήξηζε 42 απφ ηα 500 παξαδείγκαηα σο εθθνβηζκφ 

(8,4%), ελψ ν δεχηεξνο (εμσηεξηθφο) ραξαθηήξηζε 59 παξαδείγκαηα σο εθθνβηζκφ 

(11,8%). Οη επηζεκεησηέο ζπκθσλνχλ ζε 447 δηαιφγνπο απφ ηνπο 500 ζπλνιηθά 

(πνζνζηφ ζπκθσλίαο: 89%). Σν πνζνζηφ ζπκθσλίαο κεηαμχ ησλ επηζεκεησηψλ 

ζεσξείηαη πςειφ (Artstein & Poesio, 2008) δεδνκέλνπ φηη: i) ν δεχηεξνο 

83

500

0

100

200

300

400

500

600

ΓΚΜ_A2Δ ΓΚΜ_B

Γ
ηά

ι
ν

γν
η

ΓΚΜ

Πνζόηεηα δηαιόγσλ - Δζσηεξηθόο ιόγνο



  Μειέηεο πεξίπησζεο 
 

Σηέθαλνο Νηθεθόξνο  51   

επηζεκεησηήο ήηαλ κηα εμσηεξηθή νληφηεηα ζηελ θνηλφηεηα θαη ii) δελ ππάξρνπλ 

αληηθεηκεληθά θξηηήξηα γηα ηνλ θαζνξηζκφ ηνπ απνηειέζκαηνο επηζεκείσζεο, 

απμάλνληαο ηελ πνιππινθφηεηα θαη ηελ ππνθεηκεληθφηεηα ηνπ έξγνπ. Η ζεηηθή 

επηζήκαλζε έζησ θαη ελφο επηζεκεησηή έδσζε ην απνηέιεζκα ηνπ 15,4% ησλ 

δηαιφγσλ σο πεξηπηψζεηο εθθνβηζκνχ (Πίλαθαο 5, ΢ρήκα 7).  

 

ΓΚΜ_A2Δ ΓΚΜ_B 

 

1νο επηζεκεησηήο 

(εζσηεξηθφο) 

2νο επηζεκεησηήο 

(εμσηεξηθφο) 

1νο επηζεκεησηήο 

(εζσηεξηθφο) 

2νο επηζεκεησηήο 

(εμσηεξηθφο) 

Δπηζεηηθή ζπκπεξηθνξά 0 0 42 59 

Πνζφηεηα δηαιφγσλ 83 83 500 500 

Πνζνζηφ 0% 0% 8,4% 11,8% 

΢πκθσλία επηζεκεησηψλ 83 447 

Γηαθσλία επηζεκεησηψλ 0 53 

Πνζνζηφ ζπκθσλίαο 100% 89% 

΢χλνιν επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο 0 77 

Πνζνζηφ επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο 0% 15,4% 

Πίλαθαο 5. ΢χγθξηζε ζπκπεξηθνξάο εθθνβηζκνχ κεηαμχ ησλ ΓΚΜ 

 

΢ρήκα 7. ΢χγθξηζε ησλ πεξηπηψζεσλ εθθνβηζκνχ κεηαμχ ησλ δχν ΓΚΜ 

4.3.5 Γηάινγνη - Σπκπεξηθνξά εθθνβηζκνύ 

Οη δηάινγνη θαη ησλ δχν ΓΚΜ βαζκνινγήζεθαλ κε ηελ ίδηα κεζνδνινγία πνπ 

πεξηγξάθεηαη ζηε ΜΠ1 (4.2.5). Η κέζε ηηκή βαζκνιφγεζεο γηα ηε ΓΚΜ_B ήηαλ 5,75 
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θαη 5,36 γηα ηε ΓΚΜ_A2Δ (΢ρήκα 8). Δίλαη πξνθαλέο φηη δελ ππήξμε ζεκαληηθή 

δηαθνξά κεηαμχ ησλ ΓΚΜ (επηβεβαηψλεηαη επίζεο θαη απφ ην ζρεηηθφ t-test). 

Θα πξέπεη σζηφζν, λα ζεκεησζεί φηη απηέο νη ρακειέο βαζκνινγίεο πξνέθπςαλ 

γηα δηαθνξεηηθνχο ιφγνπο. Οη δηάινγνη ζηε ΓΚΜ_B ήηαλ θπξίσο κε-ζρεηηθνί κε ην 

ζέκα (off-task), ελψ ζηε ΓΚΜ_A2Δ ε απνπζία δηαιφγσλ έδσζε απηφ ην "θησρφ" 

απνηέιεζκα. Σα κέιε ηεο ΓΚΜ_A2Δ επηθνηλσλνχλ φζν ρξεηάδεηαη, ιφγσ ηνπ 

εζσηεξηθνχ ηνπο ιφγνπ. Υξεζηκνπνηψληαο ιηγφηεξνπο δηαιφγνπο, δεκηνπξγνχλ 

ηερλνπξγήκαηα ζεκαληηθά πνηνηηθφηεξα απφ απηά ηεο ΓΚΜ_B (βι. ελφηεηα 4.3.7 

παξαθάησ). Αληίζεηα, ηα κέιε ηεο ΓΚΜ_B θιπαξνχλ, ζπκπεξηθέξνληαη επηζεηηθά 

θαη παξάγνπλ ηερλνπξγήκαηα ρακεινχ επηπέδνπ. Δίλαη επνκέλσο ζεκαληηθφ λα 

παξαηεξήζνπκε φηη ηα θνηλά κέιε απηψλ ησλ δχν ΓΚΜ δείρλνπλ κηα εκθαλψο 

δηαθνξεηηθή ζπκπεξηθνξά (ζηελ παξαγσγή ηερλνπξγεκάησλ, ζην κέγεζνο θαη ηελ 

πνηφηεηα ησλ δηαιφγσλ, ζηελ επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά). Σν πιαίζην ιεηηνπξγίαο απηψλ 

ησλ δχν ΓΚΜ θαζνξίδεη ηηο ελέξγεηέο ηνπο. Μηα ηζρπξή θνηλφηεηα θαζνξίδεη ηνπο 

θαλφλεο ηεο θαη ηξνπνπνηεί ηηο ελέξγεηεο ησλ (λέσλ) κειψλ ηεο (Rovai, 2002a). 

 

΢ρήκα 8. Αμηνιφγεζε ησλ δηαιφγσλ πνπ αληαιιάρζεθαλ ζηηο ΓΚΜ (κέζεο ηηκέο: 

ΓΚΜ_B = 5,75  - ΓΚΜ_A2Δ=5,36) 

4.3.6 Ο ξόινο ηνπ/ηεο δαζθάινπ/-αο 

Η ζπκκεηνρή ηνπ/ηεο δαζθάινπ/-αο ζηε ΓΚΜ_B αλήιζε ζην πνζνζηφ ηνπ 14% 

(72 ηκήκαηα δηαιφγνπ απφ ην/ηε δάζθαιν/-α ζε ζχλνιν 500). ΢ηε ΓΚΜ_A2Δ ην 

αληίζηνηρν πνζνζηφ ήηαλ 43% (36 ηκήκαηα δηαιφγνπ απφ ην/ηε δάζθαιν/-α ζε 

ζχλνιν 83) (΢ρήκα 9). Παξαηεξείηαη ινηπφλ κηα ζεκαληηθή δηαθνξά ζηε ζπκκεηνρή 

ηνπ/ηεο δαζθάινπ/-αο κεηαμχ ησλ δχν (2) ΓΚΜ. Η δηαθνξά απηή επηβεβαηψζεθε σο 

ζεκαληηθή θαη απφ ην t-test πνπ εθαξκφζηεθε: t(96) = 5.09, p < .05. 
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΢ρήκα 9. ΢πκκεηνρή ηνπ/ηεο δαζθάινπ/-αο ζηνπο δηάινγνπο θάζε ΓΚΜ 

(ΓΚΜ_B: 14% - ΓΚΜ_A2Δ: 43%)  

4.3.7 Τερλνπξγήκαηα 

Η θαηαλφεζε ησλ δπλεηηθψλ θνηλνηήησλ είλαη δπλαηή κέζσ ηεο αλάιπζεο ησλ 

πξάμεσλ ησλ κειψλ ηνπο. Απηφ απνθαιχπηεηαη ζηε κεηαμχ ηνπο αιιειεπίδξαζε, 

θαζψο θαη ζηα ηερλνπξγήκαηά ηνπο. Σα ηερλνπξγήκαηα θαη νη θνηλσληθέο ζρέζεηο 

θάλνπλ ηελ θνηλφηεηα ηζρπξφηεξε θαη πην εχξσζηε. Σα ηερλνπξγήκαηα είλαη 

αληηθείκελα πνπ παξέρνπλ πιεξνθνξίεο γηα ηελ θνπιηνχξα ησλ δεκηνπξγψλ ηνπο 

(Αθνπκηαλάθεο, 2011; Wenger, 2010). 

Σα ηερλνπξγήκαηα θαη ησλ δχν ΓΚΜ βαζκνινγήζεθαλ κε ηελ ίδηα κεζνδνινγία 

πνπ πεξηγξάθεηαη ζηε ΜΠ1 (4.2.7). Η κέζε ηηκή βαζκνιφγεζεο γηα ηε ΓΚΜ_B ήηαλ 

4,25, ελψ γηα ηε ΓΚΜ_A2Δ ήηαλ αληίζηνηρα 15,82 (΢ρήκα 10). Γηαπηζηψλεηαη 

ινηπφλ φηη ππήξρε κηα ζεκαληηθή δηαθνξά ζηελ πνηφηεηα ησλ ηερλνπξγεκάησλ 

κεηαμχ ησλ δχν ΓΚΜ. Η δηαθνξά απηή επηβεβαηψζεθε σο ζεκαληηθή θαη απφ ηελ 

εθαξκνγή ηνπ ζηαηηζηηθνχ ηεζη (t-test: t(14) = 6.90, p < .05).  
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΢ρήκα 10. Αμηνιφγεζε ησλ ηερλνπξγεκάησλ πνπ δεκηνπξγήζεθαλ ζε θάζε ΓΚΜ 

(κέζεο ηηκέο: ΓΚΜ_B= 4,25 - ΓΚΜ_A2Δ= 15,82) 

4.3.8 Σπκπεξηθνξά ησλ "πξνο έληαμε" κειώλ 

Δίλαη ζεκαληηθφ λα γίλεη κηα ζχγθξηζε ζηε ζπκπεξηθνξά ησλ θνηλψλ κειψλ ησλ 

δχν (2) ΓΚΜ. ΋πσο έρεη ήδε αλαθεξζεί, ππάξρνπλ ελλέα (9) θνηλά κέιε. Κνηλφ 

ραξαθηεξηζηηθφ ησλ κειψλ απηψλ είλαη ε εθδήισζε επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο. ΢ηε 

ΓΚΜ_B ζπλππάξρνπλ κε ηα κέιε ηεο θπζηθήο ηνπο θνηλφηεηαο κάζεζεο. 

Γξαζηεξηνπνηνχληαη ζε έλα γλψξηκν γηα απηνχο πεξηβάιινλ θαη αιιειεπηδξνχλ κε 

νκνηίκνπο (peers), κε ηνπο νπνίνπο είλαη ήδε εηαίξνη γηα δηάζηεκα πέληε (5) εηψλ. 

΢ηε ΓΚΜ_A2Δ ηα ελλέα (9) απηά κέιε εκπιέθνληαη ζε κηα δηαδηθαζία έληαμεο ζε 

κηα ήδε δνκεκέλε, εχξσζηε θνηλφηεηα. ΢ηα αθφινπζα ζρήκαηα (11, 12, 13) 

παξνπζηάδεηαη ε ζπκπεξηθνξά ησλ κειψλ απηψλ.  

 

΢ρήκα 11. ΢πκκεηνρή ησλ θνηλψλ κειψλ ζηνπο δηαιφγνπο ησλ ΓΚΜ 
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΢ρήκα 12. ΢πκκεηνρή ησλ θνηλψλ κειψλ ζηελ επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά αλά ΓΚΜ 

 

 

΢ρήκα 13. Πνζνζηφ δηαιφγσλ επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο ησλ θνηλψλ κειψλ 

΢ηε ΓΚΜ_B ηα θνηλά κέιε, αηζζαλφκελα νηθεηφηεηα, ζπκκεηέρνπλ ζην 64,60% 

ησλ δηαιφγσλ. Δλψ, ζηε ΓΚΜ_A2Δ, πηζαλφηαηα επεξεαζκέλα απφ ηε δηαδηθαζία 

έληαμεο, ζπκκεηέρνπλ ζην 13,25% ησλ δηαιφγσλ. ΢ε φηη αθνξά ζηελ επηζεηηθή 

ζπκπεξηθνξά, ζηε ΓΚΜ_B ην 80,52% εθδειψλεηαη απφ ηα θνηλά κέιε. ΢ηελ ίδηα 

θνηλφηεηα (ΓΚΜ_B), ην 32,98% ησλ δηαιφγσλ πνπ δηαηππψλνληαη απφ απηά (ηα 

θνηλά) κέιε αθνξνχλ ζε επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά. 

4.3.9 Σπδήηεζε 

Σα επξήκαηα ηεο ΜΠ πνπ αλαιχζεθε ζε απηφ ην θεθάιαην βαζίδνληαη ζηα 

δεδνκέλα πνπ ζπιιέρζεθαλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο ζπιινγηθήο δξαζηεξηφηεηαο 
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επίιπζεο πξνβιεκαηηθήο: αληαιιαγή κελπκάησλ δηαιφγνπ κεηαμχ ησλ κειψλ ηεο i) 

ΓΚΜ_A2Δ (ΓΚΜ 21 κειψλ πνπ ελζσκάησζαλ 9 κέιε κε επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά) 

θαη ii) κέιε ηεο ΓΚΜ_B (ΓΚΜ κε επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά). Δίλαη ελδηαθέξνλ φηη ζηε 

ΓΚΜ_A2Δ δελ εθδειψζεθε επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά. Απηφ ην απνηέιεζκα έρεη 

κεγάιε ζεκαζία θαζψο ελλέα (9) ζπκκεηέρνληεο ήηαλ ηαπηφρξνλα κέιε θαη ηεο 

ΓΚΜ_B. Φαίλεηαη φηη απηνί νη ζπκκεηέρνληεο πνπ επέδεημαλ επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά, 

ηφζν ζηε θπζηθή, φζν θαη ζηελ δπλεηηθή θνηλφηεηα, παξακέλνπλ "ζησπεινί" θαη 

ζπκπεξηθέξνληαη "θαλνληθά" ζηε λέα ηνπο θνηλφηεηα. Η "ζησπή" πξνθχπηεη σο 

απνηέιεζκα θαη κεηά ηε ζχγθξηζε ησλ δηαιφγσλ πνπ αληαιιάζζνληαη ζε απηέο ηηο 

ΓΚΜ (δηάινγνη ΓΚΜ_B: 500 - δηαιφγνη ΓΚΜ_A2Δ: 83). Οη ζπκκεηέρνληεο ζηε 

ΓΚΜ_A2Δ δελ αηζζάλνληαη ηελ αλάγθε λα επηθνηλσλνχλ πνιχ. ΋ληαο ζπλεξγάηεο 

γηα πάλσ απφ έμη (6) ρξφληα, έρνπλ αλαπηχμεη έλαλ κνλαδηθφ θψδηθα επηθνηλσλίαο, 

έρνληαο ηελ ηθαλφηεηα λα ζπλεξγαζηνχλ κε ειάρηζηε πνζφηεηα δηαιφγσλ - 

εζσηεξηθφο ιφγνο, έλα ήδε παξαηεξεκέλν απνηέιεζκα (Σδαλαβάξεο, 2015, ζει. 161-

181). Ο εζσηεξηθφο ιφγνο επηβεβαηψλεη ηελ χπαξμε ηεο θνηλφηεηαο θαη αληίζηξνθα 

(Sokolov, 1972, ζει. 70-88; Vygotsky, 2008, ζει. 413). H έιιεηςε εζσηεξηθνχ ιφγνπ 

επηβεβαηψλεη ηελ έιιεηςε θνηλφηεηαο. Αιιά ηη ζπλέβε κε ηα ελλέα (9) λέα κέιε; 

Φαίλεηαη φηη δηζηάδνπλ λα εθθξάδνληαη ειεχζεξα, θνβνχκελνη φηη έλα ιάζνο ζα 

νδεγνχζε ζηελ απφξξηςή ηνπο απφ ηελ θνηλφηεηα (McInnerney & Roberts, 2004). 

Δίλαη πξνθαλέο φηη ηα "πξνο ελζσκάησζε" (λέα) κέιε πξνηηκνχλ λα παξακέλνπλ 

ζησπειά. Αηζζάλνληαη δένο ελψπηνλ ηεο θνηλφηεηαο. Η θνηλφηεηα θαζνξίδεη ηνπο 

θαλφλεο ηεο θαη επηβάιιεη ηελ ηξνπνπνίεζε ηεο ζπκπεξηθνξάο ησλ λέσλ κειψλ 

(Rovai, 2002a). Σξνπνπνηνχλ ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο κε απηνπξνσζνχκελα, εζσηεξηθά 

θίλεηξα, πξνθεηκέλνπ λα απνθηήζνπλ απνδνρή θαη ζπκκεηνρή ζηελ θνηλφηεηα. 

Φαίλεηαη φηη ν θφβνο ηεο κε απνδνρήο απφ ηελ θνηλφηεηα ήηαλ ην θίλεηξν γηα 

"ζησπή". Απηφ ζπκβαίλεη κε δεκνθξαηηθφ ηξφπν, ρσξίο λα παξαβηάδεηαη ην δηθαίσκα 

ηεο ειεχζεξεο επηινγήο θαη έθθξαζεο. Σα κέιε ηεο θνηλφηεηαο έρνπλ ην δηθαίσκα λα 

κηινχλ, αθφκα θαη φηαλ παξακέλνπλ ζησπεινί. Απηφ νδεγεί ζε απηνζπληεξνχκελε 

θαη κφληκε ηξνπνπνίεζε ζπκπεξηθνξάο. 

Η ζπζηεκαηηθή δηδαζθαιία ζπκβάιιεη ζηε δεκηνπξγία ΚΜ, πνπ κε ηε ζεηξά 

ηνπο ζπκβάιινπλ ζηελ ηξνπνπνίεζε ηεο ζπκπεξηθνξάο. Η ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή 

δηαθνξά ζηε ζπζηεκαηηθή δηδαζθαιία (ξφινο δαζθάινπ/-αο-ελεξγεηηθή ζπκκεηνρή), 

κεηαμχ ησλ δχν (2) ΓΚΜ, πηζαλφηαηα εμεγεί θαη ηε δηαθνξά ζηελ εθδήισζε 

επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο. Δίλαη ζεκαληηθφ, ε ελζσκάησζε ησλ λέσλ επηζεηηθψλ 

κειψλ, λα κελ πξνθαιέζεη/ππξνδνηήζεη επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά ζηελ θνηλφηεηα. Σα 

απνηειέζκαηα έρνπλ δείμεη φηη ε ζπζηεκαηηθή δηδαζθαιία απνηξέπεη ηελ επηζεηηθή 

ζπκπεξηθνξά ζηηο ΦΚΜ (Doumen et al., 2008; Thomas et al., 1968; Vreeman & 

Carroll, 2007).  
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Μηα θνηλφηεηα είλαη "de facto" δεκνθξαηηθή, θαζψο νη θαλφλεο δελ επηβάιινληαη 

απφ "έμσ", αιιά είλαη εζσηεξηθά δνκεκέλνη -απφ ηελ θνηλφηεηα- κε ηε ζπκκεηνρή 

φισλ ησλ κειψλ ηεο, νδεγψληαο ζηε δεκηνπξγία ηεο θνπιηνχξαο ηεο θνηλφηεηαο. Ο 

θφβνο θαίλεηαη λα είλαη ην θίλεηξν πνπ νδεγεί ζηε ζησπή ησλ λέσλ κειψλ, 

αληηκεησπίδνληαο κε ηνλ ηξφπν απηφ ηνλ εζσηεξηθφ ιφγν ηεο θνηλφηεηαο. Απηφ είλαη 

έλα ελδηαθέξνλ εχξεκα, έλα πιαίζην γηα ηελ ηξνπνπνίεζε ηεο επηζεηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο κε έλαλ πην κφληκν ηξφπν: ε ελζσκάησζε ησλ αλεμάξηεησλ 

ζπκκεηερφλησλ ζε κηα ΓΚΜ είλαη κηα δηαδηθαζία πνπ ηνπο παξαθηλεί λα 

ζπκπεξηθέξνληαη ζχκθσλα κε ηνπο θνηλνηηθνχο θαλφλεο, ηξνπνπνηψληαο έηζη ην 

"πξσηφγνλν" θίλεηξφ ηνπο (Farwell & Cole, 2001).  

4.4 Μειέηε πεξίπησζεο 3: Σπλεξγαζία κεηαμύ θνηλνηήησλ κάζεζεο 

4.4.1 Σπλεηζθνξά 

΢ηε ΜΠ3 αλαιχζεθαλ νη ζπλεξγαηηθέο δξαζηεξηφηεηεο κεηαμχ ΚΜ, ζηνρεχνληαο 

ζηελ απάληεζε ηνπ εξεπλεηηθνχ εξσηήκαηνο: πώο επεξεάδεη ηελ επηζεηηθή 

ζπκπεξηθνξά ζηηο ΔΚΜ ε ζπλεξγαηηθή κάζεζε (ζπλεξγαηηθόηεηα - collaboration); 

(εξψηεκα 3γ, ελφηεηα 1.3). Γχν (2) ΦΚΜ επέθηεηλαλ ηελ ππφζηαζή ηνπο θαη ζηνλ 

ςεθηαθφ θφζκν κέζσ ελφο δηαδηθηπαθνχ ζπλεξγαηηθνχ πεξηβάινληνο κάζεζεο, κε 

ζθνπφ ηελ πινπνίεζε ελφο θνηλνχ έξγνπ. Η ζπλεξγαζία πξαγκαηνπνηήζεθε ηφζν ζηε 

θπζηθή, φζν θαη ζηελ ςεθηαθή ππφζηαζε ησλ θνηλνηήησλ. Η επηξξνή ηεο 

ζπλεξγαηηθήο δηαδηθαζίαο ζηηο θνηλφηεηεο θαη ζηε ζπκπεξηθνξά ησλ κειψλ ηνπο 

απνηέιεζε ην αληηθείκελν ηεο κειέηεο. Δθαξκφζηεθε αλάιπζε ιφγνπ θαη 

ηερλνπξγεκάησλ ησλ κειψλ ησλ ζπλεξγαδφκελσλ ΚΜ, ζηνρεχνληαο ζηελ 

απνηχπσζε ηεο ζπλεξγαηηθήο δηάδξαζεο. Η αλάιπζε επηθεληξψζεθε ζηε κειέηε θαη 

ζχγθξηζε ηεο επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο κεηαμχ ησλ κειψλ ησλ ΚΜ.  

Σα απνηειέζκαηα ηεο κειέηεο απηήο απνηππψζεθαλ ζηελ εμήο δεκνζίεπζε: 

Nikiforos, S., Tzanavaris, S., & Kermanidis, K. L. (2020). Virtual learning 

communities (VLCs) rethinking: Collaboration between learning 

communities. Education and Information Technologies, 1-17. 

https://doi.org/10.1007/s10639-020-10132-4 

4.4.2 Πεξηγξαθή 

΢ηελ ΜΠ3 αλαιχνληαη δχν (2) ΓΚΜ, εθεμήο νλνκαδφκελεο σο ΓΚΜ_A1 θαη 

ΓΚΜ_A1-2Κ (΢ρήκα 14). Καη νη δχν πξναλαθεξζείζεο ΓΚΜ δεκηνπξγήζεθαλ θαη 

ιεηηνχξγεζαλ θαηά ην ίδην αθαδεκατθφ έηνο. 

΢ηελ κειέηε πεξίπησζεο ΓΚΜ_A1 (πξφθεηηαη γηα ηελ ίδηα ΓΚΜ πνπ αλαθέξεηαη 

ζηε ΜΠ1, ελφηεηα 4.2), κηα ΦΚΜ είθνζη ελφο (21) ζπκκεηερφλησλ κεηαηξάπεθε ζε 

ΓΚΜ κέζσ ηνπ δηαδηθηπαθνχ πεξηβάιινληνο κάζεζεο Wikispaces. Οη ζπκκεηέρνληεο 

ήηαλ εηαίξνη γηα πέληε (5) ρξφληα. Καηά ζπλέπεηα, ππήξρε εμνηθείσζε κεηαμχ ησλ 
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κειψλ θαη είρε αλαπηπρζεί κηα ηζρπξή νκαδηθή ζρέζε. Μηα ηέηνηα ζρέζε δεκηνπξγεί 

εκπηζηνζχλε κεηαμχ ησλ κειψλ κηαο θνηλφηεηαο (Sokolov, 1972) θαη απμάλεη ηε 

δπλαηφηεηα δπλεηηθνπνίεζεο ηεο ζπλεξγαζίαο (Fan et al., 2012). Η ΓΚΜ δηεπθφιπλε 

ηελ επηθνηλσλία θαη ηε ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ κειψλ ηεο. Καηά ηε δηάξθεηα 

πεξηφδνπ επηά (7) κελψλ, δεκηνχξγεζαλ ηερλνπξγήκαηα (παξνπζηάζεηο, έγγξαθα, 

θσηνγξαθίεο, βίληεν) θαη ρξεζηκνπνίεζαλ ηελ πιαηθφξκα Wikispaces γηα λα ηα 

κεηαθνξηψζνπλ θαη λα ζπδεηήζνπλ ζε θφξνπκ ζπλνκηιίαο. Σέζζεξηο (4) δάζθαινη/-

ιεο ήηαλ επίζεο κέιε θαη ζπκκεηείραλ ελεξγά. 

΢ηελ ΓΚΜ_A1-2Κ, ε πξναλαθεξζείζα ΓΚΜ (ΓΚΜ_A1), κεηά απφ πεξίνδν 

ιεηηνπξγίαο ηξηψλ (3) κελψλ, ζπλεξγάζηεθε κε κηα άιιε ΦΚΜ είθνζη ελφο (21) 

ζπκκεηερφλησλ. Έηζη, δεκηνπξγήζεθε κηα ΓΚΜ κέζσ ηνπ δηαδηθηπαθνχ 

ζπλεξγαηηθνχ πεξηβάιινληνο κάζεζεο Wikispaces, πξνθεηκέλνπ λα πινπνηεζεί έλα 

θνηλφ πνιηηηζηηθφ έξγν. Απφ εδψ θαη ζην εμήο, ηα κέιε ηεο ΓΚΜ_A1 ζα νλνκάδνληαη 

Κ1 θαη ηα κέιε ηεο ΦΚΜ ζα νλνκάδνληαη Κ2. Καη ζηηο δχν ππν-νκάδεο νη 

ζπκκεηέρνληεο ήηαλ εηαίξνη γηα πέληε (5) ρξφληα (Πίλαθαο 6). Καηά ηε δηάξθεηα 

πεξηφδνπ δχν (2) κελψλ, δεκηνχξγεζαλ αληηθείκελα, βίληεν, παξνπζηάζεηο, έγγξαθα 

θαη εηθφλεο θαη ρξεζηκνπνίεζαλ ηε ζπλεξγαηηθή πιαηθφξκα σο θφξνπκ ζπλνκηιίαο. 

Γχν δάζθαινη/-ιεο ήηαλ επίζεο κέιε ηεο ΓΚΜ: ν/ε δάζθαινο/-α ηεο Κ1 θαη ν/ε 

δάζθαινο/-α ησλ εηθαζηηθψλ (ηφζν ηεο Κ1, φζν θαη ηεο Κ2) ζπκκεηείραλ ελεξγά. 

Ο/Η δάζθαινο/-α ηεο Κ2 ζπκκεηείρε κφλν ζηηο εθηφο δηαδηθηχνπ (offline) 

δξαζηεξηφηεηεο. 

 ΓΚΜ_A1 (Κ1) ΓΚΜ_A1-2Κ (Κ1 + Κ2) 

Γηάξθεηα 7 κήλεο 2 κήλεο 

Σάμε 5ε 5ε 

Δκπεηξία θακία θακία * 

Μέιε 21 ζπκκεηέρνληεο & 4 δάζθαινη/-ιεο 42 ζπκκεηέρνληεο & 2 δάζθαινη/-ιεο 

Δξγαιείν Wikispaces Wikispaces 

΢θνπφο επηθνηλσλία & ζπλεξγαζία επηθνηλσλία & ζπλεξγαζία 

*
 21 κέιε (Κ1) εκπεηξία 3 κελψλ ζηελ ΓΚΜ_A1  

Πίλαθαο 6. Δπηζθφπεζε ΓΚΜ 
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Ο ζρεδηαζκφο ηνπ έξγνπ θαη ε παηδαγσγηθή κέζνδνο πνπ εθαξκφζηεθε 

πεξηγξάθνληαη ζηε ζπλέρεηα. ΢ηε ΔΚΜ_A1, ηα ζέκαηα εξγαζίαο δελ είραλ 

πξνθαζνξηζηεί απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο. Σα κέιε επέιεγαλ έλα ζέκα ηνπ 

ελδηαθέξνληνο ηνπο θαη δεκηνπξγνχζαλ νκάδεο εξγαζίαο (3-4 κέιε ε θαζεκία). Οη 

δξαζηεξηφηεηεο ζε κηθξέο νκάδεο βνεζνχλ ηνπο/ηηο καζεηέο/-ηξηεο λα δεκηνπξγήζνπλ 

δεζκνχο θαη λα εληζρχζνπλ ηελ αίζζεζε ηεο θνηλφηεηαο (Rovai, 2002a; Vreeman & 

Carroll, 2007). Η επηινγή, ηφζν ησλ ζεκάησλ φζν θαη ησλ νκάδσλ, πινπνηήζεθε κε 

ειεχζεξε βνχιεζε ησλ ζπκκεηερφλησλ, ζχκθσλα κε ηα ελδηαθέξνληα θαη ηηο 

πξνηηκήζεηο ηνπο. Η εμνηθείσζε, ηφζν κε ηα κέιε ηεο νκάδαο, φζν θαη κε ην ζέκα ηεο 

εξγαζίαο, ζπλδέεηαη ζεηηθά κε ηα επηηπρή απνηειέζκαηα (Fan et al., 2012). Σα κέιε 

ησλ νκάδσλ ζπλεξγάζηεθαλ γηα λα αλαδεηήζνπλ πιεξνθνξίεο θαη λα δεκηνπξγήζνπλ 

ηερλνπξγήκαηα (βίληεν, παξνπζηάζεηο, έγγξαθα, αθίζεο). Σα κέιε απηά είραλ ηε 

ΓΚΜ _A1-2Κ 

πνιηηηζηηθφ έξγν 

πεξίνδνο ζπλεξγαζίαο: 2 κήλεο 

ΓΚΜ _A1 

21 κέιε 

εηαίξνη (5 ρξφληα) 

4 δάζθαινη 

πεξίνδνο ζπλεξγαζίαο: 7 κήλεο 

 

 

Κ 2 

21 κέιε 

1 δάζθαινο (offline 

activities) 

ΦΚΜ 

21 κέιε 

εηαίξνη (5 ρξφληα) 

1  δάζθαινο 

 

 

Κ1 

21 κέιε 

2 δάζθαινη 

Wikispaces 

΢ρήκα 14. Πεξηγξαθή θνηλνηήησλ κάζεζεο 
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δπλαηφηεηα λα αλήθνπλ ζε πεξηζζφηεξεο απφ κία νκάδεο θαη λα εξγάδνληαη 

ηαπηφρξνλα ζε πνιιαπιά θαζήθνληα. Δπηπιένλ, ην έξγν εκπινπηίζηεθε κε 

απζεληηθέο δξαζηεξηφηεηεο (επηζθέςεηο ζε ηζηνξηθνχο ρψξνπο θαη κνπζεία ή 

δεκηνπξγία βίληεν θαη έξγσλ δσγξαθηθήο). Σα κέιε ησλ νκάδσλ είραλ ηε δπλαηφηεηα 

λα ζπλεξγάδνληαη είηε ζηε ΦΚΜ, είηε (θπξίσο) κέζσ ηεο ζπλεξγαηηθήο πιαηθφξκαο 

Wikispaces. Η ζπλδπαζηηθή κάζεζε, κηα πβξηδηθή κέζνδνο πνπ ζπλδπάδεη ηελ 

"πξφζσπν κε πξφζσπν" αιιειεπίδξαζε κε ηηο online δξαζηεξηφηεηεο, απνθέξεη 

θαιχηεξα απνηειέζκαηα κάζεζεο θαη δεκηνπξγεί κηα ηζρπξφηεξε αίζζεζε 

θνηλφηεηαο (Rovai & Jordan, 2004). Οη δξαζηεξηφηεηεο εθηφο ζχλδεζεο (offline) 

είλαη πνιχ ζεκαληηθέο ζε κηα ΓΚΜ, θαζψο δεκηνπξγνχλ δεζκνχο κεηαμχ ησλ 

ζπκκεηερφλησλ, παξέρνληαο αλαηξνθνδφηεζε, ελίζρπζε θαη επηβξάβεπζε. Δλ 

νιίγνηο, επεξεάδνπλ ζεηηθά ηελ αίζζεζε ηεο δπλεηηθήο θνηλφηεηαο (Koh & Kim, 

2003). 

΢ηε ΔΚΜ_A1-2Κ, ε ΓΚΜ δηεπθφιπλε ηελ επηθνηλσλία θαη ηε ζπλεξγαζία κεηαμχ 

ησλ κειψλ ηεο, πξνθεηκέλνπ λα πινπνηήζνπλ έλα πνιηηηζηηθφ έξγν. Οη ζπκκεηέρνληεο 

επέιεμαλ έλα ζέκα ηνπ ελδηαθέξνληνο ηνπο, πνπ αθνξνχζε ην έξγν, θαη 

δεκηνχξγεζαλ νκάδεο εξγαζίαο 3-4 αηφκσλ. Η επηινγή ηφζν ησλ ζεκάησλ, φζν θαη 

ησλ νκάδσλ έγηλε κε ηελ ειεχζεξε βνχιεζε ησλ κειψλ ηνπο. Σα κέιε ησλ νκάδσλ 

ζπλεξγάζηεθαλ γηα ηελ αλαδήηεζε πιεξνθνξηψλ θαη ηε δεκηνπξγία ηερλνπξγεκάησλ. 

Δίραλ ηε δπλαηφηεηα λα ζπλεξγάδνληαη είηε ζηε ΦΚΜ ηνπο, είηε (θπξίσο) κέζσ ηεο 

ζπλεξγαηηθήο πιαηθφξκαο Wikispaces. Καηά ηε δηάξθεηα πεξηφδνπ δχν (2) κελψλ, 

δεκηνχξγεζαλ ηερλνπξγήκαηα, κεηαθφξησζαλ βίληεν, παξνπζηάζεηο, έγγξαθα θαη 

εηθφλεο θαη ρξεζηκνπνίεζαλ ηελ πιαηθφξκα σο θφξνπκ ζπλνκηιίαο. Σν ζπλεξγαηηθφ 

πεξηβάιινλ ρξεζηκνπνηήζεθε, ηφζν γηα ηε δηεπθφιπλζε ησλ επηθνηλσληαθψλ 

αλαγθψλ κεηαμχ ησλ κειψλ ηεο νκάδαο, φζν θαη γηα ηελ έθθξαζε ζρνιίσλ ή 

πξνηάζεσλ ζρεηηθά κε ηα κεηαθνξησκέλα ηερλνπξγήκαηα. Οη δξαζηεξηφηεηεο θαη νη 

δηάινγνη ησλ ζπκκεηερφλησλ ζπιιέρζεθαλ απφ ηα αξρεία θαηαγξαθήο πνπ 

παξέρνληαη απφ ηα Wikispaces. 

΢ηελ ΜΠ3 αλαιχεηαη ε δηαδηθαζία ζπλεξγαζίαο κεηαμχ δχν (2) θνηλνηήησλ, 

εζηηάδνληαο: i) ζηνλ ξφιν ηνπ/ηεο δαζθάινπ/-αο, ii) ζηνλ εζσηεξηθφ ιφγν, iii) ζηα 

ηερλνπξγήκαηα θαη iv) ζηε ζπκπεξηθνξά εθθνβηζκνχ. ΢πλνιηθά, δηεξεπλήζεθε εάλ ε 

ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ ΚΜ έρεη σο απνηέιεζκα ηελ νκνγελνπνίεζή ηνπο. ΢ε απηφ ην 

πιαίζην, ήηαλ ζεκαληηθφ λα εξεπλεζεί εάλ νη ζπλεξγαηηθέο αιιειεπηδξάζεηο 

επεξεάδνπλ i) ηα κέιε θαη ii) ηε γιψζζα ηεο θάζε θνηλφηεηαο. Γφζεθε έκθαζε ζηα 

πνηνηηθά δεδνκέλα, ιακβάλνληαο ππφςε ηελ ππνθεηκεληθφηεηα ηεο ζπλεξγαηηθήο 

δξαζηεξηφηεηαο. Η κέρξη ζηηγκήο έξεπλα ζην πεδίν ηεο ζπλεξγαζίαο ζηηο ΓΚΜ έρεη 

επηθεληξσζεί θπξίσο ζηε κάζεζε θαη ηηο θνηλσληθέο αιιειεπηδξάζεηο, ελψ ε έξεπλα 

πνπ ζρεηίδεηαη κε ηνλ ςεθηαθφ εθθνβηζκφ αλαθέξεηαη θπξίσο ζηα θνηλσληθά δίθηπα. 

΢ηελ παξνχζα ΜΠ, κε επίθεληξν ηηο θνηλφηεηεο, ε ζπκπεξηθνξά εθθνβηζκνχ 
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εμεηάζηεθε κέζσ ηεο δηαδηθαζίαο ζπλεξγαζίαο ζηηο ΓΚΜ. Η επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά 

δελ επλνεί ηε ζπλεξγαζία, θαη ην αληίζηξνθν.  

4.4.3 Πεξηγξαθή δεδνκέλσλ 

Σν πξψην βήκα πξνεπεμεξγαζίαο ήηαλ ε αλσλπκνπνίεζε δεδνκέλσλ. Γεχηεξνλ, 

εληνπίζηεθαλ ηα φξηα ησλ πξνηάζεσλ (ηειείεο). Έηζη, νη δηάινγνη ρσξίζηεθαλ ζε 

πεξηφδνπο. Χο απνηέιεζκα, δεκηνπξγήζεθε έλα ζχλνιν δεδνκέλσλ 1.167 ηκεκάησλ 

δηαιφγνπ γηα ηε ΓΚΜ_A1 θαη έλα ζχλνιν δεδνκέλσλ 1.223 ηκεκάησλ δηαιφγνπ γηα 

ηε ΓΚΜ_A1-2Κ. Παξά ην γεγνλόο όηη απηόο ν αξηζκόο ησλ ηκεκάησλ κπνξεί λα 

ζεσξεζεί κηθξόο, απνηεινύλ απζεληηθά αλζξσπηζηηθά δεδνκέλα πνπ ζπιιέρζεθαλ ππό 

πξαγκαηηθέο ζπλζήθεο. Γχν επηζεκεησηέο, έλαο εζσηεξηθφο -ζπκκεηέρσλ ελεξγά ζην 

έξγν- θαη έλαο εμσηεξηθφο, επηζεκείσζαλ θάζε δηάινγν σο "εθθνβηζκφ" ή "κε 

εθθνβηζκφ". Η ζεηηθή επηζεκείσζε, έζησ θαη απφ έλαλ επηζεκεησηή, νδήγεζε ζηελ 

επηζεκείσζε ελφο παξαδείγκαηνο σο "εθθνβηζκφο" (Πίλαθαο 7). Απηή ε επηινγή 

έγηλε ιφγσ ηεο επαηζζεζίαο ηνπ έξγνπ. Χο εθ ηνχηνπ, πξνηηκψληαη ηα ςεπδψο ζεηηθά 

παξαδείγκαηα (Ioannidis et al., 2011; Reynolds et al., 2011), παξά λα απνθεπρζεί ε 

αλίρλεπζε ζπκπεξηθνξάο εθθνβηζκνχ. Οη ίδηνη επηζεκεησηέο αμηνιφγεζαλ επίζεο ηα 

ηερλνπξγήκαηα θαη ηνπο δηαιφγνπο θάζε ΓΚΜ. 

Κείκελν δηαιφγνπ Δπηζεκείσζε (0=φρη εθθνβηζκφο, 1=εθθνβηζκφο) 

΢ηακάηα θνπηζνκπφια! 1 

Δίζαη ελνριεηηθφο θαη ζπαζηηθφο! 1 

΢ηακάηα ειίζηε! 1 

΢αο άξεζαλ νη θσηνγξαθίεο κνπ; 

Δίλαη ηέιεηεο! 

0 

0 

Δίλαη ν B. (φλνκα), ειίζηα! 1 

Δίζαη ελνριεηηθφο κε ην ειίζην ρηνχκνξ 

ζνπ! 

1 

΢ηακάηα ραδέ! 1 

Σηο ίδηεο βιαθείεο ιεο! 1 

΢αο άξεζε ην βίληεν κνπ; 0 

΢θέηε βιαθεία 1 

Βιαθείεο θαη ζθνππίδηα! 1 

Άρξεζηνη ζηακαηήζηε λα θηηάρλεηε 

ζθνππίδηα! 

1 

Πίλαθαο 7. Δπηζεκείσζε εθθνβηζκνχ 
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Οη ελέξγεηεο θαη νη δηάινγνη ηεο ΓΚΜ_A1-2Κ αλαιχζεθαλ ζε δχν άμνλεο: i) 

ζχγθξηζε κεηαμχ ησλ δχν (2) ππνθνηλνηήησλ (Κ1 θαη Κ2) θαη ii) ζχγθξηζε κε ηε 

ΓΚΜ_A1 (Κ1- πνπ ιεηηνχξγεζε ηελ ίδηα πεξίνδν ζην ίδην ζπλεξγαηηθφ πεξηβάιινλ 

(πίλαθαο 8). 

4.4.4 Σπκθσλία επηζεκεησηώλ 

ΔΚΜ_A1: Ο πξψηνο επηζεκεησηήο (εζσηεξηθφο) ραξαθηήξηζε 37 απφ ηα 1.167 

παξαδείγκαηα σο "εθθνβηζκφ" (3,17%), ελψ ν δεχηεξνο (εμσηεξηθφο) ραξαθηήξηζε 13 

παξαδείγκαηα σο "εθθνβηζκφ" (1,11%). Η ζπκθσλία κεηαμχ ησλ επηζεκεησηψλ (ζε 

1.141 παξαδείγκαηα απφ ην ζχλνιν ησλ 1.167- 98%) ζεσξείηαη πςειή (Artstein & 

Poesio, 2008) δεδνκέλνπ φηη: i) ν δεχηεξνο επηζεκεησηήο ήηαλ εμσηεξηθφο θνξέαο  

γηα ηελ θνηλφηεηα θαη ii) δελ ππάξρνπλ αληηθεηκεληθά θξηηήξηα γηα ηνλ θαζνξηζκφ ηνπ 

απνηειέζκαηνο ηεο επηζεκείσζεο, απμάλνληαο ηελ πνιππινθφηεηα θαη ηελ 

ππνθεηκεληθφηεηα ηνπ έξγνπ. Η ζεηηθή επηζεκείσζε ηνπιάρηζηνλ ελφο επηζεκεησηή 

έδσζε ην απνηέιεζκα ηνπ 3% ησλ δηαιφγσλ σο πεξηζηαηηθά εθθνβηζκνχ (Πίλαθαο 

8). 

 

ΓΚΜ_A1 ΓΚΜ_A1-2Κ 

 

1νο επηζεκεησηήο 

(εζσηεξηθφο) 

2νο επηζεκεησηήο 

(εμσηεξηθφο) 

1st επηζεκεησηήο 

(εζσηεξηθφο) 

2nd επηζεκεησηήο 

(εμσηεξηθφο) 

Δπηζεηηθή ζπκπεξηθνξά 37 13 195 207 

Πνζφηεηα δηαιφγσλ 1167 1167 1223 1223 

Πνζνζηφ 3,17% 1,11% 15,94% 16,93% 

΢πκθσλία επηζεκεησηψλ 1141 1073 

Γηαθσλία επηζεκεησηψλ 26 150 

Πνζνζηφ ζπκθσλίαο 98% 88% 

΢χλνιν επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο 38 270 

Πνζνζηφ επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο 3% 22% 

Πίλαθαο 8. ΢πκπεξηθνξά εθθνβηζκνχ ζηηο ΓΚΜ 

ΔΚΜ_A1-2Κ: Ο εζσηεξηθφο επηζεκεησηήο ραξαθηήξηζε 195 απφ ηα 1.223 

παξαδείγκαηα σο "εθθνβηζκφ" (15,94%), ελψ ν εμσηεξηθφο επηζεκεησηήο 

επηζεκείσζε 207 παξαδείγκαηα σο "εθθνβηζκφ" (16,93%). Η ζπκθσλία κεηαμχ ησλ 

επηζεκεησηψλ (ζε 1.073 παξαδείγκαηα απφ ην ζχλνιν ησλ 1.223 - 88%) ζεσξείηαη 

επίζεο πςειή (Artstein & Poesio, 2008) γηα ηνπο πξναλαθεξζέληεο ιφγνπο. Η ζεηηθή 

επηζεκείσζε, έζησ ελφο ζρνιηαζηή, έδσζε ην απνηέιεζκα ηνπ 22% ησλ δηαιφγσλ σο 

πεξηπηψζεηο εθθνβηζκνχ (Πίλαθαο 8). 
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4.4.5 Γηάινγνη  

Οη δηάινγνη θαη ησλ δχν ΓΚΜ βαζκνινγήζεθαλ ζε θιίκαθα απφ 0 έσο 20. Η 

αμηνιφγεζε ησλ δηαιφγσλ πξαγκαηνπνηήζεθε ζχκθσλα κε ηε ζπλάθεηα ηνπο κε ην 

ζέκα, ηελ πνηφηεηά ηνπο θαη ηελ επηηπρία ηεο επηθνηλσλίαο. Οη επηζεκεησηέο 

βαζκνιφγεζαλ ηνπο δηάινγνπο αλά ζειίδα wiki. Έηζη, ππήξραλ ζειίδεο 

βαζκνινγνχκελεο σο ρακεινχ επηπέδνπ επηθνηλσλία (βαζκφο 2, κεκνλσκέλν ζρφιην 

εθηφο ζέκαηνο), ελψ άιιεο αμηνινγήζεθαλ σο επηθνηλσλία πςεινχ επηπέδνπ (βαζκφο 

20, πνιπάξηζκεο, νινθιεξσκέλεο θαη ζαθείο ζέζεηο πνπ πξνζέθεξαλ ππνζηήξημε ζε 

ζπλεξγάηεο).  

Η αλάπηπμε ηνπ εζσηεξηθνχ ιφγνπ παξαηεξήζεθε ιακβάλνληαο ππφςε 

ζπγθεθξηκέλα γισζζηθά θξηηήξηα. Ο εζσηεξηθφο ιφγνο είλαη θπξίσο άηππνο, 

ζπληνκεπκέλνο, κε ζχληνκεο (ειιεηπηηθέο) πξνηάζεηο. Παξάιεηςε i) ησλ 

ππνθεηκέλσλ, ii) ησλ ξεκάησλ, iii) ησλ ζπλδέζκσλ, iv) ηεο ζηίμεο, θαζψο θαη ε 

χπαξμε ζαπκαζηηθψλ, ζπληνκνγξαθηψλ, παξνκνηψζεσλ θαη κεηαθνξψλ είλαη 

ζεκάδηα εζσηεξηθνχ ιφγνπ (Nikiforos & Kermanidis, 2014). ΋ηαλ ν/ε δάζθαινο/-α 

ζηε ΓΚΜ_A1 ιέεη: "Καιεζπέξα, έθαλα κηα παξνπζίαζε γηα ζαο ζρεηηθά κε ηνλ ηξόπν 

κε ηνλ νπνίν νη παιηνί θαη νη ζύγρξνλνη δσγξάθνη απεηθόληζαλ ην θαξλαβάιη, ζα ήζεια 

λα κειεηήζεηε πξώηα ηελ παξνπζίαζε γηα λα ζπδεηήζνπκε ζηελ ηάμε πώο γηνξηάδνπκε 

ζήκεξα ην θαξλαβάιη ζε ζύγθξηζε κε ην παξειζόλ (νκνηόηεηεο θαη δηαθνξέο), κπνξείηε 

επίζεο λα δεκνζηεύζεηε ηηο ζθέςεηο ζαο εδώ ζηε ζειίδα ησλ Εηθαζηηθώλ Τερλώλ, ε 

δνπιεηά ζαο γηα ηνλ Θενηνθόπνπιν είλαη πνιύ θαιή! Αο κελ μερλάκε όηη κε θαιή 

ζπλεξγαζία, πξνζνρή ζην κάζεκα, ζεβαζκό πξνο ηνπο ζπκκαζεηέο ζαο θαη θαζεκεξηλή 

πξνζπάζεηα κπνξείηε όινη λα θηάζεηε πνιύ ςειά! Είκαη ππεξήθαλνο πνπ είκαη ν 

δάζθαιόο ζαο θαη πεξηκέλσ αθόκα πεξηζζόηεξν από εζάο επεηδή μέξσ όηη κπνξείηε!", 

ρξεζηκνπνηεί ηππηθή γιψζζα κε πξφζζεηνπο φξνπο πνπ νδεγνχλ ζε επαπμεκέλεο 

πξνηάζεηο. Αληίζεηα, φηαλ νη καζεηέο/-ηξηεο κηιάλε, ζηελ ίδηα ΓΚΜ, ζρεηηθά κε κηα 

offline δξαζηεξηφηεηα (κηα επίζθεςε), ιέλε: "Ήηαλ πνιύ σξαίν .... - πέξαζα σξαία! 

!!!!!!!!!! - Πέξαζα ππέξνρα - Ήηαλ θαληαζηηθά !!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!! 

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!! - Ήηαλ ηέιεηα! - Πέξαζα πνιύ σξαία, αιιά κνπ άξεζε ην κπάζθεη !!! - 

Ήηαλ ηέιεηα !!!!!! ήηαλ εθπιεθηηθό - Ήηαλ ηέιεηα !!!!!! - PERFECT !!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!! 

1 - wow super !!! - ήηαλ ηέιεηα! !!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!! !!!!! 

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!! 

!!!!!!! !!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!! 

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!! 

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!! ήηαλ ηέιεηα 

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!! 

!!!!!! !!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!! !!!!!! 

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!". Μηιάλε κε αλεπίζεκε 

ζπληεηκεκέλε γιψζζα, κε ζχληνκεο ειιεηπηηθέο πξνηάζεηο, παξαιείπνληαο 
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ππνθείκελα, ξήκαηα, ζεκεία ζηίμεο, ζπλδέζκνπο, ρξεζηκνπνηψληαο πνιιά 

ζαπκαζηηθά. Παξφκνηα, ζε δηαιφγνπο ζρεηηθά κε ηερλνπξγήκαηα: "Αλέβαζα ηελ 

παξνπζίαζε γηα ηνλ Λ. (ζπγγξαθέα) - Σ. (όλνκα) δελ κπνξώ λα ηε δσ. - Τα γξάκκαηα 

είλαη πνιύ κηθξά! - Σθεθηείηε λα ηα κεγαιώζεηε. - Ok ", ή ηερληθέο ζπκβνπιέο: "Πώο 

κπνξώ λα δηαγξάςσ δύν ζειίδεο ??? - Πήγαηλε ζηε ζειίδα. Πάλσ δεμηά, επεμεξγαζία, 

ηξεηο θνπθθίδεο. Πάηα, κελνύ. Δηαγξαθή. - Δελ κπνξώ - Είλαη πξόβιεκα αλ δελ ηα 

δηαγξάςεηε; - όρη". Παξά ηελ ειιεηπηηθφηεηα ησλ δηαιφγσλ, ην κήλπκα είλαη 

μεθάζαξν θαη ζαθέο γηα ηνλ δέθηε ιφγσ ηεο ακνηβαίαο θαηαλφεζεο (εζσηεξηθφο 

ιφγνο). 

4.4.6 Σπκπεξηθνξά εθθνβηζκνύ 

Σν επίπεδν επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο ήηαλ ηδηαίηεξα πςειφ, θαζψο ην 22% ησλ 

δηαιφγσλ αθνξνχζε επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά. Απηφ ην πνζνζηφ ήηαλ ην πςειφηεξν 

πνπ θαηαγξάθεθε ζην ζχλνιν ησλ ΜΠ πνπ εμεηάδνληαη ζηελ παξνχζα δηαηξηβή. 

4.4.7 Τερλνπξγήκαηα 

Σα ηερλνπξγήκαηα (παξνπζηάζεηο, βίληεν, θσηνγξαθίεο, έγγξαθα) θαη ησλ δχν 

ΓΚΜ αμηνινγήζεθαλ ζε θιίκαθα απφ 0 έσο 20. Η αμηνιφγεζε ησλ ηερλνπξγεκάησλ 

πξαγκαηνπνηήζεθε αλάινγα κε ηε ζπλάθεηα ηνπο κε ην ζέκα, ηελ πνηφηεηα θαη ηελ 

πνιππινθφηεηά ηνπο, ην ζρεδηαζκφ θαη ηελ αηζζεηηθή ηνπο. Οη επηζεκεησηέο 

βαζκνιφγεζαλ ηα ηερλνπξγήκαηα αλά ζειίδα wiki. Έηζη, ππήξραλ ζειίδεο πνπ 

πεξηείραλ ηερλνπξγήκαηα ρακειήο πνηφηεηαο (βαζκφο 2, έλα κφλν ηερλνχξγεκα ζε 

έλα αξρηθφ ζηάδην), ελψ άιιεο βαζκνινγήζεθαλ σο πςεινχ επηπέδνπ (βαζκφο 20, 

πεξηεθηηθά θαη ιεπηνκεξή ηερλνπξγήκαηα κε πςειή αηζζεηηθή). 

4.4.8 Σπλνκηιίεο εθηόο ζέκαηνο (off-task) 

΢ηε ζπγθεθξηκέλε ΜΠ έγηλε επηπιένλ αλάιπζε ησλ δηαιφγσλ, κε θξηηήξην αλ νη 

ζπλνκηιίεο αθνξνχζαλ ζην ζέκα ηνπ εθπνλνχκελνπ έξγνπ ή αλ απνηεινχζαλ 

ζπλνκηιίεο εθηφο ζέκαηνο. Χο ζπλνκηιίεο εληφο ζέκαηνο ραξαθηεξίδνληαη εθείλεο πνπ 

αλαθέξνληαη ζε πιεξνθνξίεο ή δεηήκαηα ζρεηηθά κε ηε ζεκαηηθή ηνπ εθπνλνχκελνπ 

πνιηηηζηηθνχ έξγνπ, ή ζε ζέκαηα πνπ άπηνληαη ζηα ηερλνπξγήκαηα ή ηε ρξήζε ησλ 

ζρεηηθψλ εξγαιείσλ (δεκηνπξγία ηερλνπξγεκάησλ, ρξήζε δηαδηθηπαθήο ζπλεξγαηηθήο 

πιαηθφξκαο). Χο ζπλνκηιίεο εθηφο ζέκαηνο ραξαθηεξίδνληαη εθείλεο πνπ 

αλαθέξνληαη θπξίσο ζε πξνζσπηθά ελδηαθέξνληα ησλ ζπκκεηερφλησλ ή ζε ζέκαηα 

ηεο ηξέρνπζαο θαζεκεξηλφηεηαο/επηθαηξφηεηαο. Παξαηεξήζεθε φηη έλα πνιχ πςειφ 

πνζνζηφ δηαιφγσλ (65% - 798 ηκήκαηα δηαιφγνπ επί ζπλφινπ 1.223) αθνξνχζε 

ζπλνκηιίεο εθηφο ζέκαηνο. Δπηπιένλ, παξαηεξήζεθε φηη ην ζπληξηπηηθφ πνζνζηφ 

(90% - 242 ηκήκαηα δηαιφγσλ επί ζπλφινπ 270) δηαιφγσλ επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο 

απνηειείηαη απφ ζπλνκηιίεο εθηφο ζέκαηνο. 
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4.4.9 Απνηειέζκαηα 

Σύγθξηζε ππν-νκάδσλ 

΢ηε ΓΚΜ_A1 ηα κέιε (Κ1) δεκηνχξγεζαλ 1.167 ηκήκαηα δηαιφγνπ. ΢ηε 

ΓΚΜ_A1-2Κ ηα (ίδηα) κέιε (Κ1) δεκηνχξγεζαλ 122 ηκήκαηα δηαιφγνπ απφ ην 

ζχλνιν ησλ 1.223 (9,98%), ελψ ηα κέιε ηεο Κ2 δεκηνχξγεζαλ 1.078 (1.078/1.223-

88,14%). Οη ππφινηπνη δηάινγνη (1,88%) δεκηνπξγήζεθαλ απφ ηνπο/ηηο δαζθάινπο/-

ιεο (Πίλαθαο 9). 

Έλα ζηαηηζηηθφ ηεζη (t-test) δηεμήρζε κεηαμχ ησλ δχν ππν-θνηλνηήησλ (Κ1 θαη 

Κ2), πξνθεηκέλνπ λα ζπγθξηζεί ε ζπκκεηνρή ησλ κειψλ ηνπο ζηνπο δηαιφγνπο ηεο 

ΓΚΜ. Σα απνηειέζκαηα έδεημαλ φηη ε δηαθνξά κεηαμχ ηνπο δηαθνξά ήηαλ ζηαηηζηηθά 

ζεκαληηθή (t(2430) = -61.99, p < .01). 

 Τπφ-Κνηλφηεηα 1(Κ1) 

(κέιε ηεο ΓΚΜ_A1) 

Τπφ-Κνηλφηεηα 2 (Κ2) 

΢πκκεηνρή ζε δηαιφγνπο 9,98%
**

 88,14%
**

 

Δπηζεηηθή ζπκπεξηθνξά 12,96%
**

 87,04%
**

 

Βαζκνιφγεζε ηερλνπξγεκάησλ (Μ.Ο.) 8,50 5,58 

Βαζκνιφγεζε δηαιφγσλ (Μ.Ο.) 13,30
*
 9,52

*
 

Γεκηνπξγία ζειίδσλ
†
 20,00%

**
 72,50%

**
 

΢πλνκηιίεο εθηφο ζέκαηνο 7,64%
**

 92,36%
**

 

† 
Σν ππφινηπν 7,50% δεκηνπξγήζεθε απφ ην/ηε δάζθαιν/-α  

* 
p < .05    

**
 p < .01 

Πίλαθαο 9. ΢χγθξηζε ππν-θνηλνηήησλ ζηε ΓΚΜ_A1-2Κ 

 

΢ρήκα 15. ΢χγθξηζε ππν-θνηλνηήησλ ζηε ΓΚΜ_A1-2Κ 
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΢ρήκα 16. ΢χγθξηζε ππν-θνηλνηήησλ ζηε ΓΚΜ_A1-2Κ 

Δεκηνπξγία ζειίδσλ 

΢ηε ΓΚΜ_A1 ηα κέιε (Κ1) δεκηνχξγεζαλ 47 ζειίδεο wiki. ΢ηε ΓΚΜ_A1-2Κ, 

ηα κέιε ηεο Κ1 δεκηνχξγεζαλ ην 20% (8/40) ησλ ζειίδσλ ηνπ wiki, ελψ ηα κέιε ηεο 

Κ2 δεκηνχξγεζαλ ην 72,50% (29/40) (΢ρήκα 16). Οη ππφινηπεο ζειίδεο (7,50%) 

δεκηνπξγήζεθαλ απφ ηνπο/ηηο δαζθάινπο/-εο (Πίλαθαο 9). Η δηαθνξά κεηαμχ ησλ δχν 

ππν-θνηλνηήησλ ζηε δεκηνπξγία ζειίδσλ (Κ1, Κ2) ήηαλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή 

(t(77)= -5.47, p < .01). 

Τερλνπξγήκαηα  

Η κέζε ηηκή γηα ηε ΓΚΜ_A1-2Κ ήηαλ 6,15, ελψ γηα ηε ΓΚΜ_A1 ήηαλ 12,98. 

΋πσο είλαη θαλεξφ, ππήξμε κηα ζεκαληηθή δηαθνξά ζηελ πνηφηεηα ησλ 

ηερλνπξγεκάησλ κεηαμχ ησλ δχν ΓΚΜ. Απηή ε δηαθνξά επηβεβαηψζεθε σο 

ζεκαληηθή θαη απφ ην εθαξκνδφκελo t-test: t(81) = - 7.76, p < .01 (Πίλαθαο 9). Απηφ 

είλαη έλα πνιχ ελδηαθέξνλ απνηέιεζκα, θαζψο ε επηηπρία θέξλεη ηα κέιε ηεο 

θνηλφηεηαο πην θνληά (McMillan & Chavis, 1986), επεξεάδνληαο ηα λα απνδερζνχλ 

ηνπο θαλφλεο ηεο θνηλφηεηαο ηξνπνπνηψληαο ηελ (επηζεηηθή) ζπκπεξηθνξά ηνπο 

(Rovai, 2002a). 

Η κέζε ηηκή ησλ ηερλνπξγεκάησλ ζηε ΓΚΜ_A1-2Κ, πνπ δεκηνπξγήζεθαλ απφ 

ηα κέιε  ηεο Κ1, ήηαλ 8,50, ελψ γηα ηα κέιε ηεο Κ2 ήηαλ αληίζηνηρα 5,58 (΢ρήκα 16). 

Η δηαθνξά απηή δελ ήηαλ ζεκαληηθή, φπσο επηβεβαηψζεθε απφ ην ζρεηηθφ t-test. 

Τπάξρεη φκσο ζεκαληηθή δηαθνξά κεηαμχ ησλ ηερλνπξγεκάησλ πνπ δεκηνπξγήζεθαλ 

απφ ηα κέιε ηεο Κ1 ζηε ΓΚΜ_A1-2Κ θαη απηψλ πνπ δεκηνπξγήζεθαλ απφ ηα ίδηα 

κέιε ζηε ΓΚΜ_A1 (t(14) = 3.04, p < .01) (Πίλαθαο 9). 

 

8,5

13,3

8
5,58

9,52

29

0

5

10

15

20

25

30

35

Αμηνιφγεζε 

ηερλνπξγεκάησλ

Αμηνιφγεζε δηαιφγσλ Γεκηνπξγία ζειίδσλ

Κ1 

Κ2



  Μειέηεο πεξίπησζεο 
 

Σηέθαλνο Νηθεθόξνο  67   

 ΓΚΜ_A1 

(Κ1) 

ΓΚΜ_A1-2Κ 

(Κ1+Κ2) 

Γηάξθεηα 

Μέιε 

Γηάινγνη 

7 κήλεο 

21 κέιε & 4 δάζθαινη/-ιεο 

1167 

2 κήλεο 

42 κέιε & 2 δάζθαινη-ιεο 

1223 

΢πκπεξηθνξά εθθνβηζκνχ 3%
**

 22%
**

 

Σερλνπξγήκαηα (κέζε ηηκή) 12,98
**

 6,15
**

 

Γηάινγνη (κέζε ηηκή) 13,25
*
 10,15

*
 

Γεκηνπξγία ζειίδσλ 47 40 

Γηάινγνη εθηφο ζέκαηνο 11,31
**

 65,25
**

 

* 
p < .05   

**
 p < .01 

Πίλαθαο 10. ΢χγθξηζε κεηαμχ ησλ ΓΚΜ 

 Κ1 ζηε ΓΚΜ_A1 

 

Κ1 ζηε 

ΓΚΜ_A1-2Κ 

Γηάξθεηα 

΢πκκεηνρή ζε δηαιφγνπο 

7 κήλεο 

1167 

2 κήλεο 

122 

΢πκπεξηθνξά εθθνβηζκνχ 3,26% (38/1167) 2,86% (35/1223) 

Σερλνπξγήκαηα (κέζε ηηκή) 12,98
**

 8,50
**

 

Γηάινγνη (κέζε ηηκή) 13,25 13,30 

Γεκηνπξγία ζειίδσλ 47 8 

Γηάινγνη εθηφο ζέκαηνο 11,31%
**

(132/1167) 4,99%
**

(61/1223) 

* 
p < .05   

**
 p < .01 

Πίλαθαο 11. ΢πκπεξηθνξά ησλ κειψλ ηεο Κ1 ζηηο ΓΚΜ 

Δηάινγνη 

Οη επηζεκεησηέο αμηνιφγεζαλ ηνπο δηαιφγνπο θάζε ΓΚΜ ζε θιίκαθα 0-20, 

αλάινγα κε ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο επηθνηλσλίαο. ΢ειίδεο πνπ πεξηείραλ 

δηαιφγνπο ειιηπείο ή εθηφο ζέκαηνο βαζκνινγήζεθαλ σο ρακεινχ επηπέδνπ 

επηθνηλσλία (1-4), ελψ άιιεο πνπ πεξηείραλ πιήξεηο δηαιφγνπο πνπ παξείραλ 

ππνζηήξημε θαη αλαηξνθνδφηεζε βαζκνινγήζεθαλ σο πςεινχ επηπέδνπ επηθνηλσλία 

(18-20). Η κέζε ηηκή ήηαλ 13,25 γηα ηε ΓΚΜ_A1 θαη 10,15 γηα ηε ΓΚΜ_A1-2Κ 

αληίζηνηρα. Η δηαθνξά ζηελ πνηφηεηα ησλ δηαιφγσλ κεηαμχ ησλ δχν ΓΚΜ ήηαλ 

ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή (t(73) = -2.50, p < .05) (Πίλαθαο 10). 
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ΓΚΜ_A1-2Κ: Η κέζε ηηκή ησλ δηαιφγσλ ήηαλ 13,30 γηα ηα κέιε ηεο Κ1 θαη 

9,52 γηα ηα κέιε ηεο Κ2 (΢ρήκα 16). Απηή είλαη κηα ζεκαληηθή δηαθνξά, 

επηβεβαησκέλε θαη απφ ην ζρεηηθφ t-test (t(17) = 1.95, p < .05). Οη δηάινγνη ησλ 

κειψλ ηεο Κ1 είραλ ζρεδφλ ηελ ίδηα ηηκή θαη ζηηο δχν ΓΚΜ (Πίλαθαο 11). 

Η πιεηνςεθία ησλ δηαιφγσλ ζηε ΓΚΜ_A1-2Κ (798/1223 - 65,25%) ήηαλ εθηφο 

ζέκαηνο (δελ ζρεηίδνληαλ κε ην έξγν). Σν 7,64% απηψλ ησλ δηαιφγσλ 

δεκηνπξγήζεθαλ απφ ηα κέιε ηεο Κ1 θαη ην 92,36% απφ ηα κέιε ηεο Κ2 (΢ρήκα 15, 

Πίλαθαο 9). Απηή ε δηαθνξά κεηαμχ ηνπο είλαη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή (t(1598) = 

63.17, p < .01). Οη δηάινγνη εθηφο ζέκαηνο ζπλδένληαη κε ηε ζπκπεξηθνξά 

εθθνβηζκνχ, θαζψο 242 απφ ηα ζπλνιηθά 270 ηκήκαηα δηαιφγνπ πνπ απνηεινχλ 

πεξηπηψζεηο εθθνβηζκνχ (89,62%) αθνξνχλ δηαιφγνπο απηνχ ηνπ ηχπνπ. 

΢ηε ΓΚΜ_A1, νη εθηφο ζέκαηνο δηάινγνη ππήξραλ ζε πνζνζηφ 11,31% 

(132/1167). Η δηαθνξά κεηαμχ ησλ δχν ΓΚΜ είλαη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή (t(2137) = 

32.73, p < .01) (Πίλαθαο 11). Απηφο ν ηχπνο δηαιφγνπ ζπζρεηίδεηαη, επίζεο θαη ζε 

απηή ηε ΓΚΜ, κε ηε ζπκπεξηθνξά εθθνβηζκνχ, θαζψο 30 απφ ηηο 38 (78,95%) 

πεξηπηψζεηο εθθνβηζκνχ αθνξνχζαλ ηκήκαηα δηαιφγσλ εθηφο ζέκαηνο. ΢πγθξίλνληαο 

ηνπο δηαιφγνπο εθηφο ζέκαηνο ησλ κειψλ ηεο Κ1 κεηαμχ ησλ δχν ΓΚΜ, 

απνθαιχπηεηαη κηα ζεκαληηθή δηαθνξά (t(2056) = 5.66, p < .01) (Πίλαθαο 11). 

Σπκπεξηθνξά εθθνβηζκνύ 

Η ζπκπεξηθνξά εθθνβηζκνχ ήηαλ 3% ζηε ΓΚΜ_A1 (Κ1) (Πίλαθαο 10). Σν 

επίπεδν επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο ζηε ΓΚΜ_A1-2Κ ήηαλ ηδηαίηεξα πςειφ, θαζψο ην 

22% ησλ δηαιφγσλ επηζεκεηψζεθε σο ζπκπεξηθνξά εθθνβηζκνχ. Η δηαθνξά ζηε 

ζπκπεξηθνξά εθθνβηζκνχ κεηαμχ ησλ δχν ΓΚΜ ήηαλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή (t(1672) 

= 14.53, p < .01) (Πίλαθαο ). 

΢ηε ΓΚΜ_A1-2Κ, ηα κέιε ηεο Κ1 παξνπζίαζαλ ζπκπεξηθνξά εθθνβηζκνχ ζε 

πνζνζηφ 12,96% (35/270) (Πίλαθαο 9). Οη ππφινηπεο πεξηπηψζεηο εθθνβηζκνχ 

(235/270 - 87,04%) εθδειψζεθαλ απφ κέιε ηεο Κ2. Τπάξρεη ζεκαληηθή δηαθνξά ζηε 

ζπκπεξηθνξά εθθνβηζκνχ κεηαμχ ησλ ππνθνηλνηήησλ (t(1646) = - 13.36, p < .01). 

Ο ξόινο ηνπ/ηεο δαζθάινπ/-ιαο 

Οη δηάινγνη ηεο θάζε ΓΚΜ αλαιχζεθαλ, πξνθεηκέλνπ λα δηεξεπλεζεί ν βαζκφο 

ηεο ελεξγήο ζπκκεηνρήο ησλ δαζθάισλ. Οη δάζθαινη/-ιεο ζπκκεηείραλ ζηε 

ΓΚΜ_A1-2Κ ζε πνζνζηφ 1,88% (23 απφ ηνπο 1.223 ζπλνιηθά), ελψ ζηε ΓΚΜ_A1ην 

πνζνζηφ ήηαλ 28,10% (328 ηκήκαηα δηαιφγνπ απφ 1.167 ζπλνιηθά). Η δηαθνξά απηή 

είλαη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή (t(1368) = - 19.11, p < .01). 

΋πσο πξνθχπηεη απφ ηα ζηνηρεία πνπ έρνπλ παξαηεζεί (Πίλαθεο 9, 10, 11 θαη 

ζρήκαηα 15, 16), ππήξμαλ ζεκαληηθέο δηαθνξέο κεηαμχ ησλ ππν-θνηλνηήησλ πνπ 

ζπλεξγάζηεθαλ ψζηε λα δεκηνπξγεζεί ε ΓΚΜ_A1-2Κ. H K2 είρε ηε κεγαιχηεξε 
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ζπκκεηνρή ζηνπο δηαιφγνπο θαη παξάιιεια εθδήισζε θαηά θχξην ιφγν ηελ επηζεηηθή 

ζπκπεξηθνξά πνπ παξαηεξήζεθε ζηε δεκηνπξγεζείζα θνηλφηεηα. ΢ε επίπεδν 

πνηφηεηαο επηθνηλσλίαο θαη πνηφηεηαο ηερλνπξγεκάησλ ππεξηεξνχζε ε Κ1. ΢ε 

πνζνηηθφ επίπεδν (πνζφηεηα δηαιφγσλ θαη ηερλνπξγεκάησλ) ππεξηεξνχζε ε Κ2. Η 

ίδηα ππνθνηλφηεηα (Κ2) είλαη απηή πνπ είρεη θαηά θχξην ιφγν αλαπηχμεη επηθνηλσλία 

(δηαιφγνπο) κε-ζρεηηθνχο κε ην εθπνλνχκελν έξγν, νη νπνίνη ζρεηίδνληαη άκεζα κε ηε 

ζπκπεξηθνξά εθθνβηζκνχ. 

4.4.10 Σπδήηεζε 

Σα πνξίζκαηα ηεο ΜΠ3 βαζίδνληαη ζηα δεδνκέλα πνπ ζπιιέρζεθαλ θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο ζπιινγηθήο ζπλεξγαηηθήο δξαζηεξηφηεηαο: ελέξγεηεο ζρεηηθά κε ηα 

ηερλνπξγήκαηα θαη κελχκαηα δηαιφγνπ κεηαμχ ησλ κειψλ ησλ ΓΚΜ. Η ΓΚΜ_A1-

2Κ πξνέθπςε απφ ηε ζπλεξγαζία δχν (2) ππν-θνηλνηήησλ. Η θαζεκία απφ απηέο είρε 

δηαθνξεηηθή ζπλεηζθνξά, ηφζν πνηνηηθά φζν θαη πνζνηηθά. 

Η Κ2 ήξζε ζε επαθή κε ην δηαδηθηπαθφ ζπλεξγαηηθφ πεξηβάιινλ γηα πξψηε 

θνξά. Απηφ θαίλεηαη λα θέληξηζε ην ελδηαθέξνλ θαη ηελ πεξηέξγεηα ησλ κειψλ ηεο 

θαη ηνπο ψζεζε λα δεκηνπξγήζνπλ πνιινχο δηαιφγνπο θαη πνιιά ηερλνπξγήκαηα. 

Οχηε φκσο νη δηάινγνη, νχηε ηα ηερλνπξγήκαηα ήηαλ ηθαλνπνηεηηθνχ επηπέδνπ. Η 

κεγάιε πνζφηεηα δηαιφγσλ δελ πξνζέθεξε απνηειεζκαηηθή επηθνηλσλία θαη δε 

ζπληέιεζε ζηε δεκηνπξγία πνηνηηθψλ ηερλνπξγεκάησλ. Οη πεξηζζφηεξνη απφ ηνπο 

δηαιφγνπο απηνχο δελ ήηαλ ζρεηηθνί κε ην ζέκα θαη ηαπηφρξνλα απνηεινχζαλ 

εθδήισζε επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο. Απηνχ ηνπ είδνπο ε ζπκπεξηθνξά κπνξεί επίζεο 

λα ζπζρεηηζηεί κε ηνλ ρακειφ βαζκφ ελεξγήο ζπκκεηνρήο ηνπ/ηεο δαζθάινπ/-ιαο. Η 

ελεξγή ζπκκεηνρή ηνπ/ηεο δαζθάινπ/-ιαο, φπσο παξαηεξήζεθε θαη ζηηο ππφινηπεο 

ΜΠ, απνηειεί θξίζηκν παξάγνληα γηα ηελ νκαιή ιεηηνπξγία ηεο θνηλφηεηαο. Φαίλεηαη 

φηη ιεηηνπξγεί σο ππμίδα, σο ζεκείν αλαθνξάο, πνπ ιεηηνπξγεί ππνζηεξηθηηθά ζηε 

ζηνρνπξνζήισζε θαη ηελ εληφο νξίσλ (απνδεθηή) ζπκπεξηθνξά. ΢πλππνινγίδνληαο 

φηη ν/ε δάζθαινο/-α ηεο Κ2 δε ζπκκεηείρε ζηε ΓΚΜ, δηαπηζηψλνπκε φηη ηα κέιε 

"ράλνπλ ην ζηίγκα" ηνπο: θιπαξνχλ "εθηφο ζέκαηνο", δεκηνπξγψληαο πξνζηξηβέο θαη 

ζπγθξνχζεηο (επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά). Τν ρακειό πνζνζηό ζπζηεκαηηθήο δηδαζθαιίαο 

θαίλεηαη λα ζπλδέεηαη κε ην πςειό πνζνζηό ησλ "εθηόο ζέκαηνο" δηαιόγσλ, ην νπνίν 

κε ηε ζεηξά ηνπ ζπλδέεηαη κε ην πςειό πνζνζηό επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο. 

Η Κ1, έρνληαο ήδε ηε ζχληνκε εκπεηξία ρξήζεο ηνπ ζπλεξγαηηθνχ 

πεξηβάιινληνο (σο κέιε ηεο ΓΚΜ_A1), κε ην δηθφ ηεο δάζθαιν/-α λα ζπκκεηέρεη 

ζηε λέα ΓΚΜ, παξέκεηλε πξνζεισκέλε ζην έξγν θαη αλάπηπμε εζσηεξηθφ ιφγν, 

επηηπγράλνληαο πνηνηηθφηεξε θαη απνηειεζκαηηθφηεξε επηθνηλσλία. Χο απνηειέζκα, 

ζε ζχγθξηζε κε ηελ Κ2, δεκηνχξγεζε πνηνηηθφηεξα ηερλνπξγήκαηα θαη εθδήισζε 

κηθξφηεξν πνζνζηφ επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο. Σα κέιε ηεο, έρνληαο δεζκεπηεί γηα ην 

ζηφρν πνπ είρλ ζέζεη, παξέκεηλαλ πξνζεισκέλα ζε απηφλ, επηθνηλψλεζαλ φζν 

ρξεηάζηεθε θαη επεξεάζηεθαλ ζε κηθξφ βαζκφ απφ ηε "θιπαξία" θαη ηελ επηζεηηθή 
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ζπκπεξηθνξά ηεο Κ2. ΋κσο ηαπηφρξνλα, δελ πέηπραλ θαη εθείλνη λα επεξεάζνπλ κε 

ζεηηθφ ηξφπν ηελ Κ2. Λακβάλνληαο ππφςε θαη ηα απνηειέζκαηα ηεο ΜΠ2, θαίλεηαη 

όηη ν κεγάινο αξηζκόο κειώλ/αηόκσλ δελ επέηξεςε λα επηηεπρζεί απηή ε 

επηξξνή/ελζσκάησζε ζηνπο θνηλνηηθνύο θαλόλεο. 

Ο ρξφλνο θαίλεηαη λα είλαη κηα ζεκαληηθή παξάκεηξνο ζηελ δεκηνπξγία ΓΚΜ. 

Μηα θνηλφηεηα ρξεηάδεηαη ρξφλν γηα λα αλαπηχμεη αιιειεπίδξαζε κεηαμχ ησλ κειψλ 

ηεο, λα δεκηνπξγήζεη δεζκνχο, λα νηθνδνκήζεη ηνπο θαλφλεο ηεο θαη έλα πιαίζην 

ζπκπεξηθνξάο. Μηα θνηλφηεηα σξηκάδεη κε ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ: γίλεηαη πην 

ζπλεθηηθή, ηζρπξφηεξε θαη δεκηνπξγεί ηε δηθή ηεο μερσξηζηή θνπιηνχξα. 

Σα κέιε κηαο ηζρπξήο ΓΚΜ κηινχλ, φζν ρξεηάδεηαη, γηα λα επηηχρνπλ ηνπο 

ζηφρνπο ηνπο. Οη δηάινγνη ηνπο είλαη ζπληεηκεκέλνη, ειιεηπηηθνί, ζπληνκεπκέλνη, 

ηδηφηππνη θαη ηδησκαηηθνί. ΢ε πνιιέο πεξηπηψζεηο, είλαη δχζθνιν γηα θάπνηνλ έμσ απφ 

ηελ θνηλφηεηα λα ζπιιάβεη ην πξαγκαηηθφ ηνπο λφεκα. Απηφο ν θψδηθαο πηνζεηεί ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ εζσηεξηθνχ ιφγνπ. Ο εμσηεξηθφο ιφγνο κεηψλεηαη, αιιά ηφζν ε 

πνηφηεηα ηεο επηθνηλσλίαο (δηάινγνη), φζν θαη ην έξγν πνπ παξάγεηαη 

(ηερλνπξγήκαηα) είλαη πςεινχ επηπέδνπ. 

Σν επίπεδν αλάπηπμεο ηνπ εζσηεξηθνχ ιφγνπ κπνξεί λα είλαη έλαο δείθηεο κηαο 

εχξσζηεο επηθνηλσλίαο κεηαμχ ησλ κειψλ κηαο ΓΚΜ. Ο εζσηεξηθφο ιφγνο 

απνθαιχπηεη ηελ χπαξμε θψδηθα επηθνηλσλίαο πνπ ζρεηίδεηαη άκεζα κε ηε βειηίσζε 

ηεο ζπλεξγαζίαο, ηεο επηθνηλσλίαο θαη ησλ ηερλνπξγεκάησλ. Δπηπιένλ, έλαο ηέηνηνο 

ηχπνο επηθνηλσλίαο βειηηψλεη ηε ζπλνρή ησλ ΓΚΜ θαη ιεηηνπξγεί σο αληηθίλεηξν γηα 

ηε επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά. 

Η έιιεηςε εμσηεξηθνχ ιφγνπ δελ απνηειεί θξηηήξην γηα ηελ πνηφηεηα ηεο 

ιεηηνπξγίαο ζε κηα ΓΚΜ. Αληίζεηα, ν εζσηεξηθφο ιφγνο είλαη ην θξηηήξην γηα ηελ 

πνηνηηθή θαη απνηειεζκαηηθή ηεο ιεηηνπξγία. 

4.4.11 Σπκπεξάζκαηα 

Αλαιχνληαο ηηο ελέξγεηεο (ηερλνπξγήκαηα) θαη ηνπο δηάινγνπο ησλ ΓΚΜ, 

ζπλάγνληαη ηα αθφινπζα ζπκπεξάζκαηα: 

• ε δεκηνπξγία κηαο ΓΚΜ απαηηεί ρξφλν 

• ε ελεξγή ζπκκεηνρή ηνπ/ηεο δαζθάινπ/-ιαο είλαη απαξαίηεηε γηα ηελ νκαιή 

ιεηηνπξγία ησλ ΓΚΜ 

• ν εζσηεξηθφο ιφγνο ζρεηίδεηαη άκεζα κε ηηο ΓΚΜ 

• ην επίπεδν αλάπηπμεο ηνπ εζσηεξηθνχ ιφγνπ ζρεηίδεηαη ηφζν κε ηε ζπλεξγαζία, 

φζν θαη κε ηελ πνηφηεηα ησλ ηερλνπξγεκάησλ 

• ε αλάπηπμε ηνπ εζσηεξηθνχ ιφγνπ βειηηψλεη ηε ζπλνρή ησλ ΓΚΜ θαη 

απνηξέπεη ηελ εθδήισζε επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο 
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• ε ζπγρψλεπζε/ελνπνίεζε θνηλνηήησλ παξνπζηάδεη δπζθνιίεο θαη ρξεηάδεηαη 

πξνζνρή 

• ε ζπκπεξηθνξά εθθνβηζκνχ εκθαλίδεηαη θπξίσο ζε δηαιφγνπο πνπ δελ 

ζρεηίδνληαη κε ην έξγν (εθηφο ζέκαηνο) 

• ρξεηάδεηαη λα δηεμαρζεί πεξαηηέξσ έξεπλα ζρεηηθά κε ηηο πξνυπνζέζεηο γηα ηε 

ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ ΚΜ. 

4.5 Μειέηε πεξίπησζεο 4: Ο ξόινο ηεο ζπζηεκαηηθήο δηδαζθαιίαο- 

δπλεηηθνπνίεζε ΦΚΜ, ρσξίο "επίιπζε πξνβιεκαηηθήο δξαζηεξηόηεηαο" 

4.5.1 Σπλεηζθνξά 

΢ηε ΜΠ4 εμεηάζηεθε ε επίδξαζε ηεο ζπζηεκαηηθήο δηδαζθαιίαο ζηε 

ζπκπεξηθνξά ησλ κειψλ θαηά ηε δπλεηηθνπνίεζε (virtualization) ησλ ΦΚΜ, 

ζηνρεχνληαο ζηελ απάληεζε ηνπ εξσηήκαηνο: πώο επεξεάδεη ηελ επηζεηηθή 

ζπκπεξηθνξά ζηηο ΔΚΜ ε ζπζηεκαηηθή δηδαζθαιία (ελεξγόο ξόινο δαζθάινπ/-ιαο, 

ζηνρεπκέλε δξαζηεξηόηεηα βαζηζκέλε ζηελ επίιπζε πξνβιήκαηνο -problem-based 

activities); (εξεπλεηηθφ εξψηεκα 3β, ελφηεηα 1.3). Μηα ΦΚΜ επέθηεηλε ηελ 

ππφζηαζή ηεο ζηνλ ςεθηαθφ θφζκν ρξεζηκνπνηψληαο έλα δηαδηθηπαθφ ζπλεξγαηηθφ 

πεξηβάιινλ κάζεζεο. Η θνηλφηεηα απηή ιεηηνχξγεζε ρσξίο ηελ ππνρξέσζε 

εθπφλεζεο ελφο ζπγθεθξηκέλνπ έξγνπ. Έγηλε απιά κηα δπλεηηθνπνίεζή ηεο. ΢ηε 

κειέηε απηή αλαιχζεθε ε ιεηηνπξγία ηεο θνηλφηεηαο θαη ε ζπκπεξηθνξά ησλ κειψλ 

ηεο. ΢ηε ζπλέρεηα, έγηλε ζχγθξηζε κε ηα δεδνκέλα θνηλφηεηαο πνπ ιεηηνχξγεζε 

εθπνλψληαο έλα ζπγθεθξηκέλν έξγν. Μέζσ ηεο αλάιπζεο ιφγνπ θαη ηερλνπξγεκάησλ 

ησλ κειψλ ησλ ΓΚΜ εξεπλήζεθε αλ ε απνπζία ζπγθεθξηκέλσλ ζηνρεπκέλσλ 

δξαζηεξηνηήησλ επεξέαζε ηε ζπκπεξηθνξά ησλ ζπκκεηερφλησλ ζε κηα ΓΚΜ. 

Σα απνηειέζκαηα έδεημαλ φηη ηφζν ε επηθνηλσλία (γιψζζα), φζν θαη ε 

ζπκπεξηθνξά ησλ ζπκκεηερφλησλ επεξεάζηεθαλ θαζνξηζηηθά απφ ηελ απνπζία 

ζπζηεκαηηθήο δηδαζθαιίαο. 

Σα απνηειέζκαηα ηεο ΜΠ1 απνηππψζεθαλ ζηελ εμήο δεκνζίεπζε: 

- Nikiforos, S., Tzanavaris, S., & Kermanidis, K. L. (2020). Bullying Behavior 

and Project-based Activities in Virtual Learning Communities (VLCs). 5th South-East 

Europe Design Automation, Computer Engineering, Computer Networks and Social 

Media Conference (SEEDA-CECNSM 2020). (in press) 

4.5.2 Πεξηγξαθή 

΢ηε ΜΠ4 αλαιχεηαη κία (1) ΓΚΜ: ε ΓΚΜ_Γ-ΥΠ. Η ΓΚΜ_Γ-ΥΠ απαξηηδφηαλ 

απφ κηα ΦΚΜ είθνζη ελφο (21) ζπκκεηερφλησλ (νη νπνίνη ήηαλ εηαίξνη γηα έμη (6) 

ρξφληα) θαη έλαλ/κία (1) δάζθαιν/-α. Γεκηνπξγήζεθε γηα λα θαιχςεη ηηο αλάγθεο 
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επηθνηλσλίαο κεηαμχ ησλ κειψλ ηεο, ρξεζηκνπνηψληαο ηε δηαδηθηπαθή ζπλεξγαηηθή  

πιαηθφξκα Wikispaces.  

Η ΓΚΜ απηή (ΓΚΜ_Γ-ΥΠ) ζπγθξίλεηαη ζηε ζπλέρεηα κε ηε ΓΚΜ_A1. Η 

ΓΚΜ_A1 πεξηγξάθεηαη δηεμνδηθά ζηε ΜΠ1 (ελφηεηα 4.2). Πξφθεηηαη γηα κηα ΦΚΜ 

είθνζη ελφο (21) ζπκκεηερφλησλ (φληαο εηαίξνη γηα πέληε (5) ρξφληα) θαη ηεζζάξσλ 

(4) δαζθάισλ πνπ κεηαηξάπεθε ζε ΓΚΜ. Οη δχν (2) απηέο ΓΚΜ ιεηηνχξγεζαλ 

παξάιιεια, θαηά ηελ ίδηα ρξνληθή πεξίνδν. Σα κέιε θαη ησλ δχν ΓΚΜ 

ρξεζηκνπνίεζαλ ην δηαδηθηπαθφ ζπλεξγαηηθφ πεξηβάιινλ γηα πξψηε θνξά. 

΢ηε ΜΠ4 επηρεηξήζεθε ε δηεξεχλεζε ηεο επίδξαζεο ηεο ζπζηεκαηηθήο 

δηδαζθαιίαο ζηε ζπκπεξηθνξά ησλ κειψλ ζηηο ΓΚΜ. Μηα ήδε ππάξρνπζα ΦΚΜ 

κεηαηξάπεθε ζε ΓΚΜ ρσξίο λα ππάξρεη ζπγθεθξηκέλν έξγν πξνο πινπνίεζε 

(δξαζηεξηφηεηα βαζηζκέλε ζε πξνβιεκαηηθή). Αλαιχζεθαλ νη δηάινγνη κεηαμχ ησλ 

ζπκκεηερφλησλ θαζψο θαη ηα ηερλνπξγήκαηα πνπ δεκηνπξγήζεθαλ, εζηηάδνληαο ζηελ 

αλάιπζε ηεο επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο (εθθνβηζκνχ).  

Σν βαζηθφ εξεπλεηηθφ εξψηεκα ήηαλ εάλ ηα κέιε ηεο θνηλόηεηαο επεξεάδνληαη 

από ηελ απνπζία ηεο ζπζηεκαηηθήο δηδαζθαιίαο/δξαζηεξηόηεηαο βαζηζκέλεο ζηελ 

"πξνβιεκαηηθή" (εμαηηίαο ηεο έιιεηςεο ζπγθεθξηκέλνπ έξγνπ).  

Οη δξαζηεξηφηεηεο/ελέξγεηεο θαη νη δηάινγνη ησλ ζπκκεηερφλησλ ζπιιέρζεθαλ 

απφ ηα αξρεία θαηαγξαθήο πνπ παξείρε ην Wikispaces. Σν ζπλεξγαηηθφ πεξηβάιινλ 

ρξεζηκνπνηήζεθε ηφζν γηα ηε δηεπθφιπλζε ησλ επηθνηλσληαθψλ αλαγθψλ κεηαμχ ησλ 

κειψλ ηεο νκάδαο, φζν θαη γηα ηελ έθθξαζε απφςεσλ, ζρνιίσλ ή πξνηάζεσλ ζρεηηθά 

κε ηα κεηαθνξησκέλα ηερλνπξγήκαηα. 

4.5.3 Πεξηγξαθή δεδνκέλσλ 

Σν πξψην βήκα πξνεπεμεξγαζίαο ήηαλ ε αλσλπκνπνίεζε ησλ δεδνκέλσλ. 

Γεχηεξνλ, εληνπίζηεθαλ ηα φξηα ησλ ηκεκάησλ δηαιφγνπ (ηειείεο). Οη δηάινγνη 

ρσξίζηεθαλ ζε πεξηφδνπο. Χο απνηέιεζκα δεκηνπξγήζεθε έλα ζχλνιν δεδνκέλσλ 

126 ηκεκάησλ δηαιφγνπ γηα ηε ΓΚΜ_Γ-ΥΠ. Παξά ην γεγνλόο όηη απηόο ν αξηζκόο 

δηαιόγσλ κπνξεί λα ζεσξεζεί κηθξόο, πξόθεηηαη γηα απζεληηθά αλζξσπηζηηθά δεδνκέλα 

πνπ ζπιιέρζεθαλ ζε πξαγκαηηθέο ζπλζήθεο. Γχν επηζεκεησηέο, έλαο εζσηεξηθφο -

ζπκκεηέρσλ ελεξγά- θαη έλαο εμσηεξηθφο, επηζεκείσζαλ θάζε δηάινγν σο 

"εθθνβηζκφ" ή "κε εθθνβηζκφ", κε ηε δηαδηθαζία πνπ πεξηγξάθεηαη ζηε ΜΠ1 (4.2.3).  

4.5.4 Σπκθσλία επηζεκεησηώλ 

Ο πξψηνο επηζεκεησηήο (εζσηεξηθφο) ραξαθηήξηζε 12 απφ ηα 126 παξαδείγκαηα 

(ηκήκαηα δηαιφγνπ) σο "εθθνβηζκφ" (9,52%), ελψ ν δεχηεξνο (εμσηεξηθφο) 

ραξαθηήξηζε 1 παξάδεηγκα σο "εθθνβηζκφ" (0,79%). Η ζπκθσλία κεηαμχ ησλ 

επηζεκεησηψλ αλήιζε ζε πνζνζηφ 92% (ζε 116 παξαδείγκαηα απφ ηα ζπλνιηθά 126).  

Παξά ην πςειφ πνζνζηφ ζπκθσλίαο κεηαμχ ησλ επηζεκεησηψλ, παξαηεξείηαη κηα 
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αμηνζεκείσηε δηαθνξά ζηελ επηζεκείσζε ησλ παξαδεηγκάησλ εθθνβηζκνχ. Πην 

ζπγθεθξηκέλα ν εζσηεξηθφο επηζεκεησηήο εληνπίδεη πεξηζζφηεξα παξαδείγκαηα 

εθθνβηζκνχ. Σν γεγνλφο απηφ ππνγξακκίδεη ηελ αλαγθαηφηεηα ηεο χπαξμεο ηνπ 

εζσηεξηθνχ επηζεκεησηή, ν νπνίνο απνηειψληαο κέξνο ηεο ΚΜ είλαη εμνηθεησκέλνο 

κε ηνλ θψδηθα επηθνηλσλίαο θαη ην πιαίζην ιεηηνπξγίαο ηεο. Η ζεηηθή επηζεκείσζε, 

έζησ θη απφ έλα κφλν ζρνιηαζηή, έδσζε ην απνηέιεζκα ηνπ πνζνζηνχ 9,5% ησλ 

δηαιφγσλ σο πεξηζηαηηθά εθθνβηζκνχ (Πίλαθαο 12).  

 

ΓΚΜ_Γ-ΥΠ 

 

1νο επηζεκεησηήο 

(εζσηεξηθφο) 

2νο επηζεκεησηήο 

(εμσηεξηθφο) 

Δπηζεηηθή ζπκπεξηθνξά 12 1 

Πνζφηεηα δηαιφγσλ 126 126 

Πνζνζηφ 9,52% 0,79% 

΢πκθσλία επηζεκεησηψλ 116 

Γηαθσλία επηζεκεησηψλ 10 

Πνζνζηφ ζπκθσλίαο 92% 

΢χλνιν επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο 12 

Πνζνζηφ επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο 9,5% 

Πίλαθαο 12. ΢πκπεξηθνξά εθθνβηζκνχ ζηε ΓΚΜ_Γ-ΥΠ 

4.5.5 Απνηειέζκαηα 

Δηάινγνη 

Οη δηάινγνη ησλ ζπκκεηερφλησλ ζηε ΓΚΜ αμηνινγήζεθαλ κε ηελ ίδηα 

κεζνδνινγία πνπ πεξηγξάθεηαη ζηε ΜΠ1 (4.2.5). Η κέζε ηηκή βαζκνιφγεζεο ηνπο 

ήηαλ 3,11.  

Ο ξόινο ηνπ/ηεο δαζθάινπ/-ιαο 

Πξαγκαηνπνηήζεθε επηπιένλ αλάιπζε ησλ δηαιφγσλ πξνθεηκέλνπ λα δηεξεπλεζεί 

ζε πνην βαζκφ ππήξρε ελεξγή ζπκκεηνρή ηνπ/ηεο δαζθάινπ/-ιαο ζηε ΓΚΜ_Γ-ΥΠ. Η 

ζπκκεηνρή απηή αλήιζε ζε πνζνζηφ 5% (6 ηκήκαηα δηαιφγνπ απφ ηα 126 ζπλνιηθά).  

Τερλνπξγήκαηα 

Σα ηερλνπξγήκαηα πνπ δεκηνχξγεζαλ θαη κεηαθφξησζαλ ηα κέιε ηεο ΓΚΜ 

αμηνινγήζεθαλ κε ηελ ίδηα κεζνδνινγία πνπ πεξηγξάθεηαη ζηε ΜΠ1 (4.2.7). Οη 

ζπκκεηέρνληεο δεκηνχξγεζαλ ζπλνιηθά δεθαπέληε (15) ζειίδεο ζηε δηαδηθηπαθή 
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ζπλεξγαηηθή πιαηθφξκα. Η κέζε ηηκή βαζκνιφγεζεο ησλ ηερλνπξγεκάησλ ζηηο 

ζειίδεο απηέο ήηαλ 6,85.  

Σύγθξηζε κε ηε ΔΚΜ_A1 

΢ηελ ελφηεηα απηή πξαγκαηνπνηείηαη ζχγθξηζε ησλ απνηειεζκάησλ ηεο 

αλάιπζεο ησλ ΓΚΜ: ΓΚΜ_Γ-ΥΠ κε ηε ΓΚΜ_A1. Οη δχν (2) απηέο ΓΚΜ είραλ ηνλ 

ίδην αξηζκφ εθπαηδεπνκέλσλ (21), ηα κέιε ηνπο δελ είραλ πξνεγνχκελε εκπεηξία ζηε 

ρξήζε ηνπ δηαδηθηπαθνχ ζπλεξγαηηθνχ πεξηβάιινληνο θαη ιεηηνχξγεζαλ θαηά ηελ 

ίδηα ρξνληθή πεξίνδν. Απηφ πνπ ηηο δηαθνξνπνηνχζε ήηαλ ε χπαξμε ζπγθεθξηκέλεο 

ζηνρεπκέλεο δξαζηεξηφηεηαο βαζηζκέλεο ζηελ πξνβιεκαηηθή (ΓΚΜ_A1) ή κε 

(ΓΚΜ_Γ-ΥΠ). 

Μεηαμχ ησλ ΓΚΜ παξαηεξήζεθαλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο (πίλαθαο 

13):  

- ηα κέιε ηεο ΓΚΜ_Γ-ΥΠ αλέπηπμαλ κηθξφηεξν αξηζκφ δηαιφγσλ θαη 

εθδήισζαλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθφ κεγαιχηεξν πνζνζηφ επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο (t-

test: t(136) = -2.33, p < .05) 

- ε πνηφηεηα ησλ ηερλνπξγεκάησλ πνπ δεκηνχξγεζαλ ήηαλ ζεκαληηθά 

ρακειφηεξε (t-test: t(29) = -5.79, p < .01) 

- ην ίδην ίζρπζε θαη γηα ηελ πνηφηεηα επηθνηλσλίαο (δηάινγνη) (t-test: t(44) =         

-13.31, p < .01) 

- κεγάιε δηαθνξά παξαηεξήζεθε θαη ζην επίπεδν ηεο ζπζηεκαηηθήο δηδαζθαιίαο 

(ζπκκεηνρή ηνπ/ηεο δαζθάινπ/-ιαο ζηνπο δηαιφγνπο ησλ ΓΚΜ) (t-test: t(271) =         

-10.15, p < .01). 

 

ΓΚΜ_A1Δ-Α ΓΚΜ_Γ-ΥΠ 

Πνζφηεηα δηαιφγσλ 1167 126 

΢χλνιν επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο 38 12 

Πνζνζηφ επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο 3%
*
 9%

*
 

Βαζκνιφγεζε ηερλνπξγεκάησλ (Μ.Ο.) 12,98
**

 6,85
**

 

Βαζκνιφγεζε δηαιφγσλ (Μ.Ο.) 13,25
**

 3,11
**

 

΢πκκεηνρή δαζθάινπ 28,10%
**

 5%
**

 

        * 
p < .05   

**
 p < .01 

Πίλαθαο 13. ΢χγθξηζε ΓΚΜ 
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4.5.6 Σπδήηεζε 

΢ηφρνο ηεο ΜΠ4 ήηαλ ε δηεξεχλεζε ηεο επίδξαζεο ηεο ζπζηεκαηηθήο 

δηδαζθαιίαο (πινπνίεζε ζπγθεθξηκέλνπ έξγνπ βαζηζκέλνπ ζηελ πξνβιεκαηηθή κε 

ελεξγή ζπκκεηνρή ηνπ/ηεο δαζθάινπ/-ιαο) ζηε ιεηηνπξγία ησλ ΓΚΜ. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, εμεηάζηεθε ε επίδξαζε ζηελ επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά, ζηα 

ηερλνπξγήκαηα θαη ζηνπο δηαιφγνπο ησλ κειψλ ηεο ΓΚΜ.  

Απηφ πνπ παξαηεξήζεθε ήηαλ φηη ην ελδηαθέξνλ ησλ κειψλ γηα ζπκκεηνρή ζην 

δηαδηθηπαθφ ζπλεξγαηηθφ πεξηβάιινλ ζηαδηαθά κεηψζεθε, θάηη αλακελφκελν, αλ 

αλαινγηζηνχκε ηελ έιιεηςε ζπγθεθξηκέλεο ζηνρεπκέλεο δξαζηεξηφηεηαο βαζηζκέλεο 

ζηελ πξνβιεκαηηθή. Οη ζπκκεηέρνληεο θάλεθε λα ελζνπζηάδνληαη αξρηθά απφ ην λέν 

πεξηβάιινλ θαη ηηο δπλαηφηεηεο πνπ ηνπο παξείρε. Η πεξηέξγεηα θαη ε δηάζεζε 

εμεξεχλεζεο ηνπ "θαηλνχξηνπ" απνηέιεζε ην θίλεηξφ ηνπο γηα ζπκκεηνρή. Καζψο 

φκσο, απηφο ν αξρηθφο ελζνπζηαζκφο ππνρσξνχζε, δελ ππήξρε αλαηξνθνδφηεζε θαη 

παξνρή λέσλ θηλήηξσλ γηα ζπκκεηνρή. Δπηπιένλ, ε έιιεηςε ζπγθεθξηκέλνπ ζηφρνπ 

πεξηφξηζε ηε "δηα δψζεο" αιιειεπίδξαζε θαη ηηο δξαζηεξηφηεηεο ζε θπζηθφ επίπεδν 

(offline activities - face to face interaction). Έηζη, ην ελδηαθέξνλ αηφλεζε θαη ε 

ζπκκεηνρή κεησλφηαλ δηαξθψο. 

Απηφ πνπ είλαη αμηνζεκείσην είλαη φηη, παξφηη ν αξηζκφο ησλ δηαιφγσλ ήηαλ 

κηθξφο, ππήξμε επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο ηάμεσο ηνπ 9%. 

΢πγθξίλνληαο ηα απνηειέζκαηα κε ηε ΓΚΜ_A1, παξαηεξείηαη ζεκαληηθή 

δηαθνξά ζην επίπεδν ηεο επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο. Φαίλεηαη φηη ε χπαξμε 

ζπγθεθξηκέλεο δξαζηεξηφηεηαο βαζηζκέλεο ζηελ πξνβιεκαηηθή, παξέρεη θίλεηξα ζηα 

κέιε ησλ ΓΚΜ γηα ελεξγή ζπκκεηνρή θαη πξνζήισζε ζην ζηφρν. Απηφ επηδξά 

ζεηηθά, θαζψο ηα κέιε ησλ ΓΚΜ θηλνχληαη εληφο ησλ νξίσλ ελφο ζπγθεθξηκέλνπ 

έξγνπ, πεξηνξίδνληαο ηα πεξηζψξηα γηα εθδήισζε επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο. 

΋ηαλ ππάξρεη ζπγθεθξηκέλε δξαζηεξηφηεηα, δίλεηαη ε δπλαηφηεηα θαη ζην/-ε 

δάζθαιν/-α γηα πην ελεξγή ζπκκεηνρή. Η ζπκκεηνρή απηή θαίλεηαη λα δξα 

απνηξεπηηθά ζηελ εθδήισζε επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο. Η έιιεηςε ζηνρεπκέλεο 

δξαζηεξηφηεηαο επεξεάδεη, πέξα απφ ηελ πνηφηεηα ησλ ηερλνπξγεκάησλ (θάηη 

αλακελφκελν), θαη ηελ πνηφηεηα επηθνηλσλίαο. Η νκαδηθή δξαζηεξηφηεηα δίλεη ηελ 

επθαηξία γηα αλάπηπμε ελφο θνηλνχ θψδηθα επηθνηλσλίαο. Σα κέιε απαηηείηαη λα 

επηθνηλσλνχλ κε ηξφπν απνηειεζκαηηθφ, ψζηε λα πεηχρνπλ ηνλ θνηλφ ηνπο ζηφρν. 

Απηφ ζηαδηαθά νδεγεί θαη ζηελ αλάπηπμε ηνπ εζσηεξηθνχ ιφγνπ, πνπ απνηειεί 

βαζηθφ ραξαθηεξηζηηθφ κηαο ΓΚΜ. 
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4.6 Μειέηε πεξίπησζεο 5: Δθπαίδεπζε STEM θαη ζπλεξγαηηθή κάζεζε 

4.6.1 Σπλεηζθνξά 

΢ηε ΜΠ5 επηρεηξήζεθε ε δηεξεχλεζε ηεο δπλαηφηεηαο ζπγθξφηεζεο ΓΚΜ απφ 

κεκνλσκέλνπο εθπαηδεπφκελνπο νη νπνίνη ζπλεξγάζηεθαλ γηα ηελ πινπνίεζε ελφο 

ζπλεξγαηηθνχ έξγνπ εθπαηδεπηηθήο ξνκπνηηθήο. ΢ηφρεπε ζηελ απάληεζε ησλ 

εξσηεκάησλ: πώο επεξεάδεη ηελ επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά ζηηο ΔΚΜ i) ε ζπζηεκαηηθή 

δηδαζθαιία (ελεξγόο ξόινο δαζθάινπ/-ιαο, ζηνρεπκέλε δξαζηεξηόηεηα βαζηζκέλε ζηελ 

επίιπζε πξνβιήκαηνο -problem-based activities) θαη ii) ε ζπλεξγαηηθή κάζεζε 

(ζπλεξγαηηθόηεηα - collaboration); (εξεπλεηηθά εξσηήκαηα 3β θαη 3γ, ελφηεηα 1.3). Η 

δηεξεχλεζε ησλ εξεπλεηηθψλ απηψλ εξσηεκάησλ απνηέιεζε αληηθείκελν θαη ησλ 

ΜΠ4 θαη ΜΠ3 αληίζηνηρα. Η δηαθνξνπνίεζε ζηε ΜΠ5 έγθεηηαη ζην γεγνλφο φηη 

αθνξνχζε κεκνλσκέλνπο εθπαηδεπόκελνπο, κε δηαθνξεηηθό γλσζηηθό επίπεδν, ρσξίο 

λα απνηεινύλ ήδε κηα ΦΚΜ ζηελ έλαξμε ηεο δηαδηθαζίαο πινπνίεζεο ηνπ έξγνπ.  

 Η ζπλήζεο πξαθηηθή πινπνίεζεο έξγσλ εθπαηδεπηηθήο ξνκπνηηθήο ζπλίζηαηαη 

ζηε ιεηηνπξγία νιηγνκειψλ νκάδσλ κε ζπκκεηνρή επίιεθησλ κειψλ. ΢ηε 

ζπγθεθξηκέλε κειέηε επηρεηξήζεθε ε πινπνίεζε ελφο ηέηνηνπ έξγνπ κε βάζε ηηο 

αξρέο ηεο ζπλεξγαηηθήο κάζεζεο. Μεκνλσκέλα κέιε ρσξίο πξνεγνχκελε εκπεηξία 

ζπγθξφηεζαλ κηα ΚΜ θαη πινπνίεζαλ έλα έξγν εθπαηδεπηηθήο ξνκπνηηθήο. Η 

θνηλφηεηα απηή ιεηηνχξγεζε ζπλεξγαηηθά, ηφζν ζηε θπζηθή (ΦΚΜ), φζν θαη ζηελ 

ςεθηαθή ηεο ππφζηαζε (ΓΚΜ). 

Δπηρεηξήζεθε αλάιπζε ηεο επίδξαζεο ησλ ζπλεξγαηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ 

(ζπλεξγαηηθή κάζεζε) ζηε ζπκπεξηθνξά ησλ κειψλ κηαο ΓΚΜ, δηεξεπλψληαο ην 

αθφινπζν εξεπλεηηθφ εξψηεκα: κπνξεί ε πινπνίεζε ζπγθεθξηκέλνπ έξγνπ από 

κεκνλσκέλα κέιε λα νδεγήζεη ζηε ζπγθξόηεζε ΚΜ;  

Η εξεπλεηηθή απηή κειέηε έρεη απνηππσζεί ζηελ αθφινπζε δεκνζίεπζε:  

Nikiforos, S., & Kolyvas, S. (2020). STEM and Collaborative Learning: An 

Alternative Approach. European Journal of Engineering Research and Science, 

(CIE), 12-16. https://doi.org/10.24018/ejers.2020.0.CIE.1793. 

4.6.2 Θεσξεηηθό ππόβαζξν 

Η εθπαηδεπηηθή ξνκπνηηθή αλαπηχζζεηαη ξαγδαία παγθνζκίσο πξνζθέξνληαο 

κηα λέα δηάζηαζε ζηα ζηελά φξηα ηεο ζρνιηθήο ηάμεο, πξνθαιψληαο νπζηαζηηθέο 

αιιαγέο ζηε δηδαζθαιία θαη ηε κάζεζε (Ackermann, 2001). Ο Papert (1993) ζεσξεί 

φηη ε ρξήζε ηεο ξνκπνηηθήο κπνξεί λα βειηηψζεη ηε δηδαθηηθή δηαδηθαζία, 

επηηξέπνληαο ζηνπο/ζηηο καζεηέο/-ηξηεο λα πξνζεγγίζνπλ ηα καζήκαηα ηνπ ζρνιείνπ 

κε ειθπζηηθφ ηξφπν. Πξνσζεί ηε δηαζχλδεζε δηαθφξσλ επηζηεκνληθψλ πεδίσλ κέζσ 

ζπλεξγαηηθψλ καζεζηαθψλ πεξηβαιιφλησλ, δεκηνπξγψληαο ζεηηθφ θιίκα. Η έξεπλα 

κέρξη ζηηγκήο έρεη δείμεη φηη νη καζεηέο/-ηξηεο πνπ δηδάρζεθαλ ξνκπνηηθή αχμεζαλ 
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ηηο γλψζεηο θαη ην ελδηαθέξνλ ηνπο, έρνληαο θαιχηεξεο επηδφζεηο (Mitnik, Nussbaum 

& Soto, 2008; Nugent, Barker, Grandgenett & Adamchuk, 2009). 

  ΢ήκεξα ε ξνκπνηηθή απνηειεί έλα ζεκαληηθφ κέξνο ηεο παγθφζκηαο 

εθπαηδεπηηθήο δξαζηεξηφηεηαο. Οη καζεηέο/-ηξηεο πνπ ζρεδηάδνπλ θαη 

θαηαζθεπάδνπλ ξνκπφη έρνπλ ηελ επθαηξία λα κάζνπλ, ελψ παίδνπλ. Βειηηψλνπλ ηηο 

ζπλεξγαηηθέο ηνπο δεμηφηεηεο, ηε δεκηνπξγηθφηεηα θαη ηηο δεμηφηεηεο πιεξνθνξηθήο. 

Η ζπκκεηνρή ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ ζηελ επίιπζε αλνηρηψλ πξνβιεκάησλ ηνπ 

πξαγκαηηθνχ θφζκνπ εμαζθαιίδεη ηελ απνηειεζκαηηθή νηθνδφκεζε ηεο γλψζεο. 

Οη ΚΜ απνηεινχλ έλα λέν παηδαγσγηθφ κνληέιν θαηλνηφκνπ κάζεζεο (Palloff, 

Pratt & Stockley, 2001). Σα ηζρπξά ζπλαηζζήκαηα ηεο θνηλφηεηαο, φρη κφλν απμάλνπλ 

ην ελδηαθέξνλ γηα ηα καζήκαηα, αιιά απμάλνπλ επίζεο ηε δέζκεπζε γηα επίηεπμε 

ζηφρσλ, ηε ζπλεξγαζία, ηελ ηθαλνπνίεζε θαη ηα θίλεηξα γηα κάζεζε (Bruffee, 1993). 

Η ηζρπξή αίζζεζε ηνπ "αλήθεηλ" ζε κηα θνηλφηεηα απνηξέπεη ηελ αξλεηηθή 

ζπκπεξηθνξά. Οη καζεηέο/-ηξηεο ζπλδένληαη πεξηζζφηεξν κε ην ζρνιείν, ζπκκεηέρνπλ 

ζε ζρνιηθέο δξαζηεξηφηεηεο, ιακβάλνπλ απνθάζεηο θαη έρνπλ θνηλά πξφηππα, 

ζηφρνπο θαη αμίεο (Battistich, & Hom, 1997). 

Η ζπλεξγαηηθή κάζεζε νδεγεί ζηελ αλαθάιπςε ηεο γλψζεο κέζσ ηεο πξαθηηθήο, 

βαζηδφκελε ζηελ εκπεηξία θαη ηελ ππάξρνπζα γλψζε ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ. Οη 

καζεηέο/-ηξηεο αζρνινχληαη κε απζεληηθά πξνβιήκαηα πνπ ηαηξηάδνπλ ζην βησκαηηθφ 

ηνπο ρψξν (Bigge, 1990). Μέζσ ηεο θνηλσληθήο ηνπο αιιειεπίδξαζεο, ηφζν κε ηνπο 

ζπλνκειίθνπο ηνπο, φζν θαη κε ηνπο/ηηο δαζθάινπο/-ιεο θαη ην επξχηεξν θνηλσληθφ 

πιαίζην ζηήξημεο, δεκηνπξγνχλ ηνλ δηθφ ηνπο πλεπκαηηθφ θφζκν, βαζηζκέλν ζε 

πξνεγνχκελεο γλψζεηο θαη εκπεηξίεο (Rieber, & Carton, 1993). Δπηπιένλ, νη 

ζχγρξνλεο ζεσξίεο κάζεζεο ππνγξακκίδνπλ ηε ζεκαζία ηνπ θνηλσληθνχ πιαηζίνπ, 

ζην νπνίν ιακβάλεη ρψξα ε κάζεζε, θαη ηεο αιιειεπίδξαζεο κεηαμχ ησλ καζεηψλ/-

ηξηψλ (Μειηάδνπ, Νάθνπ, Γθνχζθνο, Μετκάξεο, 2011; Wenger, 2011). 

Γηαδηθηπαθά ζπλεξγαηηθά πεξηβάιινληα, φπσο ηα wikis, παξέρνπλ ηε 

δπλαηφηεηα κεηαηξνπήο κηαο ΦΚΜ ζε ΓΚΜ. Οη ππάξρνπζεο θνηλσληθέο ζρέζεηο 

κεηαμχ ησλ κειψλ ζηηο ΦΚΜ θαιιηεξγνχληαη θαη εληζρχνληαη πεξαηηέξσ, απφ ηα 

πξψηα ζηάδηα ηεο ςεθηαθήο ηνπο επηθνηλσλίαο, ιφγσ ησλ πξνεγνχκελσλ 

αιιειεπηδξάζεψλ ηνπο (Kiesler, Siegel, & McGuire, 1984). Οη καζεηέο/-ηξηεο έρνπλ 

ηελ επθαηξία λα κάζνπλ απφ θνηλνχ κέζσ ησλ wikis, λα αληαιιάμνπλ γλψζεηο θαη λα 

ζπλεξγαζηνχλ γηα ηελ επίιπζε πξνβιεκάησλ. Σα wikis ζπκβάιινπλ απνηειεζκαηηθά 

ζηελ αλάπηπμε δεμηνηήησλ ζπλεξγαζίαο (Lai, Wang & Lei, 2012) θαη ζπλδένληαη 

άκεζα κε ηελ έλλνηα ηνπ θνηλσληθνχ θνλζηξνπθηηβηζκνχ (Chen et al., 2005). 

Η πξννπηηθή ηνπ δηαιφγνπ ζπκβαδίδεη κε ηε ζπλεξγαηηθή κάζεζε 

ππνζηεξηδφκελε απφ ππνινγηζηή (CSCL), θαζψο ηα πιενλεθηήκαηα ησλ λέσλ 

ηερλνινγηψλ ζηελ εθπαίδεπζε είλαη ηδηαίηεξα θαηάιιεια γηα ηελ αλάπηπμε δηαιφγνπ 
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κεηαμχ ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ θαη γηα ηελ εκβάζπλζε θαη δηεχξπλζε απηψλ ησλ 

δηαιφγσλ (Wegerif, 2006). Η επηρεηξεκαηνινγία θαη ν δηάινγνο είλαη δηαδηθαζίεο πνπ 

πξνσζνχλ ηε κάζεζε (Andriessen, 2006). ΢ε θάζε ζηάδην, ππάξρνπλ ζπγθεθξηκέλνη 

ζηφρνη πνπ ππνζηεξίδνληαη απφ θαηάιιειεο δηδαθηηθέο παξεκβάζεηο θαη δξάζεηο πνπ 

κεηαθέξνπλ ζηαδηαθά ηηο απνθάζεηο θαη ηνλ έιεγρν ηεο εξγαζίαο απφ ηνλ/ηελ 

δάζθαιν/-α ζηνλ/ζηελ καζεηή/-ηξηα. 

΢ην ειιεληθφ ζρνιείν νη θπξηφηεξνη ηξφπνη νξγάλσζεο ηεο ηάμεο παξακέλνπλ 

αληαγσληζηηθνί θαη αηνκηθνί (Υαξαιάκπνπο, 2000). Ο/Η δάζθαινο/-α νθείιεη λα 

επηρεηξήζεη κηα λέα αλνηθηή παηδαγσγηθή πξνζέγγηζε πνπ λα επεθηείλεη θαη λα 

εληζρχεη ηε κάζεζε, αληαπνθξηλφκελε ζηελ παξνχζα πξαγκαηηθφηεηα θαη ηηο αλάγθεο 

ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ. ΢ηε ζπλεξγαηηθή κάζεζε ν/ε δάζθαινο/-α πηνζεηεί ηνλ 

απαηηεηηθφ ξφιν ηνπ "ελνξρεζηξσηή". Υξεζηκνπνηψληαο δηάθνξα εξγαιεία, θαιείηαη 

λα ζπληνλίζεη ηηο νκάδεο ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ (Roschelle, Dimitriadis & Hoppe, 

2013). Ο ξφινο ηνπ είλαη θπξίσο λα παξέρεη ελίζρπζε, ελζάξξπλζε θαη 

αλαηξνθνδφηεζε. 

4.6.3 Σθνπόο ηεο κειέηεο 

΢θνπφο ηεο ΜΠ5 ήηαλ ν ζρεδηαζκφο κηαο ελαιιαθηηθήο δηδαθηηθήο πξνζέγγηζεο, 

πξνζθέξνληαο πξσηεχνληα ξφιν ζηνπο/ζηηο καζεηέο/-ηξηεο. ΢ηφρεπε ζηε κάζεζε 

κέζσ ηνπ παηρληδηνχ ζε έλα δεκνθξαηηθφ πιαίζην. Οη ζηφρνη θαη νη κέζνδνη 

πξνζαξκφζηεθαλ ζην γλσζηηθφ επίπεδν ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ. Κξηηήξηα επηινγήο ηεο 

ζπκκεηνρήο ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ ζην εθπνλνχκελν έξγν ήηαλ ε δηάζεζε θαη ν 

ελζνπζηαζκφο ηνπο. Πξσηαξρηθφο ζηφρνο ήηαλ ε ελζσκάησζή ηνπο ζε ελαιιαθηηθέο 

δηαδηθαζίεο κάζεζεο πνπ αθνξνχζαλ φινπο ηνπο/ηηο καζεηέο/-ηξηεο. Γηα ηνλ ιφγν 

απηφ, ε θηινζνθία απηνχ ηνπ έξγνπ (project) είρε απνκαθξπλζεί απφ ην θιίκα ηνπ 

αληαγσληζκνχ, ζεβφκελε ηελ δηαθνξεηηθφηεηα θάζε παηδηνχ, πξνάγνληαο ηελ ελεξγή 

ζπκκεηνρή θαη ηε ζπλεξγαζία, αληί λα εζηηάδεη ζηνπο βαζκνχο, ηηο εμεηάζεηο θαη ηνλ 

αληαγσληζκφ. Η πξνζέγγηζε ζρεδηάζηεθε γηα λα ελζσκαηψλεη φια ηα ζηνηρεία ηεο 

ζπλεξγαηηθήο κάζεζεο: επίιπζε πξνβιεκάησλ, κηθξέο νκάδεο πνηθίιεο ζχλζεζεο, 

αιιειεπίδξαζε, αιιειεμάξηεζε, ζπλεξγαηηθέο δεμηφηεηεο, ίζεο επθαηξίεο επηηπρίαο, 

πξνζσπηθή θαη ζπιινγηθή επζχλε (Wenger, 2011; Υαξαιάκπνπο, 2000). Οη 

ζπλεξγαηηθέο καζεζηαθέο δξαζηεξηφηεηεο ζπλίζηαληαη ζπλήζσο ζηελ νξγάλσζε 

καζεηψλ/ηξηψλ ζε κηθξέο νκάδεο (2-4 κέιε). Οη καζεηέο/-ηξηεο ζπκκεηείραλ ζε 

ζπδεηήζεηο γηα λα θαηαλνήζνπλ ην "πξφβιεκα" θαη λα αλαδεηήζνπλ ιχζεηο απφ 

θνηλνχ. Αλαιάκβαλαλ θαη κνηξάδνληαλ επζχλεο κέρξη λα θηάζνπλ ζηε ιχζε. Η 

αιιειεπίδξαζε κεηαμχ ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ νδήγεζε ζε αηνκηθέο γλσζηηθέο 

δηαδηθαζίεο, αλάπηπμε γεληθψλ δεμηνηήησλ θαη δεκηνπξγία γλψζεσλ. 

΢ηελ ειιεληθή βηβιηνγξαθία κέρξη ζηηγκήο, ππάξρεη έλα θελφ ζρεηηθά κε ηελ 

ελζσκάησζε ηνπ STEM θαη ηεο ξνκπνηηθήο σο εξγαιεία ζπλεξγαηηθήο κάζεζεο. 

Απηή ε ΜΠ ζηφρεπε ζηε δηεξεχλεζε ηεο δπλαηφηεηαο ρξεζηκνπνίεζεο ηεο 
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εθπαηδεπηηθήο ξνκπνηηθήο σο εξγαιείνπ γηα ηε ζπλεξγαηηθή επίιπζε πξνβιεκάησλ 

θαη ηε δεκηνπξγία ΚΜ.  

Δπηρεηξήζεθε ινηπφλ, ε δηεξεχλεζε ηεο δπλαηφηεηαο ζπγθξφηεζεο ΚΜ απφ 

κεκνλσκέλα κέιε πνπ πινπνηνχλ έλα νξγαλσκέλν ζπγθεθξηκέλν έξγν. 

΢πκπιεξσκαηηθά επηρεηξήζεθε απάληεζε ησλ αθφινπζσλ εξεπλεηηθψλ εξσηεκάησλ: 

αλ ε εθπαηδεπηηθή ξνκπνηηθή κπνξεί λα ζπκβάιεη ζηελ i) πξνψζεζε ηεο 

ζπλεξγαηηθήο κάζεζεο, ii) ζηε δεκηνπξγία ΚΜ θαη iii) ζηελ εμνηθείσζε ησλ 

καζεηψλ/-ηξηψλ κε ηελ εθπαίδεπζε STEM. 

4.6.4 Μεζνδνινγία 

Η δηδαθηηθή πξνζέγγηζε εθαξκφζηεθε ζηελ εθπαίδεπζε K-12. Σξηάληα εθηά (37 

-18 αγφξηα θαη 19 θνξίηζηα) κεκνλσκέλνη καζεηέο/-ηξηεο δηαθφξσλ ηάμεσλ απφ ην 

ίδην ζρνιείν ζπλεξγάζηεθαλ κε ζθνπφ ηελ πινπνίεζε ελφο έξγνπ ξνκπνηηθήο. Η 

επηινγή ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ έγηλε απνθιεηζηηθά ζχκθσλα κε ηε δηθή ηνπο πξφζεζε 

γηα ζπκκεηνρή. Οη καζεηέο/-ηξηεο δελ είραλ πξνεγνχκελε εκπεηξία ζηε ξνκπνηηθή. 

Σα πνηνηηθά ζηνηρεία ζπιιέρζεθαλ κέζσ ηνπ εκεξνινγίνπ ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

(παξαηήξεζε, θαηαγξαθή δηαδηθαζηψλ θαη εμέιημεο ηνπ έξγνπ) θαη ησλ αξρείσλ 

θαηαγξαθήο ηεο πιαηθφξκαο Wikispaces (δηάινγνη), ελψ ε ζπιινγή ησλ πνζνηηθψλ 

δεδνκέλσλ πξαγκαηνπνηήζεθε κέζσ εξσηεκαηνινγίνπ. Σν εκεξνιφγην ηνπ 

πξνγξάκκαηνο, ε θαηαγξαθή ζπκβάλησλ θαη νη ζηνραζηηθέο ζεκεηψζεηο ηεξήζεθαλ 

ζε φιε ηε δηάξθεηα εθηέιεζεο ηνπ έξγνπ, παξέρνληαο ζεκαληηθά δεδνκέλα ζρεηηθά κε 

ηελ πξφνδν ηνπ έξγνπ. Σν εξσηεκαηνιφγην ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηελ θαηαγξαθή 

ζηάζεσλ, απφςεσλ θαη εκπεηξηψλ απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο. 

Η δηάξθεηα πινπνίεζεο ηνπ έξγνπ ήηαλ πέληε (5) εβδνκάδεο. ΢ε θάζε "δηα 

δψζεο" ζπλάληεζε, δίλνληαλ εηδηθά δηακνξθσκέλα θχιια εξγαζίαο, πξνζαξκνζκέλα 

ηφζν ζηηο ηθαλφηεηεο ησλ κειψλ ηεο νκάδαο, φζν θαη ζηνπο ζηφρνπο ηνπ 

πξνγξάκκαηνο. Σξεηο (3) εθπαηδεπηηθνί ζπκκεηείραλ ελεξγά ζην πξφγξακκα. Οη 

καζεηέο/-ηξηεο είραλ ηε δπλαηφηεηα λα εθηεινχλ νξηζκέλεο δξαζηεξηφηεηεο θαηά ηε 

δηάξθεηα ησλ ζπλαληήζεσλ (πξφζσπν κε πξφζσπν αιιειεπίδξαζε), ελψ θάπνηεο 

άιιεο δξαζηεξηφηεηεο κπνξνχζαλ λα πινπνηεζνχλ ρξεζηκνπνηψληαο ηε δηαδηθηπαθή 

ζπλεξγαηηθή πιαηθφξκα Wikispaces. Ο ζρεδηαζκφο ηνπ έξγνπ επηιέρζεθε λα είλαη 

δηαζεκαηηθφο, επηηξέπνληαο ηελ έθθξαζε δηαθφξσλ ηδεψλ, έηζη ψζηε θάζε καζεηήο/-

ηξηα, αλεμάξηεηα απφ ην επίπεδν ηεο γλψζεο ηνπ, λα έρεη ηελ επθαηξία λα εθθξάζεη 

ηνλ εαπηφ ηνπ. Η κεζνδνινγία δξαζηεξηφηεηαο βαζίζηεθε ζην κνληέιν πνπ έρεη 

πξνηαζεί απφ ηνπο Carbonaro, Rex θαη Chambers (2004) θαη ρσξίζηεθε ζε 

κεκνλσκέλα ζηάδηα: ελεξγνπνίεζε, εμεξεχλεζε, έξεπλα, δεκηνπξγία θαη 

παξνπζίαζε. 

Σν πξνγξακκαηηδφκελν θηη ξνκπνηηθήο (Lego Mindstorms NXT) 

ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηελ θαηαζθεπή ηεο ξνκπνηηθήο ζπζθεπήο. Σα θηη θαηαζθεπήο 
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ξνκπφη ρξεζηκνπνηνχληαη επξέσο ζηελ εθπαίδεπζε θαη είλαη ζρεδηαζκέλα ψζηε λα 

επηηξέπνπλ ζηνπο/ζηηο καζεηέο/-ηξηεο λα δεκηνπξγήζνπλ νπνηνδήπνηε ζρήκα ή 

θηλεηηθή αιπζίδα γηα ην ξνκπφη ηνπο (Basoeki, Dalla Libera, Menegatti & Moro, 

2013). Θεσξείηαη φηη νη εκπεηξίεο, νη γλψζεηο θαη νη αλάγθεο ηνπ καζεηή/-ηξηαο 

εθθξάδνληαη κέζσ ηεο θαηαζθεπήο (Resnick & Ocko, 1991). Έηζη, ε πινπνίεζε κηαο 

θαηαζθεπήο είλαη κηα ηδαληθή δηδαθηηθή παξέκβαζε γηα ηελ αλχςσζε, αμηνπνίεζε 

θαη αμηνιφγεζε ησλ γλσζηηθψλ δνκψλ θάζε καζεηή/-ηξηαο.  

Η ζπγθεθξηκέλε δηδαθηηθή πξνζέγγηζε ήηαλ δηαθνξνπνηεκέλε απφ ηε 

ζπλεζηζκέλε πξαθηηθή, φπνπ νη δάζθαινη/-εο δεκηνπξγνχλ κηθξέο νκάδεο εξγαζίαο 

καζεηψλ/-ηξηψλ κε βάζε ην θξηηήξην ηεο αξηζηείαο ηνπο. Η επηινγή ησλ καζεηψλ/-

ηξηψλ ζηε ζπγθεθξηκέλε ΜΠ δελ βαζίζηεθε νχηε ζε δνθηκαζία λνεηηθψλ δεμηνηήησλ 

ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ, νχηε ζηε γλψζε ηνπο ζρεηηθά κε ηνπο ππνινγηζηέο. 

Οη καζεηέο/-ηξηεο αξρηθά δηαηχπσζαλ ηηο ζθέςεηο ηνπο κε ζρέδην θαη δσγξαθηθή. 

Οη ζπλεδξίεο πξαγκαηνπνηήζεθαλ κε επέιηθην ζρεδηαζκφ, ρξεζηκνπνηψληαο επίζεο 

ην δηαδηθηπαθφ ζπλεξγαηηθφ πεξηβάιινλ, ην νπνίν επέηξεςε ζηνπο/ζηηο καζεηέο/-

ηξηεο λα ζπλερίζνπλ ην έξγν ηνπο θαη εθηφο ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο, εληζρχνληαο 

αθφκα πεξηζζφηεξν ηνπο δεζκνχο ησλ κειψλ ηεο ΓΚΜ. Ιδηαίηεξε πξνζνρή δφζεθε 

ζηελ ελζσκάησζε ηεο δηαδηθηπαθήο ζπλεξγαηηθήο πιαηθφξκαο (Wikispaces) ζηελ 

εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία, κε ζηφρν ηε δηαηήξεζε ηνπ ζπλεξγαηηθνχ ξφινπ ηεο, ρσξίο 

λα κεηψλεηαη ε ζεκαζία ηεο θπζηθήο παξνπζίαο θαη ηεο επηθνηλσλίαο πξφζσπν κε 

πξφζσπν (Μειηάδνπ et al., 2011). Έηζη, ζπγθξνηήζεθε κηα ΓΚΜ (εθεμήο 

νλνκαδφκελε ΓΚΜ_Stem), ε νπνία ιεηηνχξγεζε ηφζν ζηελ ςεθηαθή, φζν θαη ζηε 

θπζηθή ηεο ππφζηαζε.  

Απηή ε πξνζέγγηζε είρε ζηφρν λα απνηειέζεη κηα ελαιιαθηηθή κέζνδν κάζεζεο 

ζε ζπλδπαζκφ κε ην παηρλίδη θαη ηελ επραξίζηεζε, παξά κε ηηο ζπκβαηηθέο 

καζεζηαθέο ππνρξεψζεηο. ΢πλήζσο ζην παηρλίδη αλαπηχζζεηαη ν αληαγσληζκφο 

κεηαμχ ησλ νκάδσλ. Οξηζκέλνη πηζηεχνπλ φηη ν δηαγσληζκφο ή ν αηνκηθφο 

αληαγσληζκφο κπνξεί λα πξνσζήζεη ηε κάζεζε θαη λα βειηηψζεη ηελ απφδνζε ησλ 

καζεηψλ/-ηξηψλ, αλ ν/ε δάζθαινο/-α ηε δηαρεηξίδεηαη απνηειεζκαηηθά (Noguez, 

Huesca & Sucar, 2007).  

Οη καζεηέο/-ηξηεο ρσξίζηεθαλ ζε ηξεηο (3) κεηθηέο νκάδεο γηα λα έρνπλ κηα 

νπζηαζηηθή αιιειεπίδξαζε θαη γλσξηκία κεηαμχ ηνπο. Η πξψηε ππν-νκάδα 

αζρνιήζεθε κε ηε ξνκπνηηθή θαηαζθεπή-πιαηθφξκα, ε δεχηεξε κε ηνλ 

πξνγξακκαηηζκφ ηεο, ελψ ε ηξίηε αλέιαβε ην ζρεδηαζκφ θαη ηελ θαηαζθεπή ηεο 

καθέηαο, ζηελ νπνία ζα θηλνχληαλ ην ξνκπφη. Μέζα απφ ην δηάινγν θαη ηε ζπδήηεζε, 

νη καζεηέο/-ηξηεο απνθάζηζαλ λα αζρνιεζνχλ κε ηα κέζα κεηαθνξάο ζην κέιινλ: 

απνθάζηζαλ ηελ θαηαζθεπή κηαο θηλνχκελεο πιαηθφξκαο (ιεσθνξείν) πνπ δηεξρφηαλ 

απφ ηζηνξηθά θηίξηα ηεο πφιεο κε ηδηαίηεξε αξρηηεθηνληθή, πνιηηηζηηθή θαη 

ζπκβνιηθή αμία. 
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Η δηδαθηηθή πξνζέγγηζε ζπλδχαδε βαζηθά ζηνηρεία ξνκπνηηθήο, αιιά θαη νπηηθά 

ζηνηρεία, φπσο ηε δεκηνπξγία κηαο καθέηαο. Δηζήγε ηε ξνκπνηηθή σο εξγαιείν 

κάζεζεο γηα ηε ζπκκεηνρή ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ ζε δξαζηεξηφηεηεο ζρεδηαζκνχ 

πξνβιεκάησλ θαη εμεξεχλεζεο, νη νπνίεο θνξπθψλνληαη κε ην ηειηθφ πξντφλ (Clark, 

2006). 

Σν έξγν πινπνηήζεθε ζε ηξία ζηάδηα: 

α) Οη καζεηέο/-ηξηεο, εκπλεπζκέλνη θαη παξαθηλεκέλνη απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο, 

επέιεμαλ έλα ζέκα κε βάζε ηα επηζπκεηά καζεζηαθά απνηειέζκαηα. Απηφ βνήζεζε 

ηνπο/ηηο καζεηέο/-ηξηεο λα δηαηππψζνπλ ζπγθεθξηκέλεο εξσηήζεηο νη νπνίεο 

θαζνδήγεζαλ ηελ εξγαζία ηνπο. 

β) Οη καζεηέο/-ηξηεο εξγάζηεθαλ ζε κηθξέο νκάδεο γηα λα δηεξεπλήζνπλ έλλνηεο 

πνπ ζρεηίδνληαλ κε ην γεληθφ ζρέδην (πξνβιεκαηηζκφο). Οη εθπαηδεπηηθνί 

ζπκκεηείραλ καδί κε ηνπο/ηηο καζεηέο/-ηξηεο ζηε γλσζηηθή επεμεξγαζία θαη ηελ 

αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ, πνπ θηλεηνπνηνχζαλ ηηο αλψηεξεο γλσζηηθέο ιεηηνπξγίεο 

ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ ζε κηα δηαδηθαζία ζπλεξγαζίαο. Χο ππνζηεξηθηέο θαη 

εκςπρσηέο, πξνζπάζεζαλ λα δεκηνπξγήζνπλ ίζεο επθαηξίεο επηηπρίαο γηα φινπο 

ηνπο/ηηο καζεηέο/-ηξηεο, βνεζψληαο ηνπο ζην πιαίζην ηεο ζπλεξγαηηθήο κάζεζεο λα 

κεηαηξέςνπλ ην αηνκηθφ ηνπο φξακα ζε ζπιινγηθφ. 

γ) Η ηειηθή θάζε ηεο πξφηαζεο ραξαθηεξίζηεθε απφ ηελ απνθνξχθσζε ηεο 

δξαζηεξηφηεηαο φπνπ, κε ηε βνήζεηα ησλ δαζθάισλ, έγηλε κηα ζχλνςε θαη απνηίκεζε 

ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ έξγνπ. 

Οη καζεηέο/-ηξηεο είραλ ηελ επθαηξία λα εθθξάζνπλ ηηο απφςεηο ηνπο γηα ην 

ζρεδηαζκφ ηεο ξνκπνηηθήο θαηαζθεπήο, ηελ ηζηνξία ηνπ ηφπνπ ηνπο θαη ηελ 

αηζζεηηθή. Γεκηνπξγήζεθε κηα θνηλφηεηα κε "πλεπκαηηθφ πεξηερφκελν". Ο 

δηακεζνιαβεηήο δάζθαινο/-α, πξνθεηκέλνπ λα εληζρχζεη ηφζν ηνπο δεζκνχο κεηαμχ 

ησλ κειψλ, φζν θαη ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ηηο ζρέζεηο κεηαμχ ηνπο, ζπλέβαιε ζηελ 

θαιιηέξγεηα ηεο αίζζεζεο ηνπ "αλήθεηλ" ζηελ θνηλφηεηα γηα φινπο ηνπο 

ζπκκεηέρνληεο. 

4.6.5 Πεξηγξαθή δεδνκέλσλ  

Σα δεδνκέλα (δηάινγνη) απφ ην δηαδηθηπαθφ ζπλεξγαηηθφ πεξηβάιινλ 

(Wikispaces) ζπιιέρζεθαλ θαη νξγαλψζεθαλ κε ζθνπφ ηελ αλάιπζε ηνπο. Σν πξψην 

βήκα πξνεπεμεξγαζίαο ήηαλ ε αλσλπκνπνίεζε ησλ δεδνκέλσλ. ΢ηε ζπλέρεηα, 

εληνπίζηεθαλ ηα φξηα ησλ πξνηάζεσλ (ηειείεο). Έηζη, νη δηάινγνη ρσξίζηεθαλ ζε 

πεξηφδνπο. Χο απνηέιεζκα, δεκηνπξγήζεθε έλα ζχλνιν δεδνκέλσλ 122 ηκεκάησλ 

δηαιφγνπ γηα ηε ΓΚΜ_Stem. Παξά ην γεγνλόο όηη απηόο ν αξηζκόο ησλ ηκεκάησλ 

κπνξεί λα ζεσξεζεί κηθξόο, απνηεινύλ απζεληηθά αλζξσπηζηηθά δεδνκέλα πνπ 

ζπιιέρζεθαλ ππό πξαγκαηηθέο ζπλζήθεο. Γχν επηζεκεησηέο, έλαο εζσηεξηθφο -

ζπκκεηέρσλ ελεξγά ζην έξγν- θαη έλαο εμσηεξηθφο, επηζεκείσζαλ θάζε δηάινγν σο 
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"εθθνβηζκφ" ή "κε εθθνβηζκφ". Η ζεηηθή επηζεκείσζε, έζησ θαη απφ έλαλ 

επηζεκεησηή, νδήγεζε ζηελ επηζεκείσζε ελφο παξαδείγκαηνο σο "εθθνβηζκφο". 

Απηή ε επηινγή έγηλε ιφγσ ηεο επαηζζεζίαο ηνπ έξγνπ. Χο εθ ηνχηνπ, πξνηηκψληαη ηα 

ςεπδψο ζεηηθά παξαδείγκαηα (Ioannidis et al., 2011, Reynolds et al., 2011), παξά λα 

απνθεπρζεί ε αλίρλεπζε ζπκπεξηθνξάο εθθνβηζκνχ. Οη ίδηνη επηζεκεησηέο 

αμηνιφγεζαλ επίζεο ηα ηερλνπξγήκαηα θαη ηνπο δηαιφγνπο θάζε ΓΚΜ. 

4.6.6 Σπκθσλία επηζεκεησηώλ 

Σφζν ν εζσηεξηθφο, φζν θαη ν εμσηεξηθφο επηζεκεησηήο δελ ραξαθηήξηζαλ 

θαλέλα απφ ηα 122 παξαδείγκαηα (ηκήκαηα δηαιφγνπ) σο "εθθνβηζκφ" (0%). Η 

ζπκθσλία κεηαμχ ησλ επηζεκεησηψλ (ζην 100% ησλ παξαδεηγκάησλ) ζεσξείηαη 

πςειή (Artstein & Poesio, 2008) δεδνκέλνπ φηη: i) ν δεχηεξνο επηζεκεησηήο ήηαλ 

εμσηεξηθφο θνξέαο  γηα ηελ θνηλφηεηα θαη ii) δελ ππάξρνπλ αληηθεηκεληθά θξηηήξηα 

γηα ηνλ θαζνξηζκφ ηνπ απνηειέζκαηνο ηεο επηζεκείσζεο, απμάλνληαο ηελ 

πνιππινθφηεηα θαη ηελ ππνθεηκεληθφηεηα ηνπ έξγνπ. (Πίλαθαο 14). 

 

ΓΚΜ_Stem 

 

1νο επηζεκεησηήο 

(εζσηεξηθφο) 

2νο επηζεκεησηήο 

(εμσηεξηθφο) 

Δπηζεηηθή ζπκπεξηθνξά 0 0 

Πνζφηεηα δηαιφγσλ 122 122 

Πνζνζηφ 0% 0% 

΢πκθσλία επηζεκεησηψλ 122 

Γηαθσλία επηζεκεησηψλ 0 

Πνζνζηφ ζπκθσλίαο 100% 

΢χλνιν επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο 0 

Πνζνζηφ επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο 0% 

Πίλαθαο 14. Δπηζεκείσζε δηαιφγσλ ζηε ΓΚΜ_Stem 

4.6.7 Γηάινγνη - Σπκπεξηθνξά εθθνβηζκνύ 

Οη δηάινγνη ηεο ΓΚΜ αμηνινγήζεθαλ ζε θιίκαθα απφ 0 έσο 20. Η αμηνιφγεζε 

ησλ δηαιφγσλ πξαγκαηνπνηήζεθε ζχκθσλα κε ηε ζπλάθεηα ηνπο κε ην ζέκα, ηελ 

πνηφηεηά ηνπο θαη ηελ επηηπρία ηεο επηθνηλσλίαο. Οη επηζεκεησηέο βαζκνιφγεζαλ 

ηνπο δηάινγνπο αλά ζειίδα wiki. Έηζη, ππήξραλ ζειίδεο βαζκνινγνχκελεο σο 

ρακεινχ επηπέδνπ επηθνηλσλία (βαζκφο 2, κεκνλσκέλν ζρφιην εθηφο ζέκαηνο), ελψ 

άιιεο αμηνινγήζεθαλ σο επηθνηλσλία πςεινχ επηπέδνπ (βαζκφο 20, πνιπάξηζκεο, 

νινθιεξσκέλεο θαη ζαθείο ζέζεηο πνπ πξνζθέξνπλ ππνζηήξημε ζε ζπλεξγάηεο). 
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4.6.8 Τερλνπξγήκαηα 

΢ηε ζπγθεθξηκέλε ΜΠ νη ζπκκεηέρνληεο, ιφγσ ηεο θχζεο ηνπ έξγνπ πνπ 

απαηηνχζε θαηαζθεπέο "κε ην ρέξη", νη νπνίεο δεκηνπξγνχληαλ θαηά ηε δηάξθεηα ησλ 

"θπζηθψλ" ζπλεδξηψλ, δε κεηαθφξησζαλ ηερλνπξγήκαηα ζηε ζπλεξγαηηθή 

πιαηθφξκα.  

4.6.9 Απνηειέζκαηα 

Εξσηεκαηνιόγηα 

Η ΜΠ 5 επεδίσθε λα δηεξεπλήζεη ηηο ζηάζεηο ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ απέλαληη ζηε 

ξνκπνηηθή θαη ηε ζπλεξγαηηθή κάζεζε. Σα δεδνκέλα πνπ ζπιιέρζεθαλ 

παξνπζηάδνληαη κέζσ πεξηγξαθηθήο ζηαηηζηηθήο αλάιπζεο (ζπρλφηεηεο) ιφγσ ηνπ 

κηθξνχ δείγκαηνο. 

Σν 62% ησλ ζπκκεηερφλησλ δελ είρε πξνεγνχκελε γλψζε ζρεηηθά κε ηε 

ξνκπνηηθή. Παξά ην γεγνλφο απηφ, ε πιεηνςεθία (83,8%) ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ είρε 

ζεηηθή εκπεηξία. Ήηαλ ηθαλνπνηεκέλνη απφ ην ζέκα ηνπ πξνγξάκκαηνο (81,1%) θαη 

ζεψξεζαλ ηε ξνκπνηηθή πνιχ ελδηαθέξνπζα (62,2%). Σν 39,4% ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ 

εληππσζηάζηεθαλ απφ ην ζρεδηαζκφ θαη ηελ θαηαζθεπή ξνκπφη, ην 21% απφ ηνλ 

πξνγξακκαηηζκφ ξνκπφη θαη ην 15,85% απφ ην ζρεδηαζκφ θαη ηελ θαηαζθεπή ηεο 

καθέηαο. Σν 18,4% εληππσζηάζηεθε απφ φια ηα παξαπάλσ, ελψ έλα κηθξφ πνζνζηφ 

(5,2%) δήισζε φηη ηίπνηα δελ ήηαλ εληππσζηαθφ. Σα απνηειέζκαηα απηά ζπκθσλνχλ 

κε ηα απνηειέζκαηα πξνεγνχκελεο έξεπλαο (Κπξηαθνχ & Φαραληίδεο, 2012). 

Η πιεηνςεθία ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ (62,1%) δήισζε επηζπκία λα ζπκκεηάζρεη ζε 

θαηαζθεπή θαη πξνγξακκαηηζκφ ξνκπφη θαη ζην κέιινλ, ελψ ην 13,5% πξνηηκνχζε 

ην ζρεδηαζκφ θαη ηελ θαηαζθεπή ηνπ κνληέινπ θαη ην 18,9% πξνηηκνχζε λα 

αζρνιεζεί κε φια ηα παξαπάλσ. Σν 79% ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ δελ ρξεηάζηεθε θακία 

βνήζεηα απφ ηνπο/ηηο δαζθάινπο/-ιεο ηνπο, ελψ ην 21% ρξεηάζηεθε ηε βνήζεηά ηνπο 

πνιιέο θνξέο. Η κεγάιε πιεηνςεθία ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ (΢ρήκα 17) δελ είρε 

δηδαρηεί πνηέ μαλά κε παξφκνην ηξφπν (ζε έλα πξφγξακκα ή έλα κάζεκα). 
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΢ρήκα 17. Καηαλνκή καζεηψλ/-ηξηψλ ζχκθσλα κε ηελ πξνεγνχκελε εκπεηξία 

δηδαζθαιίαο ηνπο 

Παξά ην γεγνλφο απηφ, ε πιεηνςεθία ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ δήισζε φηη 

επηζπκνχζε λα δηδαρηεί έλα πξφγξακκα ή έλα κάζεκα κε παξφκνηα κέζνδν 

δηδαζθαιίαο ζην κέιινλ (΢ρήκα 18). 

 

΢ρήκα 18. Πξνηηκήζεηο ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ ζρεηηθά κε ηε κέζνδν δηδαζθαιίαο 

Η πιεηνλφηεηα ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ (56,7%) δελ αληηκεηψπηζε ηδηαίηεξεο 

δπζθνιίεο ζηελ νινθιήξσζε ηνπ έξγνπ, ελψ έλα πνιχ κηθξφ πνζνζηφ (2,7%) 

αληηκεηψπηζε κεγάιεο δπζθνιίεο. Η κεγάιε πιεηνςεθία (64,8%) επίζεο ζεψξεζε ηε 

ζπλεξγαζία ηνπο εμαηξεηηθή. Έλα κηθξφ πνζνζηφ (2,6%) έθξηλε φηη ε ζπλεξγαζία 

ήηαλ αλχπαξθηε. 

 

43,24%

21,62%
18,92%

10,81%

5,41%

Πνηέ ΢πάληα Μεξηθέο θνξέο Πνιχ ζπρλά Πάληα

5,40%
2,70%

18,90% 18,90%

54,10%

΢ίγνπξα φρη Μάιινλ φρη Ίζσο Πνιχ πηζαλφλ ΢ίγνπξα  
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Δηάινγνη 

Οη επηζεκεησηέο αμηνιφγεζαλ ηνπο δηαιφγνπο θάζε ΓΚΜ φπσο πεξηγξάθεηαη ζηε 

ΜΠ 1 (4.2.5). Η κέζε ηηκή βαζκνιφγεζεο ηνπο ήηαλ 17,01. 

4.6.10 Σπδήηεζε 

Μεκνλσκέλνη καζεηέο/-ηξηεο δηαθφξσλ ηάμεσλ ζπκκεηείραλ ζηελ πινπνίεζε 

ελφο ζπλεξγαηηθνχ έξγνπ εθπαηδεπηηθήο ξνκπνηηθήο. Ιδηαίηεξε έκθαζε δφζεθε ζην 

είδνο ζπκκεηνρήο, πξνθεηκέλνπ λα δεκηνπξγεζνχλ κεηθηέο νκάδεο εξγαζίαο κε ζηφρν 

ηε ζπλεξγαζία θαη ηελ αιιειεπίδξαζε κεηαμχ καζεηψλ/-ηξηψλ κε δηαθνξεηηθά 

γλσζηηθά επίπεδα θαη δεμηφηεηεο. Οη καζεηέο/-ηξηεο ζπκκεηείραλ εζεινληηθά, έρνληαο 

πξνεγνχκελε ελεκέξσζε γηα ην ζθνπφ ηνπ έξγνπ. Γελ ππήξρε θάπνηνο πεξηνξηζκφο 

ζρεηηθά κε ηηο γλσζηηθέο ηνπο ηθαλφηεηεο ή ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο. Απηφ απνηέιεζε 

κηα δηαθνξνπνίεζε, θαζψο ζηα πξνγξάκκαηα ξνκπνηηθήο, ε επηινγή ησλ καζεηψλ/-

ηξηψλ βαζίδεηαη ζπλήζσο ζηε γλσζηηθή ηνπο ηθαλφηεηα ή ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο. Δίλαη 

ζπλεζηζκέλν λα εθπνλνχληαη ηέηνηνπ είδνπο έξγα απφ ηνπο θαιχηεξνπο ζε επίδνζε 

θαη ηνπο πην ήζπρνπο καζεηέο/-ηξηεο. 

Σα απνηειέζκαηα απφ απηήλ ηελ έξεπλα δείρλνπλ φηη ε ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία 

ησλ ζπκκεηερφλησλ απέθηεζε ζεηηθή εκπεηξία απφ ηε ζπκκεηνρή ζην ζπγθεθξηκέλν 

πξφγξακκα θαη ην ζεψξεζε πνιχ ελδηαθέξνλ. Απηή ε άπνςε έξρεηαη ζε ζπκθσλία κε 

ηνπο Nugent et al., (2009) πνπ ππνζηεξίδνπλ φηη νη ζπνπδαζηέο έδεημαλ κεγαιχηεξν 

ελδηαθέξνλ θαη είραλ θαιχηεξεο επηδφζεηο ζηα καζήκαηα πνπ δηδάρζεθαλ κέζσ ηεο 

ξνκπνηηθήο. Χζηφζν, έλα κεγάιν πνζνζηφ ησλ ζπκκεηερφλησλ (62%) δελ είρε 

αθνχζεη πξνεγνπκέλσο γηα ηε ξνκπνηηθή. Απηφ ππνγξακκίδεη ηελ αλάγθε πξνψζεζεο 

ηέηνησλ έξγσλ, θαζψο θαη ηελ αλάγθε παξνρήο ππνζηήξημεο θαη ελζάξξπλζεο ζηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο πνπ αλαιακβάλνπλ απηά ηα έξγα. Δπίζεο, ε ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία 

ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ δελ είρε πνηέ δηδαρζεί κε παξφκνην ηξφπν δηδαζθαιίαο ζην 

παξειζφλ. Χζηφζν, ε πιεηνςεθία ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ δήισζε φηη επηζπκνχζαλ λα 

δηδαρηνχλ θαη ζην κέιινλ κε κηα παξφκνηα κέζνδν δηδαζθαιίαο. Ήηαλ επίζεο 

ηθαλνπνηεκέλνη κε ην αληηθείκελν απηνχ ηνπ έξγνπ, σο απνηέιεζκα ηεο ζπκκεηνρήο 

ηνπο, ηφζν ζηελ επηινγή ηνπ ζέκαηνο, φζν θαη ζην ζρεδηαζκφ θαη ηελ εθαξκνγή ηνπ. 

Η πιεηνςεθία ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ δελ ρξεηάζηεθε βνήζεηα απφ ηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο θαη δελ είρε ηδηαίηεξν βαζκφ δπζθνιίαο ζηελ νινθιήξσζε ηνπ έξγνπ, 

γεγνλφο πνπ επζπγξακκίδεηαη κε ηελ έξεπλα ησλ Υξνλάθε θαη Κνχξηα (2011). 

Φαίλεηαη φηη ε δεκηνπξγία θαη ε ζπλεξγαζία κεηαμχ κεηθηψλ νκάδσλ καζεηψλ/-ηξηψλ 

-δηαθφξσλ ηάμεσλ θαη ζπλεπψο δηαθνξεηηθψλ γλσζηηθψλ επηπέδσλ θαη δεμηνηήησλ- 

ιεηηνχξγεζε απνηειεζκαηηθά. Σα ζηνηρεία ηεο έξεπλαο επηβεβαηψλνπλ φηη ε 

ζπλεξγαζία ησλ ζπκκεηερφλησλ ζην πξφγξακκα ξνκπνηηθήο ήηαλ εμαηξεηηθή. Οη 

καζεηέο/-ηξηεο αλέιαβαλ πνιιέο θνξέο ηνλ ξφιν ηνπ/ηεο δαζθάινπ/-ιαο - 

δηεπθνιπληή ηεο κάζεζεο. Οη πξνεγνχκελεο έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη απηέο νη 
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δξαζηεξηφηεηεο πξνσζνχλ ηε ζπλεξγαηηθή κάζεζε (Kearns, Rogers, Barsosky, 

Portsmore & Rogers, 2001; Υξνλάθε & Κνχξηαο, 2011). Σα απνηειέζκαηα έδεημαλ 

επίζεο φηη ε ζπκκεηνρή ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ ζηελ επηινγή ηνπ ζέκαηνο ζρεηίδεηαη κε 

ηε ζεηηθή άπνςε ηεο εκπεηξίαο ζπκκεηνρήο ηνπο, θαζψο θαη κε ηελ αχμεζε ηεο 

ζπκκεηνρήο ηνπο ζε παξφκνηα πξνγξάκκαηα ζην κέιινλ. Δπηπιένλ, ην επίπεδν 

ζπλεξγαζίαο κεηαμχ ησλ ζπκκεηερφλησλ ζην πξφγξακκα επεξέαζε ζεηηθά ηφζν ηελ 

εκπεηξία ηνπο, φζν θαη ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο. 

Η εηζαγσγή ηεο ξνκπνηηθήο ζηελ εθπαίδεπζε πξνζθέξεη ηε δπλαηφηεηα άκεζεο 

ζπκκεηνρήο ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ ζηε δηαδηθαζία κάζεζεο, ηελ θαιιηέξγεηα ηνπ 

πξνβιεκαηηζκνχ κέζσ ηεο δπλαηφηεηαο απηνδηφξζσζεο, ηεο ακεζφηεηαο, ηεο 

αλάδξαζεο θαη ηεο ηθαλνπνίεζεο γηα ηελ επίηεπμε ηνπ ζηφρνπ. Τινπνηψληαο ην έξγν, 

νη καζεηέο/-ηξηεο δηαθνξεηηθψλ ηάμεσλ, κέζσ δηαθνξεηηθψλ γλσζηηθψλ 

αληηθεηκέλσλ, ζπγθξφηεζαλ κηα ΚΜ κε ηελ πξφζεζε λα δεκηνπξγήζνπλ έλα έξγν απφ 

θνηλνχ, κέζσ ηεο αιιειεπίδξαζεο, κε θνηλφ ζηφρν ηελ επηηπρή νινθιήξσζε ηνπ 

έξγνπ. Οη καζεηέο/-ηξηεο βίσζαλ έλαλ λέν ηξφπν αλαθάιπςεο ηεο γλψζεο κέζσ ηεο 

ζπλεξγαηηθήο κάζεζεο. Η ελζάξξπλζε ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ λα επηιχζνπλ 

πξαγκαηηθά ζπλεξγαηηθά πξνβιήκαηα είλαη έλαο απνηειεζκαηηθφο ηξφπνο κάζεζεο 

(Nelson, 1999).  

Σν ελδηαθέξνλ ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ ζε φιε ηε δηάξθεηα πινπνίεζεο ηνπ έξγνπ 

ήηαλ εμαηξεηηθφ. Χο εθ ηνχηνπ, πξνηείλεηαη ε ζηαδηαθή εθαξκνγή ηεο παξαπάλσ 

κεζφδνπ ζηε δηδαζθαιία δηαθφξσλ καζεκάησλ, ε νπνία ζα ζπκβάιεη ζηελ ελίζρπζε 

ηεο δηεπηζηεκνληθφηεηαο θαη ζηελ εμνηθείσζε ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ κε ηηο λέεο 

ηερλνινγίεο θαη ηηο βαζηθέο έλλνηεο ηνπ πξνγξακκαηηζκνχ. Χζηφζν, γηα λα 

θαηαιήμνπκε ζε έλα αζθαιέο ζπκπέξαζκα ζρεηηθά κε ην εάλ θαη κε πνην ηξφπν ε 

ξνκπνηηθή επεξεάδεη ηηο γλσζηηθέο, θνηλσληθέο δεμηφηεηεο θαη ηελ ελίζρπζε ηεο 

απηνεθηίκεζεο θαη ηεο απηνπεπνίζεζεο ησλ καζεηψλ/-ηξηψλ, ή εάλ είλαη πξνζσξηλή 

θαη παξνδηθή, απαηηείηαη καθξνρξφληα θαη ζπζηεκαηηθή έξεπλα (Alimisis, 2013; 

Chiou, 2012). Γελ είλαη πάληα εχθνιν λα ζρεδηαζηνχλ δξαζηεξηφηεηεο ξνκπνηηθήο 

γηα λα ππνζηεξηρηεί ε ζπλεξγαηηθή κάζεζε, θαζψο ππάξρνπλ ειάρηζηα παξαδείγκαηα 

εθαξκνγήο απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο (Kamga, Romero, Komis & Mirsili, 2016). 

Καηά ηελ έλαξμε ηνπ έξγνπ νη ζπκκεηέρνληεο ήηαλ κεκνλσκέλνη, κε δηαθνξεηηθφ 

γλσζηηθφ επίπεδν. Σα ζπλδεηηθά ηνπο ζηνηρεία ήηαλ ην γεγνλφο φηη αλήθαλ ζην ίδην 

ζρνιείν θαη επέδεημαλ ελδηαθέξνλ γηα ην έξγν. Η απνηειεζκαηηθή ζπλεξγαζία κεηαμχ 

ηνπο ζπληέιεζε ζηελ νηθνδφκεζε ζρέζεσλ εκπηζηνζχλεο θαη ηνπο νδήγεζε ζηε 

ζπγθξφηεζε ΓΚΜ. Απηφ απνηππψζεθε θαη ζηνπο δηαιφγνπο ηνπο. ΢χκθσλα κε ηε 

βαζκνιφγεζε ησλ επηζεκεησηψλ, νη δηάινγνη απηνί ήηαλ πςεινχ επηπέδνπ. Δπίζεο, 

ζηε ΓΚΜ δελ εθδειψζεθε θαλέλα πεξηζηαηηθφ επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο. Φαίλεηαη 

φηη ε νξγαλσκέλε, ζηνρεπκέλε ζπλεξγαηηθή δξαζηεξηφηεηα δεκηνπξγεί δεζκνχο 
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κεηαμχ ησλ κειψλ θαη ιεηηνπξγεί απνηξεπηηθά γηα ηελ εθδήισζε επηζεηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο. 

4.7 Γεληθά ζπκπεξάζκαηα - ζπδήηεζε 

Απφ κηα ζθαηξηθή, ζπλνιηθή εμέηαζε ησλ ΜΠ πνπ αλαιχνληαη ζηελ παξνχζα 

δηαηξηβή πξνθχπηνπλ ηα αθφινπζα ζπκπεξάζκαηα: 

- ε δφκεζε κηαο ΓΚΜ απαηηεί ρξφλν 

- ε ζπζηεκαηηθή δηδαζθαιία είλαη απαξαίηεηε γηα ηελ εχξπζκε ιεηηνπξγία ησλ 

ΓΚΜ 

- ε χπαξμε ζπγθεθξηκέλνπ έξγνπ/ζηνρεπκέλεο δξαζηεξηφηεηαο βαζηζκέλεο ζηελ 

πξνβιεκαηηθή ιεηηνπξγεί απνηξεπηηθά ζηελ εθδήισζε επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο 

- ε χπαξμε εζσηεξηθνχ ιφγνπ είλαη άκεζα ζπλπθαζκέλε κε ηηο ΓΚΜ 

- ε αχμεζε ηνπ εζσηεξηθνχ ιφγνπ ζπζρεηίδεηαη άκεζα κε ηε βειηίσζε ηνπ 

επηπέδνπ ζπλεξγαηηθφηεηαο θαη ηελ πνηφηεηα ησλ ηερλνπξγεκάησλ 

- ε αχμεζε ηνπ εζσηεξηθνχ ιφγνπ βειηηψλεη ηε ζπλνρή ησλ ΓΚΜ θαη ιεηηνπξγεί 

απνηξεπηηθά ζηελ εθδήισζε επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο 

- ε δπλεηηθνπνίεζε κηαο ΦΚΜ (κεηαηξνπή ζε ΓΚΜ) θαίλεηαη λα επηθέξεη ζεηηθά 

απνηειέζκαηα (ππφ ζπγθεθξηκέλεο πξνυπνζέζεηο) 

- ε έληαμε κειψλ κε επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά ζε ΓΚΜ δχλαηαη λα επηθέξεη 

ηξνπνπνίεζε ζηε ζπκπεξηθνξά απηή (ππφ ζπγθεθξηκέλεο πξνυπνζέζεηο) 

- ε ζπγρψλεπζε ΚΜ παξνπζηάδεη δπζθνιίεο θαη πξέπεη λα γίλεηαη κε πξνζνρή 

- ε επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά παξνπζηάδεηαη θπξίσο ζε δηαιφγνπο πνπ δε 

ζρεηίδνληαη κε ην εθπνλνχκελν έξγν (εθηφο ζέκαηνο) 

- νη ζπλεξγαηηθέο δξαζηεξηφηεηεο (ζπλεξγαηηθή κάζεζε) ιεηηνπξγνχλ 

απνηξεπηηθά γηα ηελ εθδήισζε επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο. 

4.7.1 Χξόλνο - "σξίκαλζε" ΓΚΜ 

Η παξάκεηξνο ηνπ ρξφλνπ θαίλεηαη λα είλαη ζεκαληηθή ζηε δφκεζε ησλ ΓΚΜ. 

Μηα θνηλφηεηα ρξεηάδεηαη ρξφλν, ψζηε λα αλαπηπρζεί δηάδξαζε κεηαμχ ησλ κειψλ, 

λα δεκηνπξγεζνχλ δεζκνί θαη λα δνκεζνχλ θαλφλεο θαη πιαίζην ζπκπεξηθνξάο. Μηα 

θνηλφηεηα, ζηε δηάξθεηα ηνπ ρξφλνπ, "σξηκάδεη": γίλεηαη πην ζπλεθηηθή, πην εχξσζηε 

θαη δεκηνπξγεί ηε δηθή ηεο δηαθξηηή θνπιηνχξα. 

4.7.2 Ο ξόινο ηνπ/ηεο δαζθάινπ/-ιαο 

Η ελεξγή ζπκκεηνρή ηνπ/ηεο δαζθάινπ/-ιαο θαίλεηαη λα απνηειεί θξίζηκε, 

αλαγθαία θαη απαξαίηεηε πξνυπφζεζε γηα ηελ εχξπζκε ιεηηνπξγία κηαο ΓΚΜ. Ο/Η 

δάζθαινο/α ιεηηνπξγεί σο ζεκαηνθχιαθαο ησλ νξίσλ πνπ έρνπλ ηεζεί απφ ηελ 
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θνηλφηεηα θαη απνηειεί ξπζκηζηηθφ παξάγνληα εμηζνξξφπεζεο. Αθφκα θαη φηαλ δελ 

έρεη πξσηαγσληζηηθφ ξφιν, παξέρεη ηε δπλαηφηεηα επίθιεζήο ηνπ. Η "λνεηή" χπαξμή 

ηνπ πθίζηαηαη δηα ηεο παξνπζίαο ηνπ. Η παξνπζία απηή ελππάξρεη κέζσ ηνπ 

εζσηεξηθνχ ιφγνπ (ζπλείδεζε ηεο θνηλφηεηαο).  

Ο/Η δάζθαινο/α ιεηηνπξγεί σο ππμίδα εζηθά θαη δηδαθηηθά. Έηζη, ηα κέιε 

παξακέλνπλ επηθεληξσκέλα ζην ζέκα/έξγν ηνπο (on task) πεξηνξίδνληαο ηηο φπνηεο 

παξεθηξνπέο θαη παξεθθιίζεηο απφ ηα ζεζπηζκέλα φξηα. ΋ηαλ απαηηεζεί, παξεκβαίλεη 

κε ζηφρν ηελ επαλαθνξά ησλ κειψλ εληφο νξίσλ θαη ιεηηνπξγεί ελσηηθά, 

ζπλεηζθέξνληαο ζηελ νηθνδφκεζε θνηλνηηθψλ ζρέζεσλ. Δπίζεο, ζπληειεί ζηε 

κεηαζηξνθή ησλ θηλήηξσλ, ιεηηνπξγεί σο νξγαλσηήο, εκςπρσηήο θαη παξέρεη 

αλαηξνθνδφηεζε. Απνηειεί νπζηαζηηθά έλαλ ζπκπαξαζηάηε/βνεζφ, αλαιακβάλνληαο 

ξφιν επηβιέπνληνο. 

4.7.3 Σηνρεπκέλε δξαζηεξηόηεηα ("πξνβιεκαηηθή") 

Απαξαίηεηε πξνυπφζεζε γηα ηε δφκεζε κηαο ΓΚΜ, πέξα απφ ηνλ ρξφλν θαη ηε 

ζπζηεκαηηθή δηδαζθαιία, απνηειεί ε χπαξμε ζπγθεθξηκέλεο ζηνρεπκέλεο 

δξαζηεξηφηεηαο βαζηζκέλεο ζηελ πξνβιεκαηηθή (εξεπλεηηθφ εξψηεκα 3β, ελφηεηα 

1.3, πώο επεξεάδεη ηελ επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά ζηηο ΔΚΜ ε ζπζηεκαηηθή δηδαζθαιία 

(ελεξγόο ξόινο δαζθάινπ/-ιαο, ζηνρεπκέλε δξαζηεξηόηεηα βαζηζκέλε ζηελ επίιπζε 

πξνβιήκαηνο -problem-based activities;). Η ΓΚΜ επηιέγεη λα πινπνηήζεη έλα 

ζπγθεθξηκέλν έξγν. Θέηεη ζηφρνπο, επηκεξίδεη δξαζηεξηφηεηεο θαηακεξίδνληαο ην 

έξγν ζε νκάδεο θαη ζπλεξγάδεηαη γηα ηελ επίηεπμε ηνπ θνηλνχ ζηφρνπ (εξεπλεηηθφ 

εξψηεκα 3γ, ελφηεηα 1.3, πώο επεξεάδεη ηελ επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά ζηηο ΔΚΜ ε 

ζπλεξγαηηθή κάζεζε (ζπλεξγαηηθόηεηα - collaboration;). Έρνληαο έλα ζπγθεθξηκέλν 

έξγν/ζηφρν, ηα κέιε ηεο ΓΚΜ παξακέλνπλ επηθεληξσκέλα ζην έξγν, ηεξψληαο ηε 

δέζκεπζε πνπ έρνπλ αλαιάβεη έλαληη ηεο θνηλφηεηαο. Απηφ ζπληειεί ζηε δηαηήξεζε 

ηεο ζπκπεξηθνξάο ησλ κειψλ εληφο ησλ νξίσλ πνπ έρνπλ ηεζεί απφ ηελ θνηλφηεηα θαη 

απνηξέπεη ηελ εθδήισζε επηζεηηθήο/παξαβαηηθήο ζπκπεξηθνξάο.  

Δπηπιένλ, ε δξαζηεξηφηεηα πινπνίεζεο ελφο ζπλνιηθνχ θνηλνηηθνχ έξγνπ 

παξέρεη έλα πιαίζην πνπ πξνζθέξεηαη γηα ηε κεηαζηξνθή θηλήηξσλ. Σα κέιε ηεο 

θνηλφηεηαο, σο μερσξηζηέο, απηφλνκεο νληφηεηεο σζνχληαη απφ ηα δηθά ηνπο αηνκηθά 

θίλεηξα. Η πινπνίεζε έξγνπ εληφο ηνπ πιαηζίνπ ησλ ΓΚΜ παξέρεη ηε δπλαηφηεηα 

γηα ηθαλνπνίεζε ησλ αηνκηθψλ θηλήηξσλ ησλ κειψλ, δεκηνπξγψληαο ηαπηφρξνλα έλα 

ζπλνιηθφ θνηλνηηθφ έξγν. Με ηνλ ηξφπν απηφ δνκείηαη ε θνπιηνχξα ηεο θνηλφηεηαο 

θαη ηα ηδηνηειή αηνκηθά θίλεηξα κεηαζηξέθνληαη ζε θνηλνηηθά (απνδεθηά εληφο ησλ 

νξίσλ πνπ ζέηεη ε θνηλφηεηα).  

Η εθδήισζε παξαβαηηθήο/επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο είλαη ζπλήζσο απνηέιεζκα 

ηθαλνπνίεζεο ηέηνησλ αηνκηθψλ θηλήηξσλ (πξνβνιή, ηθαλνπνίεζε, επηβνιή, 

δηάθξηζε, ζπκθέξνλ, αλαγλψξηζε, καηαηνδνμία). ΋ηαλ ηα θίλεηξα απηά δχλαληαη λα 
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ηθαλνπνηεζνχλ κέζσ ηεο ζπκκεηνρήο ζε κηα ΓΚΜ, απνηξέπεηαη ε ηθαλνπνίεζε ηνπο 

κέζσ ηεο παξαβαηηθήο ζπκπεξηθνξάο. Έηζη, θαη ηα αηνκηθά θίλεηξα ηθαλνπνηνχληαη, 

θαη ε θνηλφηεηα σθειείηαη. Η ΓΚΜ απνηειεί ηνλ "ηφπν" κεηαζηξνθήο ησλ 

αηνκηθψλ/παξαβαηηθψλ θηλήηξσλ ζε θνηλνηηθά/ζπιινγηθά απνδεθηά. 

4.7.4 Δζσηεξηθόο ιόγνο 

Ο εζσηεξηθφο ιφγνο είλαη άκεζα ζπλπθαζκέλνο κε ηηο ΓΚΜ. Σα κέιε ησλ 

θνηλνηήησλ ζπλεξγάδνληαη γηα ηελ επίηεπμε ησλ θνηλψλ ζηφρσλ, πνπ νη ίδηνη έρνπλ 

ζέζεη, θαη επηθνηλσλνχλ ψζηε λα ηνπο πινπνηήζνπλ. Αλαπηχζζνπλ ινηπφλ, έλαλ 

θνηλφ γισζζηθφ θψδηθα επηθνηλσλίαο. Ο θψδηθαο απηφο είλαη ζπλήζσο ειιεηπηηθφο 

(κείσζε εμσηεξηθνχ ιφγνπ), αιιά ηδηαίηεξα απνηειεζκαηηθφο.  

Σα κέιε κηαο εχξσζηεο ΓΚΜ αλαπηχζζνπλ δηαιφγνπο, "ηφζν φζν ρξεηάδεηαη" 

γηα ηελ πινπνίεζε ησλ ζηφρσλ ηνπο. Οη δηάινγνη απηνί είλαη ειιεηπηηθνί, 

ζπληεηκεκέλνη, κε ηδηαηηεξφηεηεο θαη ηδησκαηηζκνχο. ΢ε αξθεηέο πεξηπηψζεηο είλαη 

δχζθνιν γηα θάπνηνλ εθηφο ηεο θνηλφηεηαο λα ζπιιάβεη ην πξαγκαηηθφ ηνπο λφεκα. Ο 

ιφγνο απηφο πξνζηδηάδεη ζηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ εζσηεξηθνχ ιφγνπ. Πξάγκαηη, φπσο 

παξαηεξήζεθε ζηηο ΜΠ, ν εμσηεξηθφο ιφγνο κεηψλεηαη, αιιά ε πνηφηεηα 

επηθνηλσλίαο (δηάινγνη) θαη ην παξαγφκελν έξγν (ηερλνπξγήκαηα) είλαη πςεινχ 

επηπέδνπ.  

Σν επίπεδν αλάπηπμεο ηνπ εζσηεξηθνχ ιφγνπ κπνξεί λα απνηειέζεη δείθηε 

χπαξμεο κηαο εχξσζηεο ΓΚΜ. Η χπαξμε ηνπ εζσηεξηθνχ ιφγνπ ζρεηίδεηαη άκεζα κε 

ηε βειηίσζε ηνπ επηπέδνπ ζπλεξγαηηθφηεηαο, ηε βειηίσζε ηνπ επηπέδνπ 

επηθνηλσλίαο, θαζψο θαη κε ηελ πνηφηεηα ησλ ηερλνπξγεκάησλ. Δπηπξφζζεηα, ε 

αχμεζε ηνπ εζσηεξηθνχ ιφγνπ βειηηψλεη ηε ζπλνρή ησλ ΓΚΜ θαη ιεηηνπξγεί 

απνηξεπηηθά ζηελ εθδήισζε επηζεηηθήο/παξαβαηηθήο ζπκπεξηθνξάο. 

4.7.5 Γπλεηηθνπνίεζε ΦΚΜ 

Αλαθνξηθά κε ην εξεπλεηηθφ εξψηεκα: πώο επεξεάδεη ηελ επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά 

ζηηο ΔΚΜ  ε δπλεηηθνπνίεζε (virtualization) κηαο ΚΜ; (εξψηεκα 3α, ελφηεηα 1.3), 

φπσο πξνθχπηεη, θπξίσο απφ ηε ΜΠ1, αιιά θαη απφ ην ζχλνιν ησλ ΜΠ, ε 

δπλεηηθνπνίεζε κηαο ΦΚΜ δχλαηαη λα ιεηηνπξγήζεη επεξγεηηθά ζηε ιεηηνπξγία ηεο. 

Γεδνκέλσλ ησλ πξνυπνζέζεσλ πνπ έρνπλ ήδε αλαθεξζεί (ρξφλνο, ζηνρεπκέλε 

δξαζηεξηφηεηα, ζπζηεκαηηθή δηδαζθαιία), ηα κέιε ησλ θνηλνηήησλ αμηνπνηνχλ ην 

δπλεηηθφ πεξηβάιινλ θαη ηηο δπλαηφηεηεο πνπ απηφ ηνπο πξνζθέξεη. Υξεζηκνπνηνχλ 

ην δηαδηθηπαθφ ζπλεξγαηηθφ πεξηβάιινλ γηα ηνλ δηακνηξαζκφ ηδεψλ θαη 

ηερλνπξγεκάησλ, ρσξίο εμάξηεζε απφ ζπγθεθξηκέλν ρψξν θαη ρξφλν. Γηαηππψλνπλ 

απφςεηο επί απηψλ θαη παξάγεηαη γφληκνο, ζηνρεπκέλνο (on task) δηάινγνο, 

πξνάγνληαο ηε ζπλεξγαηηθφηεηα. Γεκηνπξγείηαη έλαο δπλεηηθφο ρψξνο ελδπλάκσζεο 

ησλ δεζκψλ ηεο θνηλφηεηαο θαη δεκηνπξγίαο θνηλήο θνηλνηηθήο θνπιηνχξαο. Σα κέιε 

δεζκεχνληαη δεκφζηα (εληφο ηνπ δεκφζηνπ δπλεηηθνχ θνηλνηηθνχ ρψξνπ) έλαληη ηεο 
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θνηλφηεηαο, ηφζν γηα ηελ πινπνίεζε ηνπ έξγνπ, φζν θαη γηα ηελ ηήξεζε ησλ 

θνηλνηηθψλ θαλφλσλ. Έηζη, νδεγνχληαη ζηε ζπιινγηθή κάζεζε θαη ηαπηφρξνλα ηα 

θίλεηξα ηνπο κεηαζηξέθνληαη, ψζηε λα είλαη απνδεθηά απφ ηελ θνηλφηεηα. 

Απφ ηελ πιεπξά ηνπ/ηεο δαζθάινπ/-αο, ην δπλεηηθφ ζπλεξγαηηθφ πεξηβάιινλ 

παξέρεη δπλαηφηεηεο πέξαλ ησλ δηαζέζηκσλ ζηηο ΦΚΜ. ΢ηηο ΓΚΜ θαηαξγνχληαη νη 

ρσξνρξνληθνί πεξηνξηζκνί θαη παξέρνληαη δπλαηφηεηεο γηα ελεξγή ζπκκεηνρή θαη ζε 

κέιε κε θπζηθέο ή καζεζηαθέο δπζθνιίεο. Δπηπιένλ, ππάξρεη ε δπλαηφηεηα 

θαηαγξαθήο ηεο ηζηνξίαο ηνπ θνηλνηηθνχ έξγνπ θαη ηεο ζπκπεξηθνξάο ησλ κειψλ. 

Έηζη, κπνξεί λα κειεηάηαη ε πνξεία ηνπ έξγνπ θαηά ηε δηάξθεηα πινπνίεζεο ηνπ, θαη 

λα παξέρεηαη ε θαηάιιειε αλαηξνθνδφηεζε. Σν ίδην ζπκβαίλεη θαη κε ηε 

ζπκπεξηθνξά ησλ κειψλ. Σφζν νη νκφηηκνη, φζν θαη ν/ε δάζθαινο/-α, δχλαληαη λα 

ιεηηνπξγνχλ σο αλαηξνθνδφηεο, εληζρπηέο, ηεξεηέο νξίσλ θαη δηακνξθσηέο ηεο 

απνδεθηήο ζπκπεξηθνξάο. 

4.7.6 Έληαμε κειώλ ζε ΓΚΜ 

΢ρεηηθά κε ην εξεπλεηηθφ εξψηεκα: πώο επεξεάδεη ηελ επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά 

ζηηο ΔΚΜ ε έληαμε επηζεηηθώλ κειώλ; (εξψηεκα 3δ, ελφηεηα 1.3), απφ ηα 

απνηειέζκαηα ηεο ΜΠ2 πξνθχπηεη φηη νη ΓΚΜ κπνξνχλ λα απνηειέζνπλ έλα 

ππνζρφκελν πιαίζην ηξνπνπνίεζεο ηεο επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο, κέζσ ηεο έληαμεο 

κεκνλσκέλσλ επηζεηηθψλ κειψλ ζε κηα εχξσζηε, θαιψο ιεηηνπξγνχζα θνηλφηεηα. Σα 

κεκνλσκέλα, λέα (πξνο έληαμε) κέιε, παξνπζίαζαλ κεηαζηξνθή ησλ θηλήηξσλ ηνπο 

θαη ηξνπνπνίεζαλ ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο, ψζηε λα είλαη απνδεθηή απφ ηελ θνηλφηεηα. 

Δίλαη ελδηαθέξνλ, φηη θαηά ηελ ίδηα ρξνληθή πεξίνδν, ιεηηνπξγψληαο ζε άιιν πιαίζην 

(ΚΜ), εμαθνινπζνχζαλ λα παξνπζηάδνπλ επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά. Θα ήηαλ 

ελδηαθέξνλ, κηα ηέηνηνπ ηχπνπ κειέηε, λα πξαγκαηνπνηεζεί κειινληηθά, 

παξαηεξψληαο ηελ εμέιημε ηεο ζπκπεξηθνξάο ησλ κειψλ απηψλ ζε κεγαιχηεξν βάζνο 

ρξφλνπ. Αμηνζεκείσην είλαη επίζεο ην γεγνλφο φηη ηα κέιε ηεο θνηλφηεηαο πνπ 

"ππνδέρηεθε" ηα επηζεηηθά κέιε, δελ επεξεάζηεθαλ απφ ηελ "εηζαγσγή" ησλ λέσλ 

επηζεηηθψλ κειψλ. 

Αληίζεηα, ζηε ΜΠ3, φπνπ ζπγρσλεχνληαη δχν (2) θνηλφηεηεο, ηα επηζεηηθά κέιε 

επεξέαζαλ ηε ζπκπεξηθνξά ησλ ππνινίπσλ θαη ππξνδφηεζαλ ζπγθξνχζεηο. Φαίλεηαη 

φηη θαζνξηζηηθφ ξφιν έπαημε ν αξηζκφο ησλ εληαζζφκελσλ κειψλ. ΋ηαλ πξφθεηηαη 

γηα ιίγα κέιε (9 λέα ζε 21 ππάξρνληα) ην πιαίζην έληαμεο θαη απνθαηάζηαζεο εληφο 

ηεο ΓΚΜ ιεηηνχξγεζε. ΢ηελ πεξίπησζε πνιιψλ εληαζζφκελσλ κειψλ (21 λέα ζε 21 

ππάξρνληα) ην πιαίζην απηφ δε ιεηηνχξγεζε ην ίδην απνηειεζκαηηθά. 

4.8 Πξνηάζεηο 

Η δπλεηηθνπνίεζε ΦΚΜ κπνξεί λα είλαη σθέιηκε, ηεξψληαο θάπνηεο 

πξνυπνζέζεηο: δηαζέζηκνο ρξφλνο, χπαξμε ζηνρεπκέλεο δξαζηεξηφηεηαο βαζηζκέλεο 

ζηελ πξνβιεκαηηθή, ζπζηεκαηηθή δηδαζθαιία (ελεξγφο ξφινο δαζθάινπ/-αο). 
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Οη ΓΚΜ κπνξνχλ λα απνηειέζνπλ "ηφπν" απνθαηάζηαζεο επηζεηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο. Απηφ πξέπεη λα γίλεηαη κε ηδηαίηεξε πξνζνρή θαη νξγάλσζε, 

ηεξψληαο ηηο πξναλαθεξφκελεο πξνυπνζέζεηο θαη δηαηεξψληαο κηθξφ ηνλ αξηζκφ ησλ 

πξνο ελζσκάησζε κειψλ. 

Η έιιεηςε εμσηεξηθνχ ιφγνπ δελ απνηειεί θξηηήξην γηα ηελ πνηφηεηα ιεηηνπξγίαο 

κηαο ΓΚΜ. Αληίζεηα, είλαη ν εζσηεξηθφο ιφγνο πνπ απνηειεί θξηηήξην πνηνηηθήο θαη 

απνηειεζκαηηθήο ιεηηνπξγίαο. 
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5 Μνληέιν εληνπηζκνύ εθθνβηζκνύ (επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά πξνο ηνλ άιιν)  

Σα ραξαθηεξηζηηθά πνπ πξνέθπςαλ απφ ηελ πνηνηηθή αλάιπζε ιφγνπ ησλ ΜΠ  

ρξεζηκνπνηήζεθαλ ζηε ζπλέρεηα ζε κηα εθαξκνγή Μεραληθήο Μάζεζεο κε γλσζηνχο 

αιγφξηζκνπο ηαμηλφκεζεο, πνπ επηιέρζεθαλ γηα ηελ απηφκαηε επηζήκαλζε ησλ 

δηαιφγσλ σο "εθθνβηζκφο" ή "κε εθθνβηζκφο". Απηή ε πεηξακαηηθή θαηαζθεπή 

ζηφρεπε ζηελ αληηκεηψπηζε ηεο αθφινπζεο εξεπλεηηθήο πξφθιεζεο: Είλαη ηα 

γισζζηθά ραξαθηεξηζηηθά πνπ επηιέρζεθαλ γηα ηε κνληεινπνίεζε ησλ δηαιόγσλ 

θαηάιιεια γηα απηόκαηε αλαγλώξηζε ηεο ζπκπεξηθνξάο εθθνβηζκνύ; 

Η εθαξκνγή ηερληθψλ Γισζζηθήο Σερλνινγίαο θαη NLP γηα ηνλ εληνπηζκφ ηνπ 

εθθνβηζκνχ ζε δεδνκέλα θνηλσληθψλ δηθηχσλ νδεγεί θπξίσο ζε ζπκπεξηθνξηθή 

αληηκεηψπηζε: αληίδξαζε-εξέζηζκα θαη πξνζσξηλέο επηδξάζεηο πνπ πξνθαινχληαη 

απφ εμσηεξηθά εξεζίζκαηα. Πνιχ ζπρλά, νη εθαξκνδφκελεο κέζνδνη είλαη 

επηθαλεηαθέο θαη παξέρνπλ πξνζσξηλά απνηειέζκαηα, ρσξίο λα δηεπθνιχλνπλ 

πξαγκαηηθά ηε κάζεζε. Βαζηθή αηηία απηήο ηεο αληηκεηψπηζεο απνηειεί ε θχζε ησλ 

θνηλσληθψλ δηθηχσλ: ε έιιεηςε ζπγθεθξηκέλνπ θνηλσληθνπνιηηηζηηθνχ πιαηζίνπ 

(Menesini et al., 2012) θαη ηα αδφκεηα δεδνκέλα (Xu, Jun, Zhu & Bellmore, 2012). Η 

εθαξκνγή απηψλ ησλ ηερληθψλ ζηηο ΓΚΜ ζηνρεχεη ζηε κάζεζε, ε νπνία δχλαηαη λα 

πξνθαιέζεη κφληκα απνηειέζκαηα, σο απνηέιεζκα επηινγήο κε εζσηεξηθά θίλεηξα 

(Garrison, 1997). 

Η κέρξη ηψξα έξεπλα ζηνλ ηνκέα ηεο Γισζζηθήο Σερλνινγίαο πνπ ζρεηίδεηαη κε 

ηνλ ςεθηαθφ εθθνβηζκφ έρεη δψζεη απνηειέζκαηα ζηνλ εληνπηζκφ ηνπ εθθνβηζκνχ 

(Özel, Saraç, Akdemir & Aksu, 2017; Nahar, Li, & Pang, 2013; Reynolds et al., 2011) 

ή πεξηζηαηηθψλ παξελφριεζεο (Yin, Xue, Hong, Davison, Kontostathis & Edwards, 

2009), ή ζηνλ πξνζδηνξηζκφ ησλ ξφισλ ησλ ζπκκεηερφλησλ ζε απηά (Vanhove, 

Leroux, Wauters & De Turck, 2013).  

Οη Özel et al. (2017) εθάξκνζαλ ηερληθέο Μεραληθήο Μάζεζεο κε ζηφρν ηελ 

αλίρλεπζε ηνπ ςεθηαθνχ εθθνβηζκνχ ζε κελχκαηα ζηα θνηλσληθά δίθηπα (Twitter 

θαη Instagram) ζηελ ηνπξθηθή γιψζζα.  

Οη Nahar et al. (2013) πξφηεηλαλ i) έλα κνληέιν ηαμηλφκεζεο γηα ηελ αλίρλεπζε 

επηβιαβψλ αλαξηήζεσλ ζηα θνηλσληθά δίθηπα (Kongregate, Slashdot θαη MySpace) 

θαη ii) έλα δίθηπν ςεθηαθνχ εθθνβηζκνχ, έλα κνληέιν γξαθήκαηνο πνπ 

ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηνλ εληνπηζκφ ησλ ζπηψλ θαη ησλ ζπκάησλ.  

Άιιεο εξγαζίεο (Reynolds et al., 2011) ζηφρεπαλ ζηελ αλίρλεπζε ηνπ ςεθηαθνχ 

εθθνβηζκνχ ζε δεκνζηεχζεηο/αλαξηήζεηο ζε ηζηνηφπνπο (Formspring) 

ρξεζηκνπνηψληαο ηερληθέο Μεραληθήο Μάζεζεο.  

Οη Yin et al. (2009) πξφηεηλαλ κηα πξνζέγγηζε Μεραληθήο Μάζεζεο γηα ηνλ 

εληνπηζκφ ηεο παξελφριεζεο ζηα "δσκάηηα" ζπλνκηιηψλ (chat rooms) (Kongregate) 

θαη ζηα θφξνπκ ζπδήηεζεο (MySpace).  
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Πξνηάζεθε επίζεο, ε ζρεδίαζε κηαο πιαηθφξκαο γηα ηελ απηφκαηε αλίρλεπζε 

επηβιαβνχο πεξηερνκέλνπ ή ζπκπεξηθνξάο πςεινχ θηλδχλνπ ζηα θνηλσληθά δίθηπα 

(Vanhove et al., 2013). Δθηφο απφ ηελ αλίρλεπζε, ηα πξνθίι ησλ ρξεζηψλ ζα 

κπνξνχζαλ λα επηζεκαλζνχλ αλάινγα κε ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο, απφ ηηο ππεξεζίεο 

ιεηηνπξγίαο ησλ ζπγθεθξηκέλσλ ηζηνηφπσλ.  

Σερληθέο Γισζζηθήο Σερλνινγίαο ρξεζηκνπνηήζεθαλ θαη απφ ηνπο Xu et al. 

(2012) κε ζηφρν ηελ αλάιπζε ησλ ηρλψλ εθθνβηζκνχ (δεκνζηεχζεηο) ζηα θνηλσληθά 

κέζα δηθηχσζεο (Twitter). Γηέθξηλαλ ηηο εθθνβηζηηθέο δεκνζηεχζεηο, πξνζδηφξηζαλ 

ηνπο ξφινπο ησλ ζπκκεηερφλησλ, φπσο θαη ηνπο ξφινπο ησλ δεκηνπξγψλ απηψλ ησλ 

δεκνζηεχζεσλ εθθνβηζκνχ. Δθάξκνζαλ επίζεο, αλάιπζε ζπλαηζζεκάησλ ζηνπο 

ζπκκεηέρνληεο ζε έλα επεηζφδην εθθνβηζκνχ, ζηνρεχνληαο ζηε δηάθξηζε κεηαμχ 

εθθνβηζκνχ θαη πεηξάγκαηνο (teasing). Σέινο, ρξεζηκνπνίεζαλ κνληέια 

ιαλζάλνπζαο ζεκαηηθήο ελφηεηαο (Latent topic models) γηα λα εμάγνπλ ηα θχξηα 

ζέκαηα ζηα ίρλε εθθνβηζκνχ.  

Τπάξρνπλ επίζεο εξγαζίεο πνπ πξνζπάζεζαλ λα εληνπίζνπλ γισζζηθά πξφηππα 

(Dadvar & De Jong, 2012) ή λα αλαιχζνπλ ηα ζπλαηζζήκαηα ησλ ζπκκεηερφλησλ ζε 

πεξηζηαηηθά εθθνβηζκνχ (Sanchez & Kumar, 2011), ελψ άιινη εξεπλεηέο πξφηεηλαλ 

"δσληαλά" ζπζηήκαηα ειέγρνπ ζε θνηλσληθά δίθηπα, ρξεζηκνπνηψληαο θαλνληζκνχο 

εηθνληθψλ πξαθηφξσλ ζε ζπλδπαζκφ κε αμηνιφγεζε ρξεζηψλ θαη ηξνπνπνίεζε 

ζπκπεξηθνξάο (Bosse & Stam, 2011).  

Οη Dadvar θαη De Jong (2012) εθάξκνζαλ κεζφδνπο Μεραληθήο Μάζεζεο γηα 

ηελ αλίρλεπζε ηνπ ςεθηαθνχ εθθνβηζκνχ, ρξεζηκνπνηψληαο γισζζoινγηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ζε έλα ζχλνιν δεδνκέλσλ απφ αλαξηήζεηο ζην MySpace.  

Οη Sanchez θαη Kumar (2011) εθάξκνζαλ αλάιπζε ζπλαηζζεκάησλ ζε 

αλαξηήζεηο ζην Twitter, κε ζηφρν ηελ αλίρλεπζε ηνπ εθθνβηζκνχ. Οη Bosse θαη Stam 

(2011) δεκηνχξγεζαλ έλα ζχζηεκα απνηεινχκελν απφ θαλνληζηηθνχο πξάθηνξεο γηα 

ηελ αλίρλεπζε ηεο βίαηεο ζπκπεξηθνξάο. ΢πγθεθξηκέλα, ρξεζηκνπνίεζαλ αληακνηβέο 

θαη ηηκσξίεο γηα ηελ ελίζρπζε ηεο επηζπκεηήο ζπκπεξηθνξάο. Σν ζχζηεκα 

ρξεζηκνπνηήζεθε ζην Club Time Machine, έλα εηθνληθφ πεξηβάιινλ γηα παηδηά 

(ειηθίεο 6-12).  

Οη ππάξρνπζεο εξγαζίεο απνθαιχπηνπλ σο κείδνλα πξφθιεζε ηε 

ζπκπεξηθνξηζηηθή αληηκεηψπηζε/δηαρείξηζε ηνπ πξνβιήκαηνο. Δπηπιένλ, 

ρξεζηκνπνηνχληαη θπξίσο πνζνηηθά δεδνκέλα, αγλνψληαο ην πιαίζην αλαθνξάο θαη 

ηελ αλάγθε πξνζαξκνγήο ησλ αλαιπηηθψλ κνληέισλ αλά γιψζζα/ρψξα (Flor, Yoon, 

Hao, Liu & von Davier, 2016; Menesini et al., 2012; Ortega et al. 2012). 

Η ειιηπήο έξεπλα ζρεηηθά κε ηε ρξήζε Γισζζηθήο Σερλνινγίαο γηα ηελ 

απηφκαηε αλαγλψξηζε ζπκπεξηθνξψλ ζηηο ΓΚΜ πξνζθέξεη κηα ζεκαληηθή 

εξεπλεηηθή πξφθιεζε. Η έξεπλα κέρξη ζήκεξα ζε απηφλ ηνλ ηνκέα έρεη επηθεληξσζεί 
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ζηελ πξφβιεςε ηεο θήκεο ζηηο ΓΚΜ (Chamba-Eras, Arruarte, & Elorriaga, 2016), 

ηελ παξνρή εμαηνκηθεπκέλσλ ζπζηεκάησλ ζπζηάζεσλ (Song & Li, 2019) ή ηελ 

απηφκαηε αλίρλεπζε ηεο ακνηβαίαο ζπλάθεηαο κεηαμχ καζεζηαθψλ αληηθεηκέλσλ 

(Fioravera, Marchisio, Di Caro & Rabellino, 2018). 

5.1 Σπλεηζθνξά 

΢ην πξνηεηλφκελν κνληέιν εθαξκφζηεθαλ κέζνδνη Γισζζηθήο Σερλνινγίαο θαη 

Δπεμεξγαζίαο Φπζηθήο Γιψζζαο γηα ηελ ειιεληθή γιψζζα. ΢ηφρν ηνπ κνληέινπ 

απηνχ απνηέιεζε ν εληνπηζκφο ηεο επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο (εθθνβηζκφο), 

επηρεηξψληαο λα απαληεζεί ην εξψηεκα: είλαη δπλαηή ε δεκηνπξγία κνληέινπ 

γισζζηθήο αλάιπζεο γηα ηνλ απηόκαην εληνπηζκό ηεο επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο "πξνο 

ηνλ άιιν" (εθθνβηζκόο) ζηηο ΔΚΜ; (εξεπλεηηθφ εξψηεκα 1, ελφηεηα 1.3). Σν πεδίν 

εθαξκνγήο ηνπ κνληέινπ ήηαλ νη ΓΚΜ. Τπάξρεη έιιεηςε έξεπλαο γηα ηνλ εληνπηζκφ 

ηνπ εθθνβηζκνχ i) ζηηο ΚΜ, ii) ζηηο ΓΚΜ θαη iii) ζηελ ειιεληθή γιψζζα. 

Γεκηνπξγήζεθε γηα απηφ ην ζθνπφ έλα λέν ζεη δεδνκέλσλ κε δηαιφγνπο ζηα 

Διιεληθά κεηαμχ ζπκκεηερφλησλ ζε ΓΚΜ. Πξφθεηηαη γηα απζεληηθά θαη πνηνηηθά 

αλζξσπηζηηθά δεδνκέλα πνπ ζπιιέρζεθαλ ππφ πξαγκαηηθέο ζπλζήθεο. Μεηά ηε 

δηαδηθαζία πξν-επεμεξγαζίαο θαη επηζεκείσζεο, εθαξκφζηεθαλ αιγφξηζκνη 

Μεραληθήο Μάζεζεο κε ζηφρν ηελ ηαμηλφκεζε ησλ δηαιφγσλ αλάινγα κε ηελ 

χπαξμε ή κε επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο. Σα απνηειέζκαηα πνπ πξνέθπςαλ ήηαλ 

ειπηδνθφξα.  

Δπνκέλσο, ην κνληέιν παξέρεη ηε δπλαηφηεηα απηφκαηνπ εληνπηζκνχ ηεο 

επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο. Η ζπλεηζθνξά απηή είλαη θξίζηκε, θαζψο πξνζθέξεη ηε 

δπλαηφηεηα έγθαηξεο παξέκβαζεο ζηελ εμέιημε ελφο πεξηζηαηηθνχ, ιακβάλνληαο 

ππφςε φηη ε "δηα δψζεο" παξαθνινχζεζε ησλ δηαιφγσλ πνπ αλαπηχζζνληαη ζε κηα 

ΓΚΜ είλαη πξαθηηθά αδχλαηε. 

5.2 Πξν-επεμεξγαζία 

Σν πξψην βήκα πξνεπεμεξγαζίαο ήηαλ ε αλσλπκνπνίεζε ησλ δεδνκέλσλ. ΢ηε 

ζπλέρεηα, εληνπίζηεθαλ ηα φξηα ησλ πξνηάζεσλ (ηειείεο). Έηζη, νη δηάινγνη 

ρσξίζηεθαλ ζε πεξηφδνπο. Χο απνηέιεζκα, δεκηνπξγήζεθε έλα ζχλνιν δεδνκέλσλ 

3.976 ηκεκάησλ δηαιφγνπ. Σα γξάκκαηα κεηαηξάπεθαλ ζε πεδά. Αθνινχζεζε 

ηεκαρηζκφο ησλ δηαιφγσλ ζε ιεθηηθέο κνλάδεο (tokenization). Δπηιέρζεθε ν 

ηεκαρηζκφο αλά ιέμε (κνλνγξάκκαηα - unigrams). Με ηνλ ηξφπν απηφ, ηα αδφκεηα 

δεδνκέλα (δηάινγνη wiki) κεηαηξάπεθαλ ζε δπαδηθφ δηάλπζκα. Σα ραξαθηεξηζηηθά 

(unigrams) πνπ αξρηθά δεκηνπξγήζεθαλ ήηαλ 3.663. Ήηαλ επνκέλσο αλαγθαίν λα 

κεησζεί ν αξηζκφο ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ απηψλ. Γηα λα επηηεπρζεί απηφ εθαξκφζηεθε 

ε αθαίξεζε θνηλφηππσλ ιέμεσλ (stopwords), ε θαηάξγεζε ησλ φξσλ κε ζπρλφηεηα 

εκθάληζεο θάησ απφ δχν (2) θαη πάλσ απφ εθαηφ (100) θαη ε επηινγή ιέμεσλ 

αλάινγα κε ην κήθνο ηνπο (κέγηζην κήθνο ιέμεο: 25 ραξαθηήξεο, ειάρηζην: 4 
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ραξαθηήξεο). Έηζη, ηα ραξαθηεξηζηηθά κεηψζεθαλ ζε 351 (απφιπηε κείσζε: 3.312, 

πνζνζηφ: 90,42%). 

5.3 Η ηδηαηηεξόηεηα ηεο ειιεληθήο γιώζζαο 

Η ειιεληθή γιψζζα έζεζε νξηζκέλεο πξνθιήζεηο ζην ζηάδην ηεο 

πξνεπεμεξγαζίαο. Δίλαη κηα γιψζζα κε ζχλζεηε κνξθνινγία θαη έρεη πνιιέο πηζαλέο 

κνξθέο γηα θάζε ξίδα. Οη ιέμεηο παίξλνπλ δηαθνξεηηθέο κνξθέο, αλάινγα κε ηελ 

γξακκαηηθή ηνπο πεξίπησζε (πηψζε - πξφζσπν). ΢ε πνιιέο πεξηπηψζεηο, κηα ξίδα κε 

δηαθνξεηηθά επηζήκαηα δεκηνπξγεί ιέμεηο κε πνιχ δηαθνξεηηθφ λφεκα. Δπηπιένλ, ε 

ειιεληθή γιψζζα δελ ππνζηεξίδεηαη επαξθψο απφ ηελ ππάξρνπζα ππνδνκή ηεο 

Γισζζηθήο Σερλνινγίαο, φπσο νη γισζζνινγηθνί πφξνη θαη ηα εξγαιεία 

επεμεξγαζίαο.  

5.4 Δπηζεκείσζε δεδνκέλσλ 

Γχν επηζεκεησηέο, έλαο εζσηεξηθφο -ζπκκεηέρσλ ελεξγά ζην έξγν- θαη έλαο 

εμσηεξηθφο, επηζεκείσζαλ θάζε παξάδεηγκα κάζεζεο (ηκήκα δηαιφγνπ) σο 

"εθθνβηζκφ" ή "κε εθθνβηζκφ" (Πίλαθαο 15). Η ζεηηθή επηζήκαλζε απφ έλαλ κφλν 

ζρνιηαζηή αξθνχζε γηα ηελ επηζεκείσζε ελφο παξαδείγκαηνο σο "εθθνβηζκφο". Απηή 

ε επηινγή έγηλε ιφγσ ηεο επαηζζεζίαο ηνπ ζέκαηνο. Καηά ζπλέπεηα, πξνηηκήζεθαλ ηα 

ςεπδψο ζεηηθά (false positives) παξαδείγκαηα (Ioannidis et al., 2011; Reynolds et al., 

2011), παξά λα παξαιεηθζεί ε αλίρλεπζε θάπνηαο ζπκπεξηθνξάο εθθνβηζκνχ. 

Κείκελν δηαιφγνπ Δπηζεκείσζε (0=φρη εθθνβηζκφο, 1= εθθνβηζκφο) 

Πνιχ σξαίν βίληεν!!!!!!!!!!!!!!!!!!! 0 

Δίλαη ράιηα, απαίζην 1 

Αεδία ιεο θαη ζα μεξάζνπλ 1 

Σέιεην! 0 

Πίλαθαο 15. Δπηζεκείσζε ζπκπεξηθνξάο εθθνβηζκνχ 

Η επηζεκείσζε ησλ ηκεκάησλ δηαιφγνπ ήηαλ ζε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο 

πξνθαλήο. Ο ζρνιηαζκφο ηνπ ηερλνπξγήκαηνο ελφο νκφηηκνπ: "Τέιεηννννννννννν!" 

επηζεκεηψζεθε σο "κε εθθνβηζκφο". ΢ε άιιεο φκσο πεξηπηψζεηο ζρνιηαζκνχ ππήξρε 

ακθηζεκία: "Είλαη ράιηα, απαίζην" (Πίλαθαο 15). Απηφ ην ζρφιην επηζεκεηψζεθε απφ 

ηνλ εζσηεξηθφ ζρνιηαζηή σο ζπκπεξηθνξά εθθνβηζκνχ, ιακβάλνληαο ππφςε φηη ήηαλ 

έλα επηζεηηθφ ζρφιην πνπ εθθξάζηεθε δεκνζίσο (ελψπηνλ ηεο θνηλφηεηαο). 

5.5 Σπκθσλία επηζεκεησηώλ 

Οη επηζεκεησηέο ραξαθηήξηζαλ 397 απφ ηα 3.976 ζπλνιηθά παξαδείγκαηα σο 

"εθθνβηζκφ" (9,98%). Η ζπκθσλία κεηαμχ ησλ επηζεκεησηψλ (ζε 3.737 

παξαδείγκαηα απφ ην ζχλνιν ησλ 3.976 - 93,99%) ζεσξείηαη πςειή (Artstein & 
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Poesio, 2008) δεδνκέλνπ φηη: i) ν δεχηεξνο επηζεκεησηήο ήηαλ εμσηεξηθφο θνξέαο  

γηα ηηο ΓΚΜ θαη ii) δελ ππάξρνπλ αληηθεηκεληθά θξηηήξηα γηα ηνλ θαζνξηζκφ ηνπ 

απνηειέζκαηνο ηεο επηζεκείσζεο, απμάλνληαο ηελ πνιππινθφηεηα θαη ηελ 

ππνθεηκεληθφηεηα ηνπ έξγνπ. Παξαδείγκαηα επηζεκείσζεο κε ζχγθξηζε κεηαμχ ησλ 

δχν (2) επηζεκεησηψλ παξέρνληαη ζηνλ Πίλαθα 16. 

Κείκελν δηαιφγσλ Δζσηεξηθφο 

επηζεκεησηήο 

Δμσηεξηθφο 

επηζεκεησηήο 

Δπηζεκείσζε 

(απνηέιεζκα) 

Έθιεςεο ην βίληεν 

κνπ!!!!!!!!!!!!!!!!!!! 

 

1 0 1 

Αιιά ην φλνκα ηνπ βίληεν είλαη  

minions Σ. (φλνκα) θαη φρη 

βιαθείεο E. (φλνκα)  !!!! 

 

0 1 1 

Θα ζε ζθνηψζσ ΢. (φλνκα) 

 

1 1 1 

Σέιεηα! 0 0 0 

Πίλαθαο 16. ΢πκθσλία επηζεκεησηψλ (0=φρη εθθνβηζκφο, 1= εθθνβηζκφο) 

Οη επηζεκεησηέο βαζίζηεθαλ ζε γισζζηθά ραξαθηεξηζηηθά θαη αλαγλψξηζαλ 

πνηνηηθά ηελ επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά. Σα επηζεκεησκέλα παξαδείγκαηα (ηκήκαηα 

δηαιφγνπ) ρξεζηκνπνηήζεθαλ ζηε ζπλέρεηα ζε κηα εθαξκνγή Μεραληθήο Μάζεζεο, 

ζηνρεχνληαο ζηελ απηφκαηε αλίρλεπζε ηεο επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο. Χο 

απνηέιεζκα, ην κνληέιν πνπ δεκηνπξγήζεθε κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί ζηηο ΓΚΜ γηα 

ηνλ έγθαηξν εληνπηζκφ ηεο επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο, δίλνληαο έηζη ηε δπλαηφηεηα 

ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο λα επεκβαίλνπλ έγθαηξα (Dinakar et al., 2012). Δίλαη ζπλήζσο 

δχζθνιν, έσο θαη αδχλαην, γηα ηνπο εθπαηδεπηηθνχο λα παξαθνινπζνχλ θαη λα 

αληρλεχνπλ επνπηηθά, "δηα δψζεο", ηελ επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά ζε έλα δηαδηθηπαθφ 

πεξηβάιινλ. Δίλαη επνκέλσο θξίζηκν λα ηνπο πξνζθεξζνχλ ελδείμεηο επηζεηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο ή επεηζνδίσλ εθθνβηζκνχ (McInnerney & Roberts, 2004), πνπ έρνπλ 

αληρλεπζεί κε απηφκαην ηξφπν. 

5.6 Γεκηνπξγία ζεη δεδνκέλσλ 

Σν ζεη ησλ δεδνκέλσλ απνηειείηαη απφ 3.976 παξαδείγκαηα κάζεζεο, δειαδή 

ηκήκαηα δηαιφγσλ ησλ ζπκκεηερφλησλ ζηηο ΓΚΜ. Η θαηαλνκή ησλ θιάζεσλ 

ηαμηλφκεζεο ήηαλ αληζνκεξήο (0- κε εθθνβηζκφο = 3.579 (90%) - 1- εθθνβηζκφο = 

397 (10%), ζχλνιν = 3.976). Σα ραξαθηεξηζηηθά (features) ήηαλ κεηά ηελ 

πξνεπεμεξγαζία 351 ζε αξηζκφ θαη δπαδηθνχ ηχπνπ (boolean).  
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Η αληζνξξνπία κεηαμχ ησλ θιάζεσλ ηαμηλφκεζεο δεκηνχξγεζε ηελ αλάγθε 

εθαξκνγήο κεζφδσλ εμηζνξξφπεζεο. Πην ζπγθεθξηκέλα, εθαξκφζηεθε αχμεζε ηεο 

κεηνςεθνχζαο θιάζεο ηαμηλφκεζεο (θιάζε "εθθνβηζκφο") κε δχν (2) δηαθνξεηηθέο 

ηερληθέο: i) ηνλ πνιιαπιαζηαζκφ ησλ παξαδεηγκάησλ κε απιή αληηγξαθή θαη ii) ηε 

δεκηνπξγία λέσλ ζπλζεηηθψλ παξαδεηγκάησλ κε ρξήζε SMOTE. H ηερληθή SMOTE 

(Synthetic Minority Over-sampling TEchnique) απνηειεί κηα πξνζέγγηζε 

ππεξδεηγκαηνιεςίαο, ζηελ νπνία ε κεηνςεθνχζα θιάζε ππεξδεηγκαηίδεηαη 

δεκηνπξγψληαο "ζπλζεηηθά" παξαδείγκαηα. Η πξνζέγγηζε απηή κπνξεί λα βειηηψζεη 

ηελ αθξίβεηα ησλ ηαμηλνκεηψλ γηα ηε κεηνςεθνχζα θιάζε (Chawla, Bowyer, Hall & 

Kegelmeyer, 2002). 

Η επηινγή απηή (αχμεζε ηεο κεηνςεθνχζαο θιάζεο) πξνηηκήζεθε, θαζψο ην 

πιήζνο ησλ παξαδεηγκάησλ εθπαίδεπζεο δελ ήηαλ ηέηνηνπ κεγέζνπο πνπ λα επηηξέπεη 

ηε κείσζε παξαδεηγκάησλ. Δπηπιένλ, ζεκαληηθφηεξε αηηία ήηαλ ε θχζε ησλ 

δεδνκέλσλ: πξόθεηηαη γηα πνηνηηθά αλζξσπηζηηθά δεδνκέλα ηα νπνία ζπιιέρζεθαλ ζε 

πξαγκαηηθέο, απζεληηθέο ζπλζήθεο. Οπφηε κηα κείσζε ησλ παξαδεηγκάησλ ζα επέθεξε 

θαη πνηνηηθή ππνβάζκηζε ησλ δεδνκέλσλ.  

΢ηνρεχνληαο ζηελ αλάπηπμε ελφο κνληέινπ εληνπηζκνχ ηεο επηζεηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο κε ρξήζε κεζφδσλ Γισζζηθήο Σερλνινγίαο θαη εθαξκνγέο Μεραληθήο 

Μάζεζεο δεκηνπξγήζεθαλ έμη (6) ζεη δεδνκέλσλ κε ηα εμήο ραξαθηεξηζηηθά 

(Πίλαθαο 17): 

Dataset 1: 3.976 παξαδείγκαηα κε 351 ραξαθηεξηζηηθά (incidence matrix). 

Καηαλνκή θιάζεσλ: θιάζε 0= 3.579 (90%) - θιάζε 1= 397 (10%). 

Dataset 2: 3.976 παξαδείγκαηα κε 351 ραξαθηεξηζηηθά (tf-idf). Καηαλνκή 

θιάζεσλ: θιάζε 0= 3.579 (90%) - θιάζε 1= 397 (10%). 

O πίλαθαο πξνζπηψζεσλ (incidence matrix) είλαη έλαο πίλαθαο πνπ δείρλεη ηε 

ζρέζε αλάκεζα ζε δχν θιάζεηο αληηθεηκέλσλ. ΢ην ζπγθεθξηκέλν ζεη δεδνκέλσλ 

απεηθνλίδεη ηε ζρέζε εκθάληζεο ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ (features) ζηα παξαδείγκαηα 

κάζεζεο (ηκήκαηα δηαιφγνπ). 

Η TF-IDF (ζπρλφηεηα φξνπ-αληίζηξνθε ζπρλφηεηα εγγξάθνπ) είλαη έλα 

ζηαηηζηηθφ κέηξν πνπ αμηνινγεί πφζν ζρεηηθή είλαη κηα ιέμε ζε έλα έγγξαθν, ζε κηα 

ζπιινγή εγγξάθσλ. Απηφ γίλεηαη πνιιαπιαζηάδνληαο δχν κεηξήζεηο: πφζεο θνξέο 

εκθαλίδεηαη κηα ιέμε ζε έλα έγγξαθν (term frequency) θαη ηελ αληίζηξνθε 

ζπρλφηεηα εγγξάθσλ εκθάληζεο ηεο ιέμεο (inverse document frequency) ζε έλα 

ζχλνιν εγγξάθσλ (Ramos, 2003).  

Dataset 3: Σα παξαδείγκαηα ηνπ Dataset 1 ρσξίζηεθαλ ζε 2 ππν-ζεη κε αλαινγία 

80-20. ΢ην 80% ησλ παξαδεηγκάησλ (3.181 παξαδείγκαηα κε αλαινγία θιάζεσλ 0= 

90% θαη 1= 10%)  έγηλε αχμεζε ησλ παξαδεηγκάησλ ηεο κεηνςεθνχζαο θιάζεο κε 

αληηγξαθή παξαδεηγκάησλ, κε απνηέιεζκα έλα ζχλνιν 5.728 παξαδεηγκάησλ κε 



Εθαξκνγέο Γισζζηθήο Τερλνινγίαο γηα ηελ Αλαγλώξηζε Πξνηύπσλ Μάζεζεο θαη Σπκπεξηθνξάο  

 

Σηέθαλνο Νηθεθόξνο  98 

ηζνδχλακε αλαινγία κεηαμχ ησλ δχν θιάζεσλ. Σν ππν-ζεη απηφ απνηέιεζε ην ζεη 

εθπαίδεπζεο (training set).  Σν ππφινηπν 20% ησλ παξαδεηγκάησλ (795 

παξαδείγκαηα κε αλαινγία θιάζεσλ 0= 90% θαη 1= 10%) παξέκεηλε "αλφζεπην" θαη 

απνηέιεζε ην ηεζη δνθηκήο (test set).  

Dataset 4: ΢ηα παξαδείγκαηα ηνπ Dataset 2 αθνινπζήζεθε ε δηαδηθαζία πνπ 

αλαθέξεηαη παξαπάλσ (ζην Dataset 3) θαη πξνέθπςαλ δχν αλάινγα ππν-ζεη (training 

set θαη test set). 

Dataset 5: ΢ηα παξαδείγκαηα ηνπ Dataset 1 αθνινπζήζεθε ε δηαδηθαζία πνπ 

αλαθέξεηαη παξαπάλσ (ζην Dataset 3) θαη πξνέθπςαλ δχν αλάινγα ππν-ζεη. Η κφλε 

δηαθνξνπνίεζε ήηαλ φηη γηα ηελ αχμεζε ησλ παξαδεηγκάησλ ηεο κεηνςεθνχζαο 

θιάζεο ζην ζεη εθπαίδεπζεο ρξεζηκνπνηήζεθε ε ηερληθή SMOTE.  

Dataset 6: ΢ηα παξαδείγκαηα ηνπ Dataset 2 αθνινπζήζεθε ε δηαδηθαζία πνπ 

αλαθέξεηαη παξαπάλσ (ζην Dataset 5) θαη πξνέθπςαλ δχν αλάινγα ππν-ζεη. 

 Παξαδείγκαηα Υαξαθηεξηζηηθά Αλαινγία θιάζεσλ 

Dataset 1 3.976 incidence matrix 

(351) 

0: 3.579 (90%) - 1: 397 (10%) 

Dataset 2 3.976 tf-idf (351) 0: 3.579 (90%)  - 1: 397 (10%) 

Dataset 3 

(unigrams 

upsampled) 

6.523 

(training=5.728 

test=795) 

incidence matrix 

(351) 

(training) 0: 2.864 (50%) - 1: 2.864 (50%) 

(test): 0: 715 (90%) - 1: 80 (10%) 

Dataset 4 

(tf-idf 

upsampled) 

6.523 

(training=5.728 

test=795) 

tf-idf (351) (training) 0: 2.864 (50%) - 1: 2.864 (50%) 

(test): 0: 715 (90%) - 1: 79 (10%) 

Dataset 5 

(unigrams 

SMOTE) 

6.523 

(training=5.728 

test=795) 

incidence matrix 

(351) 

(training) 0: 2.864 (50%) - 1: 2.864 (50%) 

(test): 0: 715 (90%) - 1: 80 (10%) 

Dataset 6 

(tf-idf SMOTE) 

6.523 

(training=5.728 

test=795) 

tf-idf (351) (training) 0: 2.864 (50%) - 1: 2.864 (50%) 

(test): 0: 715 (90,02%) - 1: 80 (10%) 

Πίλαθαο 17. Πεξηγξαθή ζεη δεδνκέλσλ 

5.7 Αιγόξηζκνη 

΢ηα ζεη δεδνκέλσλ πνπ πεξηγξάθνληαη ζηελ πξνεγνχκελε ελφηεηα 

εθαξκφζηεθαλ εθηά (7) δηαθνξεηηθνί αιγφξηζκνη: Naïve Bayes, Naïve Bayes Kernel, 

Decision tree, Random forest, k-NN, Deep Learning H2O θαη Deep Learning. Η 

πιαηθφξκα ινγηζκηθνχ RapidMiner Studio v.9.5.001 (Hofmann & Klinkenberg, 

2016) ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηε δηεμαγσγή ησλ πεηξακάησλ εληνπηζκνχ ηνπ 

εθθνβηζκνχ. Πξαγκαηνπνηήζεθαλ πνιιαπιά πεηξάκαηα κε πνηθηιία παξακέηξσλ, 
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ψζηε λα δηεξεπλεζεί πνην κνληέιν απνδίδεη θαιχηεξα. ΢ηε ζπλέρεηα παξνπζηάδνληαη 

νη βέιηηζηεο παξάκεηξνη γηα θάζε ηαμηλνκεηή. 

΢ηνλ αιγφξηζκν Naïve Bayes εθαξκφζηεθε 30-πιε δηαζηαπξσηηθή αμηνιφγεζε 

(30-fold cross validation) κε ηπραία δεηγκαηνιεςία (shuffled sampling), ρσξίο 

εθαξκνγή ηεο δηφξζσζεο Laplace. 

Ο Naïve Bayes Kernel είρε ηηο εμήο ξπζκίζεηο: minimum bandwidth= 0,1, 

kernels= 10, ρσξίο εθαξκνγή ηεο δηφξζσζεο Laplace. 

΢ε αληίζεζε κε ηνλ Naïve  Bayes, ν αιγφξηζκνο Naïve Bayes (Kernel) κπνξεί λα 

εθαξκνζηεί ζε αξηζκεηηθά ραξαθηεξηζηηθά. Έλαο ππξήλαο (Kernel) είλαη κηα 

θαζκαηηθή ζπλάξηεζε ζηάζκηζεο (weighting function) πνπ ρξεζηκνπνηείηαη ζε κε 

παξακεηξηθέο ηερληθέο εθηίκεζεο (John & Langley, 1995). 

O Decision tree ιεηηνχξγεζε κε 20-πιε δηαζηαπξσηηθή αμηνιφγεζε (20-fold 

cross validation), κε ζηξσκαηνπνηεκέλε δεηγκαηνιεςία (stratified sampling), 

criterion= gain ratio θαη κέγηζην βάζνο (max depth)= 50. 

΢ηνλ Random forest νη ξπζκίζεηο ήηαλ: 100 δέληξα, criterion= accuracy, κέγηζην 

βάζνο (max depth) = 100, αλαινγία ππνζπλφισλ (subset ratio)= 0,2, voting strategy = 

confidence vote. 

΢ηνλ k-NN νη ξπζκίζεηο ήηαλ: k= 5, measure type= mixed measures, mixed 

measure= Mixed Euclidean Distance.  

Ο Deep Learning H2O είρε ηηο ξπζκίζεηο: activation function= MaxOut, 2 θξπθά 

ζηξψκαηα (hidden layers) κε 50 λεπξψλεο ην θαζέλα, reproducible, use local random 

seed (1992), 20 επνρέο (epochs), loss function= CrossEntropy, distribution function=  

gaussian. 

O Deep Learning είρε ηηο ξπζκίζεηο: activation function= Hinge Loss, 200 επνρέο 

(epochs), updater= Adam, weight initialization= Uniform, optimization method= 

Conjugate Gradient Line Search, 1 convolutional layer, number of activation maps= 

10, kernel size= 5x5, stride= 1x1, activation function= Sigmoid, 3 fully connected 

layers κε 256, 128 θαη 2 λεπξψλεο αληίζηνηρα. ΢ηα 2 πξψηα layers ην activation 

function ήηαλ Softplus, ελψ ζην ηξίην ήηαλ Softmax. 

Η "βαζηά" κάζεζε (Deep Learning) βαζίδεηαη ζε ηερλεηφ λεπξσληθφ δίθηπν 

πνιιαπιψλ ζηξσκάησλ, ην νπνίν εθπαηδεχεηαη κε ζηνραζηηθή θιίζε (stochastic 

gradient descent) κε ρξήζε νπίζζηαο δηάδνζεο (back-propagation) (Cao, Wang, Ming 

& Gao, 2018; Deng & Yu, 2014; Hai-Jew, 2019; Schmidhuber, 2015). Σν δίθηπν 

κπνξεί λα πεξηέρεη κεγάιν αξηζκφ θξπθψλ επηπέδσλ (hidden layers). Κάζε 

ππνινγηζκέλνο θφκβνο εθπαηδεχεη έλα αληίγξαθν ησλ ζπλνιηθψλ παξακέηξσλ ηνπ 

κνληέινπ ζηα ηνπηθά δεδνκέλα ηνπ, κε πνιιαπιά ζπεηξψκαηα (αζχγρξνλα) θαη 

ζπκβάιιεη πεξηνδηθά ζην ζπλνιηθφ κνληέιν, κέζσ ηνπ κέζνπ φξνπ ηνπ κνληέινπ ζε 
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φιν ην δίθηπν. Ο ηαμηλνκεηήο μεθηλά έλα ηνπηθφ ζχκπιεγκα (H2O) ελφο θφκβνπ θαη 

ηξέρεη ηνλ αιγφξηζκν πάλσ ηνπ (Candel, Parmar, LeDell, & Arora, 2016; Suleiman, & 

Al-Naymat, 2017). Αλ θαη ρξεζηκνπνηεί έλαλ θφκβν, ε εθηέιεζε είλαη παξάιιειε.  

5.8 Απνηειέζκαηα  

΢ηνπο πίλαθεο πνπ αθνινπζνχλ (πίλαθεο 18-24) παξνπζηάδνληαη ζπγθξηηηθά, αλά 

Dataset, ηα απνηειέζκαηα ησλ αιγνξίζκσλ Μεραληθήο Μάζεζεο, πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ γηα ηελ ηαμηλφκεζε ησλ δηαιφγσλ σο "εθθνβηζκφο" ή "κε 

εθθνβηζκφο". 

Classifiers Precision Recall F-measure Class 

Naïve Bayes 0,918 0,990 0,953 0 

 0,688 0,195 0,304 1 

Naïve Bayes Kernel 0,917 0,991 0,952 0 

 0,682 0,185 0,291 1 

Decision Tree 0,916 0,989 0,951 0 

 0,644 0,186 0,289 1 

Random forest 0,916 0,990 0,952 0 

 0,664 0,184 0,288 1 

k-NN 0,912 0,981 0,945 0 

 0,465 0,149 0,225 1 

Deep learning H2O 0,917 0,871 0,894 0 

 0,201 0,292 0,238 1 

Deep learning 0,918 0,989 0,952 0 

 0,664 0,204 0,312 1 

Πίλαθαο 18. ΢χγθξηζε ηαμηλνκεηψλ (Dataset 1) 
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Classifiers Precision Recall F-measure Class 

Naïve Bayes 0,975 0,345 0,509 0 

 0,135 0,919 0,235 1 

Naïve Bayes Kernel 0,921 0,972 0,946 0 

 0,503 0,252 0,336 1 

Decision Tree 0,915 0,989 0,951 0 

 0,642 0,176 0,277 1 

Random forest 0,916 0,988 0,951 0 

 0,627 0,186 0,287 1 

k-NN 0,915 0,980 0,947 0 

 0,500 0,176 0,261 1 

Deep learning H2O 0,921 0,975 0,947 0 

 0,519 0,244 0,332 1 

Deep learning 0,918 0,988 0,952 0 

 0,653 0,204 0,311 1 

Πίλαθαο 19. ΢χγθξηζε ηαμηλνκεηψλ (Dataset 2) 
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Classifiers Precision Recall F-measure Class 

Naïve Bayes 0,961 0,341 0,503 0 

 0,128 0,873 0,223 1 

Naïve Bayes Kernel 0,917 0,962 0,939 0 

 0,386 0,215 0,276 1 

Decision Tree 1,00 0,212 0,350 0 

 0,123 1,00 0,219 1 

Random forest 0,919 0,953 0,936 0 

 0,359 0,241 0,288 1 

k-NN 0,918 0,966 0,941 0 

 0,405 0,215 0,281 1 

Deep learning H2O 0,966 0,353 0,517 0 

 0,131 0,886 0,229 1 

Deep learning  0,914 0,968 0,940 0 

 0,378 0,177 0,241 1 

Πίλαθαο 20. ΢χγθξηζε ηαμηλνκεηψλ (Dataset 3) 
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Classifiers Precision Recall F-measure Class 

Naïve Bayes 0,979 0,333 0,497 0 

 0,136 0,938 0,237 1 

Naïve Bayes Kernel 0,915 0,954 0,934 0 

 0,340 0,213 0,262 1 

Decision Tree 0,908 0,975 0,940 0 

 0,333 0,113 0,168 1 

Random forest 0,916 0,947 0,931 0 

 0,321 0,225 0,265 1 

k-NN 0,916 0,965 0,940 0 

 0,405 0,213 0,279 1 

Deep learning H2O 0,976 0,343 0,507 0 

 0,136 0,925 0,237 1 

Deep learning 0,915 0,887 0,901 0 

 0,206 0,263 0,231 1 

Πίλαθαο 21. ΢χγθξηζε ηαμηλνκεηψλ (Dataset 4) 
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Classifiers Precision Recall F-measure Class 

Naïve Bayes 0,996 0,351 0,519 0 

 0,146 0,988 0,254 1 

Naïve Bayes Kernel 0,924 0,956 0,940 0 

 0,429 0,300 0,353 1 

Decision Tree 0,916 0,986 0,950 0 

 0,600 0,188 0,286 1 

Random forest 0,923 0,951 0,937 0 

 0,397 0,288 0,333 1 

k-NN 0,923 0,975 0,948 0 

 0,550 0,275 0,367 1 

Deep learning H2O 0,992 0,361 0,529 0 

 0,146 0,975 0,254 1 

Deep learning 0,924 0,952 0,938 0 

 0,414 0,300 0,348 1 

Πίλαθαο 22. ΢χγθξηζε ηαμηλνκεηψλ (Dataset 5) 
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Classifiers Precision Recall F-measure Class 

Naïve Bayes 0,980 0,337 0,502 0 

 0,137 0,938 0,239 1 

Naïve Bayes Kernel 0,915 0,961 0,937 0 

 0,364 0,200 0,258 1 

Decision Tree 0,912 0,979 0,944 0 

 0,444 0,150 0,224 1 

Random forest 0,914 0,952 0,933 0 

 0,320 0,200 0,246 1 

k-NN 0,916 0,958 0,937 0 

 0,362 0,213 0,268 1 

Deep learning H2O 0,976 0,341 0,506 0 

 0,136 0,925 0,237 1 

Deep learning 0,943 0,923 0,933 0 

 0,421 0,500 0,457 1 

Πίλαθαο 23. ΢χγθξηζε ηαμηλνκεηψλ (Dataset 6) 

   Deep learning 

  0  1 

0  660  40 

1  55  40 

Πίλαθαο 24. Πίλαθαο ζχγρπζεο (confusion matrix) βέιηηζηνπ αιγνξίζκνπ 

Ο αιγφξηζκνο Deep Learning εκθάληζε ηα θαιχηεξα απνηειέζκαηα. Απηφο ν 

αιγφξηζκνο έδσζε θαιχηεξα απνηειέζκαηα γηα ηελ θιάζε 1 (εθθνβηζκφο), ε νπνία 

ήηαλ ε "επαίζζεηε" θιάζε. ΢χκθσλα κε πξνεγνχκελεο εξγαζίεο (Ioannidis et al., 

2011; Reynolds et al., 2011), ε ρεηξφηεξε απφδνζε ζηελ "κε-επαίζζεηε" θιάζε  (0-

κε εθθνβηζκφο) είλαη πξνηηκφηεξε, ιφγσ ηεο κηθξφηεξεο επίδξαζήο ηεο. Αληί λα 

παξαιεηθζεί κηα πεξίπησζε εθθνβηζκνχ, επηιέγεηαη έλαο αιγφξηζκνο πνπ είλαη 

"πξνθαηεηιεκκέλνο" πξνο ηελ θιάζε 1 (εθθνβηζκφο). Λακβάλνληαο ππφςε άιιεο 

κεηξήζεηο (accuracy), ζα κπνξνχζε λα είρε επηιερζεί θάπνηνο άιινο αιγφξηζκνο πνπ 
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έδσζε θαιχηεξα πνζνηηθά απνηειέζκαηα, αιιά ζα πζηεξνχζε ζε πνηνηηθά 

απνηειέζκαηα. 

Η βέιηηζηε απφδνζε επηηπγράλεηαη κε ηνλ Deep Learning θαη ην Dataset 6 (tf-idf 

θαη SMOTE): F1: 0= 93,29 - 1= 45,71, accuracy: 88,05%, precision: 94,29%, recall: 

92,31%). ΢ε θάζε πεξίπησζε ιακβάλεηαη ππφςε ε θαιχηεξε επίδνζε ζηελ επαίζζεηε 

θιάζε (1: εθθνβηζκφο), κε βάζε ην θξηηήξην F-measure. 

Σα datasets κε ηα incident matrices, ζπγθξηλφκελα κε ηα tf-idf datasets, δίλνπλ 

παξφκνηα απνηειέζκαηα, ρσξίο λα παξαηεξνχληαη ζεκαληηθέο δηαθνξέο.  

Σν upsampling ζηα tf-idf δίλεη θαιχηεξα απνηειέζκαηα απφ φηη ζηα incident 

matrices. ΢ηα incident matrices, ην SMOTE δίλεη θαιχηεξα απνηειέζκαηα ζηηο 

πεξηζζφηεξεο πεξηπηψζεηο. Χζηφζν, ζπλδπαδφκελν κε ην tf-idf έδσζε ηα θαιχηεξα 

απνηειέζκαηα.  

5.9 Σπκπεξάζκαηα 

Σα απνηειέζκαηα επηβεβαίσζαλ φηη ππάξρεη δπλαηφηεηα εθαξκνγήο Μεραληθήο 

Μάζεζεο γηα ηνλ εληνπηζκφ ηεο επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο ζηηο ΓΚΜ θαη ζηελ 

ειιεληθή γιψζζα.  

Η εθαξκνγή ηεο ηερληθήο SMOTE, γηα αχμεζε ησλ παξαδεηγκάησλ κάζεζεο 

κέζσ δεκηνπξγίαο ζπλζεηηθψλ παξαδεηγκάησλ, βειηίσζε ηα απνηειέζκαηα. Αληίζεηα, 

ε ηερληθή αχμεζεο ησλ παξαδεηγκάησλ κε απιή αληηγξαθή (oversampling) δε 

ζπληέιεζε ζηε βειηίσζε ησλ απνηειεζκάησλ. 

Δπηβεβαηψζεθε ε αλαγθαηφηεηα δεκηνπξγίαο/αλάπηπμεο εξγαιείσλ NLP γηα ηελ 

ειιεληθή γιψζζα. 

Σν SMOTE ζε ζπλδπαζκφ κε ην tf-idf έδσζε ηα θαιχηεξα απνηειέζκαηα. 

Σν ζεη ειέγρνπ (test set) απφ ην Dataset 6 πνπ παξαηεξήζεθε ε βέιηηζηε 

απφδνζε ηνπ αιγφξηζκνπ Deep Learning, είρε αλαινγία θιάζεσλ 90-10. Γεδνκέλεο 

ηεο αλαινγίαο απηήο, πνπ απνηειεί ηε βάζε ζχγθξηζεο, ε απφδνζε ηνπ κνληέινπ είρε 

αμηνζεκείσηε επηηπρία, θαζψο πξνέβιεςε ηελ θξίζηκε θιάζε κε πνζνζηφ 50% 

(Πίλαθαο 24). 

Γεληθά, ν Deep Learning ππεξίζρπζε ησλ ππνινίπσλ αιγνξίζκσλ.  

Σα ζεη δεδνκέλσλ κε ηα  incident matrices ιεηηνχξγεζαλ θαιά ζηελ πιεηνλφηεηα 

ησλ αιγνξίζκσλ.  

Η ηερληθή δεκηνπξγίαο ζπλζεηηθψλ παξαδεηγκάησλ SMOTE ιεηηνχξγεζε 

θαιχηεξα ζε ζχγθξηζε κε ηελ ηερληθή απιήο επαλάιεςεο παξαδεηγκάησλ. Δηδηθά 

ζηελ πεξίπησζε ηνπ Dataset 6, κε ρξήζε tf-idf απέθεξε ηα θαιχηεξα απνηειέζκαηα. 
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Παξφηη γεληθφηεξα ην SMOTE δε βειηίσζε ζεακαηηθά ηα απνηειέζκαηα ζηα tf-

idf, εληνχηνηο έδσζε ηα θαιχηεξα απνηειέζκαηα. Σν upsampling ιεηηνχξγεζε 

θαιχηεξα ζηα tf-idf ζπγθξηηηθά κε ην SMOTE. Σν SMOTE φκσο έδσζε ην θαιχηεξν 

απνηέιεζκα. 

΢ηα incident matrices, ην SMOTE ππεξίζρπζε ηνπ upsampling ζε φιεο ηηο 

πεξηπηψζεηο. 
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6 Μνληέιν εληνπηζκνύ απηνθηνληθνύ ηδεαζκνύ (επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά 

πξνο ηνλ εαπηό) 

6.1 Σπλεηζθνξά 

Ο θχξηνο ζθνπφο ηνπ πξνηεηλφκελνπ κνληέινπ ήηαλ ε εθαξκνγή κεζφδσλ 

Γισζζηθήο Σερλνινγίαο (NLP) θαη ηερληθψλ Μεραληθήο Μάζεζεο ζε θείκελα ηεο 

ειιεληθήο γιψζζαο κε ζηφρν ηελ αλίρλεπζε ησλ ηάζεσλ απηνθηνλίαο. Δπηρεηξήζεθε 

ε απάληεζε ηνπ εξεπλεηηθνχ εξσηήκαηνο: είλαη δπλαηή ε δεκηνπξγία κνληέινπ 

γισζζηθήο αλάιπζεο γηα ηνλ απηόκαην εληνπηζκό ηεο επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο "πξνο 

ηνλ εαπηό" (απηνθηνληθόο ηδεαζκόο) ζηελ ειιεληθή γιώζζα; (εξεπλεηηθφ εξψηεκα 2, 

ελφηεηα 1.3). 

Η αλίρλεπζε ηνπ απηνθηνληθνχ ηδεαζκνχ απνηειεί απαξαίηεηε πηπρή ηεο 

κειέηεο ηεο επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο. Απνηειεί ηνλ έλα απφ ηνπο δχν βαζηθνχο 

ηχπνπο επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο ("πξνο ηνλ άιιν": εθθνβηζκφο θαη "πξνο ηνλ 

εαπηφ": απηνθηνληθέο ηάζεηο). Σαπηφρξνλα, ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο απνηειεί θαη 

επαθφινπζν ηνπ εθθνβηζκνχ, ηφζν γηα ηνπο ζχηεο, φζν θαη γηα ηα ζχκαηα. ΋κσο, ε 

εθαξκνγή ηνπ κνληέινπ ζε δεδνκέλα ΓΚΜ είλαη πξαθηηθά αδχλαηε ιφγσ έιιεηςεο 

δεδνκέλσλ. Τπάξρεη αθελφο ζπαληφηεηα πεξηζηαηηθψλ, αθεηέξνπ δελ είλαη δπλαηή, 

νχηε ε ηαπηνπνίεζε ησλ απηνρείξσλ, νχηε ε ζχλδεζε ηνπο κε ζπγθεθξηκέλα 

πεξηζηαηηθά. Γηα ηνπο ιφγνπο απηνχο επηιέρζεθε ε εθαξκνγή ηεο κειέηεο ηεο 

απηνθηνληθήο ζπκπεξηθνξάο ζην πεδίν ηεο λενειιεληθήο πνίεζεο θαη δεκηνπξγήζεθε 

έλα λέν ζεη δεδνκέλσλ απφ θείκελα ειιήλσλ πνηεηψλ. Πξφθεηηαη γηα ηελ ίδηα 

γιψζζα εθαξκνγήο (ειιεληθά) θαη θαζψο ε αλάιπζε πξαγκαηνπνηήζεθε θπξίσο κε 

ζεκαζηνινγηθά ραξαθηεξηζηηθά, γεγνλφο πνπ ηελ θαζηζηά κε-εμαξηψκελε απφ ην 

ζπγθεθξηκέλν πιαίζην, ε κεηαθνξά ηνπ κνληέινπ ζην πιαίζην ησλ ΓΚΜ είλαη 

δπλαηή. Σα δεδνκέλα απηά ππέζηεζαλ πξν-επεμεξγαζία θαη επηζεκεηψζεθαλ κε βάζε 

γισζζνινγηθά θαη ζεκαζηνινγηθά ραξαθηεξηζηηθά. ΢ηε ζπλέρεηα εθαξκφζηεθε 

επηινγή ραξαθηεξηζηηθψλ κε ζηφρν ηε ζχγθξηζε απφδνζεο ηαμηλφκεζεο γηα θάζε ζεη 

ραξαθηεξηζηηθψλ. Δθαξκφζηεθαλ αιγφξηζκνη Μεραληθήο Μάζεζεο ζηνρεχνληαο 

ζηνλ εληνπηζκφ ηνπ απηνθηνληθνχ ηδεαζκνχ. Η ειιεληθή γιψζζα παξνπζηάδεη 

νξηζκέλεο δπζθνιίεο, θαζψο είλαη κηα γιψζζα κε ρακεινχο πφξνπο θαη κε έιιεηςε 

δηαζέζηκσλ εξγαιείσλ NLP. Η εθαξκνγή εθιεπηπζκέλσλ πξνζεγγίζεσλ (Deep 

Neural Networks), θαζψο θαη ε ζχγθξηζε κεηαμχ κνξθνζπληαθηηθψλ (επηζεκάησλ) 

θαη ζεκαζηνινγηθψλ (κνληέιν πξνζσπηθφηεηαο Big-5) ραξαθηεξηζηηθψλ απνηέιεζαλ 

επίζεο, κείδνλεο πξνθιήζεηο.  

Σα απνηειέζκαηα ηεο ζπγθεθξηκέλεο κειέηεο έρνπλ απνηππσζεί ζηελ εμήο 

δεκνζίεπζε: 
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Nikiforos, S., Zervopoulos, A. D.,  Geramanis, E.,   Toulakis, A.,   Papamichail, 

A., Triantafylloy, D., Tasoulas, Th., & Kermanidis, K. L. (2020). Suicidal Tendencies 

Prediction in Greek Poetry. Evolving Systems. https://doi.org/10.1007/s12530-020-

09340-7 

6.2 Θεσξεηηθό ππόβαζξν 

Η αλάιπζε ινγνηερληθψλ θεηκέλσλ έρεη εθαξκνζηεί ζε πνιιέο εξεπλεηηθέο 

πξνζεγγίζεηο (Παπαθψζηαο, 2009; ΢ηεξγηφπνπινο, 2004; Υαξηνθφιιεο, 2003). Έλαο 

ηέηνηνο ηχπνο αλάιπζεο έρεη ρξεζηκνπνηεζεί γηα ηελ πξφβιεςε δηαθφξσλ 

ςπρνινγηθψλ θαηαζηάζεσλ θαη ηνλ εληνπηζκφ αζζελεηψλ ςπρηθήο πγείαο (Higonnet, 

2015; Jaworski & Scott, 2013; Kaufman & Baer, 2002; Pennebaker & King, 1999). Η 

παξνρή ηεο δπλαηφηεηαο αλίρλεπζεο ηέηνησλ ςπρνινγηθψλ θαηαζηάζεσλ ζε πξψηκα 

ζηάδηα, κέζσ ησλ ηερληθψλ Δπεμεξγαζίαο Φπζηθήο Γιψζζαο (NLP), είλαη δσηηθήο 

ζεκαζίαο, πξνηνχ νδεγήζνπλ ζε έλα αηπρέο απνηέιεζκα γηα ην άηνκν. 

Δπηπιένλ, πξνεγνχκελεο έξεπλεο έρνπλ επηθεληξσζεί ζηελ αλίρλεπζε ηάζεσλ 

απηνθηνλίαο κέζσ ηεο ρξήζεο ηεο γιψζζαο ηνπ ζπγγξαθέα (Υαξηνθφιιεο, 2003), 

θαζψο ε απηνθηνλία απνηειεί θχξηα αηηία ζαλάηνπ ζε φιν ηνλ θφζκν (Bertolote & 

Fleischmann, 2012). Πην ζπγθεθξηκέλα, ππήξμαλ πνιιέο πξφζθαηεο πξνζπάζεηεο πνπ 

επηθεληξψζεθαλ ζηα ζεκεηψκαηα απηνθηνλίαο. 

Οη Pestian, Nasrallah, Matykiewicz θαη Bennett (2010) θαηέιεμαλ ζην 

ζπκπέξαζκα φηη ε Δπεμεξγαζία Φπζηθήο Γιψζζαο (NLP) ζα κπνξνχζε λα 

ρξεζηκνπνηεζεί γηα λα γίλεη δηάθξηζε κεηαμχ γλήζησλ θαη 

πξνθιεζέλησλ/εμαλαγθαζζέλησλ ζεκεησκάησλ απηνθηνλίαο, επηηπγράλνληαο 

πςειφηεξν πνζνζηφ ηαμηλφκεζεο ζε ζρέζε ηνπο επαγγεικαηίεο ςπρηθήο πγείαο. 

Πνιινί πξνζπάζεζαλ λα αληηκεησπίζνπλ ην πξφβιεκα ηεο αλίρλεπζεο 

ζπλαηζζεκάησλ ζε ζεκεηψκαηα απηνθηνλίαο, ρξεζηκνπνηψληαο δηάθνξεο κεζφδνπο, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο ηαμηλφκεζεο εληξνπίαο (entropy classification) 

(Wicentowski & Sydes, 2012) θαη ησλ κνληέισλ ιαλζάλνπζαο αθνινπζίαο (latent 

sequence models) (Cherry & Mohammad, 2012), κε ζθνπφ ηελ θαιχηεξε θαηαλφεζε 

ηνπ απηνθηνληθνχ λνπ. 

Δπηπιένλ, κέζσ ηεο εθηεηακέλεο ρξήζεο ηνπ Γηαδηθηχνπ έρνπλ πξνθχςεη ηα 

θαηλφκελα ηνπ micro blogging θαη ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ. Απηφ έρεη σο 

απνηέιεζκα έλα νινέλα απμαλφκελν πνζνζηφ αλζξψπσλ λα ρξεζηκνπνηνχλ ηα κέζα 

απηά θαζεκεξηλά γηα λα εθθξάζνπλ ηα ζπλαηζζήκαηα θαη ηηο ζθέςεηο ηνπο. Έηζη, 

ππήξμε κεγάιν ελδηαθέξνλ γηα ηελ εμέηαζε ηνπ θαηά πφζν απηά κπνξνχλ λα είλαη 

ρξήζηκα ζηελ πξφβιεςε ηνπ απηνθηνληθνχ ηδεαζκνχ. Οη Zhang, Huang, Liu, Li θαη 

Chen (2015) θαηέιεμαλ ζην ζπκπέξαζκα φηη θάηη ηέηνην είλαη εθηθηφ, 

ρξεζηκνπνηψληαο ηελ θηλεδηθή έθδνζε ηνπ Linguistic Inquiry and Word Count 

(LIWC), θαζψο θαη ην Latent Dirichlet Allocation (LDA) ζε θηλεδηθά δεδνκέλα 
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ρξεζηψλ micro blogging. Οη Litvinova, Seredin θαη Litvinova (2017) αλέπηπμαλ έλα 

καζεκαηηθφ κνληέιν, πνπ βαζίζηεθε ζε ξσζηθά θείκελα ηνπ δηαδηθηχνπ, γηα λα 

πξνβιέςνπλ απηνθηνληθέο ηάζεηο, ρξεζηκνπνηψληαο αξηζκεηηθά, θαη φρη γισζζηθά 

ραξαθηεξηζηηθά. Οη Burnap, Colombo, Amery, Hodorog θαη  Scourfield (2015) είραλ 

σο ζηφρν λα εληνπίζνπλ ζέκαηα πνπ ζρεηίδνληαλ κε ηελ απηνθηνλία απφ 

δεκνζηεχζεηο ζην Twitter, κε ηελ εθπαίδεπζε βαζηθψλ (baseline) ηαμηλνκεηψλ, 

βειηηψλνληάο ηνπο ζηε ζπλέρεηα κε έλαλ ζπλδπαζηηθφ (ensemble) ηαμηλνκεηή. 

Έρεη απνδεηρζεί φηη ηα πνζνζηά απηνθηνλίαο ζηνπο θαιιηηέρλεο είλαη ζεκαληηθά 

πςειφηεξα ζε ζρέζε κε ηα πνζνζηά πνπ αθνξνχλ ηνλ γεληθφ πιεζπζκφ (Jamison, 

1997; Raeburn, 1999; Stack, 1997). Οη Lightman, McCarthy θαη Dufty (2007) 

αλέπηπμαλ ην Coh-Metrix θαη ην LIWC γηα λα αληηπαξαβάιινπλ θεηκεληθά 

ραξαθηεξηζηηθά απηνθηνληθψλ θαη κε-απηνθηνληθψλ ηξαγνπδνπνηψλ. Οη Mulholland 

θαη Quinn (2013) ζπλέζεζαλ έλα ζψκα θεηκέλσλ (ζεη αλάπηπμεο, εθπαίδεπζεο θαη 

δνθηκήο) απνηεινχκελν απφ ηξαγνχδηα δηαθφξσλ ζηηρνπξγψλ ζηελ αγγιηθή γιψζζα. 

Απηφ ην ζψκα ρξεζηκνπνηήζεθε γηα λα αληιεζνχλ ραξαθηεξηζηηθά ιεμηινγηθά, 

ζπληαθηηθά, ζεκαζηνινγηθά θαη n-grams. ΢ηε ζπλέρεηα, ηα ραξαθηεξηζηηθά απηά 

εηζάρζεθαλ ζην Waikato Environment for Knowledge Analysis (Weka), κε ζθνπφ λα 

ζπγθξίλνπλ ηελ απφδνζε αιγνξίζκσλ Μεραληθήο Μάζεζεο ζηελ ηαμηλφκεζε, αλ ην 

ηξαγνχδη είρε γξαθηεί απφ έλαλ απηνθηνληθφ ζηηρνπξγφ. Ο SimpleCart ήηαλ ν 

αιγφξηζκνο κε ην πςειφηεξν πνζνζηφ ηαμηλφκεζεο, κε ζπλνιηθή αθξίβεηα (accuracy) 

70,6%. Οη Pająk θαη Trzebiński (2014) ρξεζηκνπνίεζαλ ην LIWC γηα λα αλαιχζνπλ 

πνηήκαηα ζηελ πνισληθή γιψζζα απφ έμη δηαθνξεηηθνχο πνηεηέο. Σέινο, 

ρξεζηκνπνηήζεθε ε ANOVA θαη έλα κνληέιν ινγηζηηθήο παιηλδξφκεζεο (logistic 

regression) γηα λα εμαρζνχλ ηα πην θπξίαξρα ραξαθηεξηζηηθά γηα ηνλ εληνπηζκφ ηεο 

απηνθηνληθήο πξνδηάζεζεο. Καηέιεμαλ ζε ζπκπεξάζκαηα παξφκνηα κε εθείλα ησλ 

πξνεγνχκελσλ εξεπλψλ. 

Ίζσο κηα απφ ηηο ζεκαληηθφηεξεο ζπλεηζθνξέο ζηελ αλάιπζε θεηκέλσλ πνηεηψλ 

είλαη απηή ησλ Stirman θαη Pennebaker (2001), δεδνκέλνπ φηη ηα απνηειέζκαηά ηνπο 

απνηέιεζαλ ηε βάζε πνιιψλ δηαθνξεηηθψλ κειεηψλ, φπσο ησλ Lightman et al. 

(2007), Mulholland θαη Quinn (2013), Pająk θαη Trzebiński (2014). Η κεζνδνινγία 

ηνπο πεξηιάκβαλε κηα ζπιινγή 300 πνηεκάησλ θαη ηε κειέηε, κε ρξήζε LIWC, 

γισζζνινγηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ πνπ ζα κπνξνχζαλ λα δηαρσξηζηνχλ κεηαμχ 

απηνθηνληθψλ θαη κε απηνθηνληθψλ πνηεηψλ. Δπηπιένλ, δηεξεχλεζαλ κε πνην ηξφπν 

ηα ραξαθηεξηζηηθά απηά ζπκθσλνχλ κε ηα δχν πην θπξίαξρα απηνθηνληθά κνληέια, 

δειαδή κε ην κνληέιν Durkheim (2005), φπνπ ην πνζνζηφ απηνθηνληθψλ ηάζεσλ 

ζπλδέεηαη κε ην επίπεδν ελζσκάησζεο ζηελ θνηλσλία θαη κε ην κνληέιν απειπηζίαο 

(Petrie & Brook, 1992), ζχκθσλα κε ην νπνίν ην άηνκν θαηαθιχδεηαη απφ αξλεηηθά 

ζπλαηζζήκαηα, φπσο ε απειπηζία θαη ε αδπλακία, ηα νπνία νδεγνχλ ηειηθά ζε 

απηνθηνλία. Απηά ηα ραξαθηεξηζηηθά εμεηάζηεθαλ ζηε ζπλέρεηα σο πξνο ηνλ ηξφπν 
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πνπ δηαθνξνπνηνχληαλ ζε δηαθνξεηηθά ζηάδηα ηεο πνξείαο ησλ πνηεηψλ. Καηέιεμαλ 

ζην ζπκπέξαζκα φηη ε απηνθηνλία κπνξεί λα πξνβιεθζεί κε ηε ρξήζε ηεο γιψζζαο, 

βξίζθνληαο ηζρπξφηεξα ζηεξίγκαηα ζην κνληέιν ζχλδεζεο απηνθηνλίαο θαη 

θνηλσληθήο έληαμεο, δηαπηζηψλνληαο επίζεο φηη δελ ππήξρε ζεκαληηθή δηαθνξά ζηε 

δηάξθεηα ηνπ ρξφλνπ. 

Σα απνηειέζκαηα πξνεγνχκελσλ κειεηψλ παξνπζηάδνληαη ζηελ παξνχζα 

παξάγξαθν σο βάζε ζχγθξηζεο. Οη Pestian et al. (2010) θαηάθεξαλ λα δηαθξίλνπλ κε 

αθξίβεηα (accuracy) 78% ηα εμαλαγθαζκέλα απφ ηα γλήζηα ζεκεηψκαηα απηνθηνλίαο. 

Οη Litvinova et al. (2017) έθηαζαλ ζε πνζνζηφ 71,5% ζηελ ηαμηλφκεζε θεηκέλσλ 

δηαδηθηχνπ ζηε ξσζηθή γιψζζα, ζρεηηθά κε ην εάλ ήηαλ απηνθηνληθά ή φρη. Οη 

Mulholland θαη Quinn (2013) πέηπραλ απφδνζε 70,6% ζηνλ πξνζδηνξηζκφ ησλ 

απηνθηνληθψλ ηάζεσλ ησλ ηξαγνπδνπνηψλ, κέζσ ησλ ζηίρσλ ηνπο. Οη Coppersmith et 

al. (2018) ρξεζηκνπνίεζαλ Βαζηά Μάζεζε (Deep Learning) γηα λα αληρλεχζνπλ ηνλ 

θίλδπλν απηνθηνλίαο ζε δεδνκέλα θνηλσληθψλ δηθηχσλ, επηηπγράλνληαο 0,70 - 0,85 

πξαγκαηηθά ζεηηθφ (True Positive-TP) πνζνζηφ. Οη Nobles et al. (2018) παξνπζίαζαλ 

κηα αξρηηεθηνληθή Deep Neural Networks (DNN) πνπ ζηφρεπε ζηνλ πξνζδηνξηζκφ 

ηεο απηνθηνληθφηεηαο ησλ λέσλ ελειίθσλ, ρξεζηκνπνηψληαο κελχκαηα θεηκέλνπ θαη 

πέηπραλ αθξίβεηα (accuracy) 70% θαη αλάθιεζε (recall) 81%. Οη Du et al. (2018) 

ρξεζηκνπνίεζαλ Convolutional Neural Networks (CNN) ζε δεδνκέλα ηνπ Twitter γηα 

ηελ αλίρλεπζε ζηξεζνγφλσλ ςπρηαηξηθψλ παξαγφλησλ, σο θχξηα αηηία απηνθηνλίαο, 

επηηπγράλνληαο 74% accuracy, precision 78% θαη F-1 83%. Οη Shing et al. (2018) 

δεκηνχξγεζαλ έλα ζεη δεδνκέλσλ γηα ηε κειέηε ηεο εθηίκεζεο ηνπ θηλδχλνπ 

απηνθηνλίαο κέζσ ειεθηξνληθψλ αλαξηήζεσλ ζην Reddit θαη ρξεζηκνπνίεζαλ CNN 

κε απφδνζε F-1 = 0,42. Οη Morales et al. (2019) ρξεζηκνπνίεζαλ ηε Βαζηά Μάζεζε 

γηα ηελ αμηνιφγεζε ηνπ θηλδχλνπ απηνθηνλίαο ζε αλαξηήζεηο ζηα θνηλσληθά δίθηπα, 

επηηπγράλνληαο 52% accuracy θαη F-1 = 0,57. 

΢θνπφο ηνπ πξνηεηλφκελνπ κνληέινπ ήηαλ λα ηαμηλνκήζεη έλα πνίεκα σο πξνο 

ηελ ηάζε απηνθηνλίαο ηνπ πνηεηή, κε βάζε θεηκεληθά θαη ζεκαζηνινγηθά 

ραξαθηεξηζηηθά. ΢ε αληίζεζε κε ηηο πξνεγνχκελεο έξεπλεο, ε κειέηε επηθεληξψζεθε 

ζηελ ειιεληθή πνίεζε ηνπ 20νχ αηψλα θαη απνζθνπνχζε ζην λα εμεηαζηεί εάλ 

κπνξνχλ λα επηβεβαησζνχλ ηα πξνεγνχκελα εξεπλεηηθά απνηειέζκαηα, πνπ 

πξνέξρνληαη θπξίσο απφ έξγα ζηελ αγγιηθή γιψζζα. Σα απνηειέζκαηα απηά 

πεξηιάκβαλαλ πςειφηεξε ρξήζε ησλ ελεξγεηηθψλ θαη παζεηηθψλ ξεκάησλ πξψηνπ 

πξνζψπνπ, ζε ζχγθξηζε κε ηε ρξήζε ηέηνησλ ξεκάησλ ζε δεχηεξν θαη ηξίην 

πξφζσπν, ζπρλφηεξε ρξήζε αλαθνξψλ ζαλάηνπ θαη ζεμνπαιηθψλ αλαθνξψλ, φπσο 

θαη ην ζχλνιν ησλ ζεηηθψλ ζπλαηζζεκαηηθψλ ιέμεσλ (Stirman & Pennebaker, 2001).  

Η αλάιπζε γιψζζαο έρεη ρξεζηκνπνηεζεί σο εξγαιείν γηα ηελ θαηαλφεζε ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ θαη ησλ ζθέςεσλ ελφο αηφκνπ. Οη Tausczik θαη Pennebaker (2010) 

πξφηεηλαλ κηα κεραληθή κέζνδν αλάιπζεο θεηκέλνπ, ρξεζηκνπνηψληαο ην πξφγξακκα 
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LIWC, κε ζηφρν ηελ αλίρλεπζε ησλ ιέμεσλ πνπ παξέρνπλ πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηε 

ζπλαηζζεκαηηθή θαηάζηαζε θαη ην θίλεηξν ελφο ζπγγξαθέα. Οη Shing et al. (2018) 

εληφπηζαλ ζθέςεηο θαη ζπλαηζζήκαηα (φπσο ε έιιεηςε ειπίδαο, αίζζεζε πάζνπο ή 

παξνξκεηηθφηεηαο, κεηθηή θαηαζιηπηηθή θαηάζηαζε) σο παξάγνληεο θηλδχλνπ γηα 

απηνθηνλία. Υξεζηκνπνίεζαλ ιεμηινγηθέο θαηεγνξίεο θαη ζπλαηζζήκαηα βαζηζκέλα 

ζηελ θαηάζιηςε θαη ηελ ελζπλαίζζεζε (ζπκφ, πξνζδνθία, αεδία, θφβν, ραξά, ζιίςε, 

έθπιεμε θαη εκπηζηνζχλε), θαζψο θαη ζπληαθηηθά ραξαθηεξηζηηθά (αλαινγία 

ελεξγεηηθψλ θαη παζεηηθψλ ξεκάησλ) γηα ηελ πξφβιεςε θηλδχλνπ απηνθηνλίαο. Οη 

Morales et al. (2019) ρξεζηκνπνίεζαλ ραξαθηεξηζηηθά βαζηζκέλα ζην κνληέιν 

πξνζδηνξηζκνχ ηεο πξνζσπηθφηεηαο Big Five (Γεθηηθφηεηα, Δπζπλεηδεζία, 

Δμσζηξέθεηα, ΢πγθαηαβαηηθφηεηα, ΢πλαηζζεκαηηθή ζηαζεξφηεηα) θαη 

ραξαθηεξηζηηθά ζπλαηζζεκαηηθψλ (ζπκφο, αεδία, θφβνο, ραξά, ιχπε) θαη θνηλσληθψλ 

απνρξψζεσλ (δεθηηθφηεηα, επζπλεηδεζία, εμσζηξέθεηα, ζπγθαηαβαηηθφηεηα, 

ζπλαηζζεκαηηθή πνηθηιία έλαληη λεπξσηηζκνχ), κε ζηφρν ηελ αμηνιφγεζε ηνπ 

θηλδχλνπ απηνθηνλίαο κε ζπζηήκαηα Βαζηάο Μάζεζεο. 

Με βάζε απηέο ηηο κειέηεο, επηζεκεηψζεθαλ νη ζηίρνη πνπ πεξηέρνπλ 

ζπλαηζζεκαηηθέο ιέμεηο ή ιέμεηο πνπ απνθαιχπηνπλ ραξαθηεξηζηηθά ηεο 

πξνζσπηθφηεηαο θαη ρξεζηκνπνηήζεθαλ σο ραξαθηεξηζηηθά γηα ηελ πξφβιεςε 

απηνθηνληθψλ ηάζεσλ ζηελ ειιεληθή πνίεζε (Goldberg, 1990). Γεληθά, ε 

πξνηεηλφκελε κεζνδνινγία δηαθέξεη απφ ηηο πξνεγνχκελεο πξνζπάζεηεο, δεδνκέλεο 

ηεο έιιεηςεο δηαζέζηκσλ εξγαιείσλ γηα ηελ ειιεληθή γιψζζα, ε νπνία είρε σο 

απνηέιεζκα ηε δηεξεχλεζε ησλ επηζεκάησλ (θαηαιήμεσλ) ηνπ ξήκαηνο σο 

ραξαθηεξηζηηθά, θαζψο θαη ηε κέηξεζε κε θαηλνθαλή ηξφπν ηνπ ζπλαηζζήκαηνο ησλ 

ζηίρσλ ελφο πνηήκαηνο κε εχξνο [0, 2], ζηνρεχνληαο ζηελ αχμεζε ηεο ζπλνιηθήο 

αμηνπηζηίαο ηεο επηζεκείσζεο ηνπ ζψκαηνο θεηκέλσλ. Οη αιγφξηζκνη πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ έρνπλ εμεηαζηεί σο επί ην πιείζηνλ θαη ζε πξνεγνχκελεο έξεπλεο 

θαη είρε απνδεηρζεί φηη απνδίδνπλ ζρεηηθά θαιά ζε ηέηνηνπ είδνπο εξγαζίεο. 

6.3 Μεζνδνινγία 

6.3.1 Γεδνκέλα 

Γεκηνπξγήζεθε έλα ζψκα θεηκέλσλ απφ ελελήληα (90) πνηήκαηα, απνηεινχκελν 

απφ πνηήκαηα εθηά (7) πνηεηψλ πνπ απηνθηφλεζαλ θαη έμη (6) πνηεηψλ πνπ δελ 

απηνθηφλεζαλ. Ο αξηζκφο ησλ πνηεκάησλ ήηαλ ν ίδηνο κεηαμχ ησλ δχν θαηεγνξηψλ. 

Ο αξηζκφο ησλ πνηεκάησλ απφ θάζε πνηεηή θπκάλζεθε απφ πέληε (5) έσο ελλέα (9). 

Η ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία ησλ πνηεηψλ ήηαλ άληξεο (κε εμαίξεζε δχν γπλαίθεο 

πνηήηξηεο ζηελ νκάδα απηνθηνλίαο), νη νπνίνη έδεζαλ πεξίπνπ ηελ ίδηα ρξνληθή 

πεξίνδν, δειαδή ζηηο αξρέο ηνπ 1900. Η ινγηθή ήηαλ λα αλήθνπλ νη πνηεηέο ζηελ ίδηα 

θάζε ηεο ηζηνξίαο ηεο ειιεληθήο γιψζζαο, θαζψο ην ζηπι γξαθήο ησλ Διιήλσλ 

άιιαμε ζεκαληηθά θαηά ην δεχηεξν κηζφ ηνπ 20νχ αηψλα. ΢πγθεθξηκέλα, ε 
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Καζαξεχνπζα θαηαξγήζεθε σο επίζεκε ειιεληθή γιψζζα ην 1976 θαη 

αληηθαηαζηάζεθε απφ ηε Γεκνηηθή. 

Ήηαλ πνιχ ζεκαληηθφ νη πνηεηέο ηεο νκάδαο απηνθηνλίαο λα έρνπλ νη ίδηνη 

αλακθίβνια αθαηξέζεη ηε δηθή ηνπο δσή. Οκνίσο, δφζεθε ηδηαίηεξε πξνζνρή ψζηε νη 

πνηεηέο ηεο νκάδαο κε-απηνθηνλίαο λα κελ έρνπλ ηζηνξηθφ απηνηξαπκαηηζκψλ ή 

πξνζπαζεηψλ απηνθηνλίαο (Πίλαθαο 25). Σν κέγεζνο ησλ πνηεκάησλ θπκαίλεηαη 

κεηαμχ 80-300 ιέμεσλ, κε κέζν κέγεζνο 155,35 ιέμεηο. Γηα θάζε πνηεηή, φια ηα 

πνηήκαηα επηιέρζεθαλ ηπραία, ρσξίο δηάθξηζε σο πξνο ηε θχζε ηνπ πεξηερνκέλνπ 

ηνπο, δειαδή έλα πνίεκα κε ηδηαίηεξα πςειφ πνζνζηφ αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ δελ 

επηιέρζεθε εηδηθά γηα έλαλ πνηεηή πνπ απηνθηφλεζε. Σα παξαπάλσ θξηηήξηα, ζε 

ζπλδπαζκφ κε ηα ζπλνιηθά ρακειά πνζνζηά απηνθηνλίαο ησλ Διιήλσλ πνηεηψλ, 

πεξηφξηζαλ ζεκαληηθά ην κέγεζνο ηνπ ζψκαηνο θεηκέλσλ. 

Πνηεηήο/-ηξηα Πνηήκαηα Έηνο ζαλάηνπ Απηνθηνλία 

Γηψξγνο Μαθξήο 7 1968 Ναη 

Κψζηαο Καξπσηάθεο 5 1928 Ναη 

Αιέμεο Σξαταλφο 5 1980 Ναη 

Μελάο Γεκάθεο 5 1980 Ναη 

Καηεξίλα Γψγνπ 8 1993 Ναη 

Ναπνιέσλ Λαπαζηψηεο 7 1944 Ναη 

Κνξαιία Αλδξεάδε 8 1976 Ναη 

Γηψξγνο ΢εθέξεο 9 1971 ΋ρη 

Σέιινο Άγξαο 7 1944 ΋ρη 

Κσλζηαληίλνο Καβάθεο 7 1933 ΋ρη 

Κσζηήο Παιακάο 8 1943 ΋ρη 

Νίθνο Καββαδίαο 7 1975 ΋ρη 

Οδπζζέαο Διχηεο 7 1996 ΋ρη 

Πίλαθαο 25. ΢χλζεζε ηνπ ζψκαηνο θεηκέλσλ 

6.4 Πξνεπεμεξγαζία 

Χο πξψην βήκα πξνεπεμεξγαζίαο αθαηξέζεθαλ απφ ηα πνηήκαηα φια ηα ζεκεία 

ζηίμεο θαη νη ηφλνη. ΢ηε ζπλέρεηα, θάζε πνίεκα απνηππψζεθε σο δηάλπζκα 

ραξαθηεξηζηηθψλ. Οξηζκέλα ραξαθηεξηζηηθά βαζίζηεθαλ ζην έξγν ησλ Kao θαη 

Jurafsky (2012), θαζψο θαη ζην έξγν ησλ Stirman θαη Pennebaker (2001), ελψ άιια 

ήηαλ λέα, ηα νπνία ήηαλ σο επί ην πιείζηνλ εθαξκφζηκα ζηελ ειιεληθή γιψζζα. 
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Έλαο κεγάινο αξηζκφο ραξαθηεξηζηηθψλ πνπ επηιέρζεθαλ αληηπξνζψπεπαλ ηε 

ζπρλφηεηα εκθάληζεο ησλ γισζζηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ζε φιν ην πνίεκα, ηα νπνία 

θαλνληθνπνηήζεθαλ αλάινγα κε ην κέγεζνο ηνπ πνηήκαηνο. Οη αζξνηζηηθέο ηηκέο γηα 

θάζε πνίεκα ζηε ζπλέρεηα θαλνληθνπνηήζεθαλ ζε νιφθιεξν ην ζψκα 

ρξεζηκνπνηψληαο ηε γλσζηή εμίζσζε θαλνληθνπνίεζεο  (1), φπνπ v είλαη ε αξρηθή 

ηηκή ηνπ ραξαθηεξηζηηθνχ, vmin θαη vmax είλαη νη ειάρηζηεο θαη κέγηζηεο ηηκέο ηνπ 

ραξαθηεξηζηηθνχ ζε φια ηα πνηήκαηα θαη ην vnorm είλαη ε πξνθχπηνπζα 

νκαινπνηεκέλε ηηκή. 

 

(

(1) 

΢πλνιηθά, ν αξηζκφο ηνπ αξρηθνχ ζπλφινπ ραξαθηεξηζηηθψλ αλήιζε ζπλνιηθά ζε 

ηξηάληα εθηά (37). 

6.4.1 Λεμηινγηθά ραξαθηεξηζηηθά  

Σν ιεμηθνινγηθφ ραξαθηεξηζηηθφ πνπ επηιέρζεθε ήηαλ ην Type to Token Ratio 

(TTR), ην νπνίν ρξεζηκνπνηείηαη σο δείθηεο ηνπ ιεμηινγηθνχ πινχηνπ ησλ πνηεκάησλ 

(Kao & Jurafsky, 2012). 

6.4.2 Μνξθνζπληαθηηθά ραξαθηεξηζηηθά 

Σν κνληέιν θνηλσληθήο έληαμεο ππνδεηθλχεη φηη ηα άηνκα πνπ απηνθηνλνχλ δελ 

έρνπλ ελζσκαησζεί ζηελ θνηλσλία Eπνκέλσο αλακέλεηαη λα είλαη πην εγσθεληξηθά, 

θάηη πνπ θαίλεηαη λα εθδειψλεηαη κε ηε ρξήζε πεξηζζφηεξσλ ιέμεσλ πξψηνπ εληθνχ 

πξνζψπνπ, ζε αληίζεζε κε ηε ρξήζε ιέμεσλ πξψηνπ πιεζπληηθνχ πξνζψπνπ 

(Stirman & Pennebaker, 2001). Με βάζε ηελ παξαηήξεζε απηή, επηιέρηεθαλ δχν 

κνξθνζπληαθηηθά ραξαθηεξηζηηθά: ε θαηακέηξεζε εκθάληζεο ησλ ξεκάησλ i) 

πξψηνπ εληθνχ πξνζψπνπ θαη ii) πξψηνπ πιεζπληηθνχ πξνζψπνπ. 

Λφγσ ηεο έιιεηςεο αμηφπηζησλ εξγαιείσλ κνξθνινγηθήο αλάιπζεο γηα ηα 

ειιεληθά, νη κεηξήζεηο απηέο ιήθζεθαλ κε ηε ρξήζε ελφο ζπλφινπ πξνθαζνξηζκέλσλ 

επηζεκάησλ ξήκαηνο, πνπ απνηεινχλ κνξθψκαηα πξνζψπσλ θαη αξηζκψλ. Απηά 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ επίζεο σο ραξαθηεξηζηηθά, γηα λα εμεηαζηεί θαηά πφζν έλα 

ππνζχλνιν απηψλ ήηαλ επηθξαηέζηεξν ζηε δηαδηθαζία ηεο ηαμηλφκεζεο. ΢πλνιηθά, 

απηά απνηεινχζαλ ηξηάληα δχν (32) απφ ηα ηξηάληα εθηά (37) ραξαθηεξηζηηθά πνπ 

εμεηάζηεθαλ, απφ ηα νπνία ηα ηξηάληα (30) ήηαλ ηα πξναλαθεξζέληα επηζήκαηα. 

6.4.3 Σεκαζηνινγηθά ραξαθηεξηζηηθά  

Οη απηνθηνληθνί πνηεηέο αλακέλεηαη λα εκθαλίδνπλ πεξηζζφηεξν αξλεηηθά παξά 

ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα, ζχκθσλα κε ην κνληέιν απηνθηνλίαο ηεο απειπηζίαο (Petrie & 

Brook, 1992). Γηα λα εμεηαζηεί απηφ, ζε θάζε ζηίρν εθρσξήζεθε έλαο αξηζκφο πνπ 
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θπκαίλεηαη απφ 0 έσο 2 γηα ην ζεηηθφ ζπλαίζζεκα θαη 0 έσο -2 γηα ην αξλεηηθφ 

ζπλαίζζεκα. Σν εχξνο είλαη ζπλνιηθά ρακειφηεξν απφ απηά πνπ έρνπλ 

ρξεζηκνπνηεζεί ζε πξνεγνχκελεο κειέηεο, φπσο ην εχξνο [-5,5] πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε 

απφ ην Nielsen (2011). Απηφ έγηλε γηα λα απμεζεί ε ζπλνιηθή αμηνπηζηία ηεο 

επηζεκείσζεο "κε ην ρέξη". Απηνί νη αξηζκνί ζηε ζπλέρεηα αζξνίζηεθαλ γηα φινπο 

ηνπο ζηίρνπο ελφο πνηήκαηνο, κε απνηέιεζκα δχν ραξαθηεξηζηηθά: έλα άζξνηζκα πνπ 

αληαλαθιά ην ζεηηθφ ζπλαίζζεκα θαη έλα άζξνηζκα πνπ αληαλαθιά ην αξλεηηθφ 

ζπλαίζζεκα. 

Οη αλαθνξέο πνπ ζρεηίδνληαη κε ην ζεμ θαη ηνλ ζάλαην ζπκπεξηιήθζεθαλ επίζεο 

σο ραξαθηεξηζηηθά, θαζψο ζεσξείηαη φηη ζπκβάιινπλ ζηελ αλαγλψξηζε ησλ ηάζεσλ 

απηνθηνλίαο (Stirman & Pennebaker, 2001). Γηα ηα ραξαθηεξηζηηθά απηά, ν αξηζκφο 

ησλ ζηίρσλ πνπ ζεσξήζεθε φηη πεξηέρνπλ ζεμνπαιηθέο αλαθνξέο ή αλαθνξέο 

ζαλάηνπ ζπλνςίζηεθε (άζξνηζκα ζηίρσλ) γηα θάζε πνίεκα. 

Δπηπιένλ απηψλ, ρξεζηκνπνηήζεθαλ είθνζη έλα (21) ραξαθηεξηζηηθά: ηέζζεξα 

(4) κνξθνζπληαθηηθά ραξαθηεξηζηηθά θαη δεθαεθηά (17) ραξαθηεξηζηηθά 

ζεκαζηνινγηθήο θιάζεο. Σα κνξθνζπληαθηηθά ραξαθηεξηζηηθά ήηαλ: i) ελεξγεηηθά 

ξήκαηα 1νπ πξνζψπνπ, ii) ελεξγεηηθά ξήκαηα 2νπ ή 3νπ πξνζψπνπ, iii) παζεηηθά 

ξήκαηα 1νπ πξνζψπνπ θαη iv) παζεηηθά ξήκαηα 2νπ ή 3νπ πξνζψπνπ. Απηά ηα 

ραξαθηεξηζηηθά έρνπλ ρξεζηκνπνηεζεί θαη ζε πξνεγνχκελεο έξεπλεο πνπ ζηφρεπαλ 

ζηελ αλίρλεπζε ηάζεσλ απηνθηνλίαο (Shing et al., 2018). Σα παξαπάλσ 

ραξαθηεξηζηηθά απνηππψζεθαλ κε αζξνίζκαηα εκθάληζεο ζε νιφθιεξν ην πνίεκα, 

ηα νπνία θαλνληθνπνηήζεθαλ κε βάζε ηνλ ζπλνιηθφ αξηζκφ ησλ ξεκάησλ ηνπ 

πνηήκαηνο. ΢ηε ζπλέρεηα απηέο νη αζξνηζηηθέο ηηκέο γηα θάζε πνίεκα 

θαλνληθνπνηήζεθαλ ζε φιν ην ζψκα, ρξεζηκνπνηψληαο ηελ εμίζσζε θαλνληθνπνίεζεο 

(1) πνπ πεξηγξάθεθε παξαπάλσ. 

Δπηπιένλ, ζπκπεξηιήθζεθαλ δεθαεθηά (17) ζεκαζηνινγηθά ραξαθηεξηζηηθά 

ζρεηηθά κε ηα ζπλαηζζήκαηα ησλ πνηεηψλ θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο 

πξνζσπηθφηεηάο ηνπο. Μεξηθά απφ απηά ηα ραξαθηεξηζηηθά (εμσζηξέθεηα - 

εζσζηξέθεηα - αηζηνδνμία - απαηζηνδνμία - εκπηζηνζχλε - άξλεζε - αζηάζεηα - ραξά - 

ζπκφο - θφβνο - απειπηζία) αλαθέξνληαη ζην κνληέιν ραξαθηεξηζηηθψλ 

πξνζσπηθφηεηαο Big Five (Openness, Conscientiousness, Extraversion, 

Agreeableness, Neuroticism - OCEAN), ελψ άιια αλαθέξνληαη ζηε ζπλαηζζεκαηηθή 

θαηάζηαζε ησλ πνηεηψλ (ηάζε θπγήο - ζιίςε - αεδία - παξάπνλν - αγάπε - κίζνο). Η 

εμσζηξέθεηα θαη ε εζσζηξέθεηα παξέρνπλ πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηε δεθηηθφηεηα 

ησλ πνηεηψλ, ελψ ε εκπηζηνζχλε θαη ε άξλεζε αλαθέξνληαη ζηελ θνηλσληθή ηνπο 

ζηάζε. Η αηζηνδνμία θαη ε απαηζηνδνμία, καδί κε ηε ζπλαηζζεκαηηθή αζηάζεηα (ραξά 

- ζιίςε, αγάπε - κίζνο), ν θφβνο, ν ζπκφο, ε θαηαγγειία, ε αεδία θαη ε απειπηζία 

είλαη ζπλαηζζεκαηηθά ζεκάδηα έιιεηςεο ειπίδαο γηα βειηίσζε ησλ πξαγκάησλ, ε 

νπνία ζπλδέεηαη κε ηηο απηνθηνληθέο ηάζεηο (Morales et al., 2019; Zirikly, Α., Resnik, 
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Ρ., Uzuner, Ö., & Hollingshead, 2019). Η ηάζε θπγήο απνηειεί κέζν αλαθνχθηζεο 

ησλ επίκνλσλ ζπλαηζζεκάησλ θαη ζρεηίδεηαη κε ηελ θαηάζιηςε (Cronkite, Moos, 

Twohey, Cohen & Swindle, 1998). Η επηινγή απηψλ ησλ ζπλαηζζεκαηηθψλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ απνζθνπνχζε ζηνλ πξνζδηνξηζκφ ηεο ςπρνινγηθήο θαηάζηαζεο 

ησλ πνηεηψλ. Σα ζπλαηζζήκαηα ησλ πνηεηψλ πνπ απνθαιχπηνπλ έιιεηςε ειπίδαο, 

θαηαζιηπηηθφ ραξαθηήξα θαη απνκφλσζε ζα κπνξνχζαλ λα παξέρνπλ κέηξα 

αμηνιφγεζεο ηνπ θηλδχλνπ απηνθηνλίαο (Morales et al., 2019; Shing et al., 2018; 

Zirikly et al., 2019). Παξαδείγκαηα επηζεκείσζεο παξνπζηάδνληαη ζηνλ Πίλαθα 26. 

Σα ραξαθηεξηζηηθά απνηππψλνληαη σο αζξνίζκαηα εκθάληζεο ζε θάζε ζηίρν ζε 

νιφθιεξν ην πνίεκα, ηα νπνία θαλνληθνπνηήζεθαλ κε βάζε ηνλ ζπλνιηθφ αξηζκφ ησλ 

ζηίρσλ ηνπ πνηήκαηνο. Απηέο νη αζξνηζηηθέο ηηκέο γηα θάζε πνίεκα ζηε ζπλέρεηα 

θαλνληθνπνηήζεθαλ ζε φιν ην ζψκα ρξεζηκνπνηψληαο ηελ εμίζσζε θαλνληθνπνίεζεο 

(1) πνπ πεξηγξάθεθε παξαπάλσ. 

Σεκαζηνινγηθά 

ραξαθηεξηζηηθά Παξαδείγκαηα (ζηίρνη) 

εζσζηξέθεηα Βάλσ κία θιεηδαξηὰ γεξὴ ζηὸ ζηφκα! 

εμσζηξέθεηα ἔια λὰ κπεῖο ἔια λὰ πηεῖο 

αζηάζεηα Αγάπεο ιεπθά πεξηζηέξηα Ή χαηλεο ηεο δνχγθιαο 

απειπηζία Θα βξσ καμηιάξη γηα λα θιάςσ; 

αηζηνδνμία Λάκπεηο θαηλνχξγηαλ Άλνημε, ιάκπεηο θαηλνχξγην ζάκα 

απαηζηνδνμία ΢αλ φλεηξν Πνπ βπζίδεηαη ζηε ζάιαζζα ηεο ιεζκνληάο 

άξλεζε ελάληηα ζηνλ νξγαζκφ ηεο θαηαλάισζεο 

εκπηζηνζχλε Αθνχ ππάξρσ Καη ππάξρεηο Η απειπηζία ηειεηψλεη ζχληνκα 

ηάζε θπγήο ηὸ Γνιγνζᾶ ζνπ ἀλέβα θαὶ ζηαπξψζνπ 

ραξά θάπνπ ὑπάξρεη κηὰ Υαξὰ θαὶ κᾶο πεξηκέλεη... 

ιχπε σ εξεκηθά, ζιηκκέλα κνπ ζηνηρεία. 

ζπκφο ν πφζνο κνπ ν θξπθφο, έρεη έηνηκν ην ξάκθνο, αίκα λα γπξέςεη 

θφβνο Φνβηζκέλα ζπνπξγίηηα ηα κάηηα ηνπο 

αεδία (πεζαίλνληαο ...) απφ παλνχθια ζε θξηθηή απνζχλζεζε 

παξάπνλν Οη ζενί καο εγέιαζαλ 

αγάπε ηεο αγάπεο κνπ παιάηη 

κίζνο (ε κνλαμηά καο ...) είλαη ηζεθνχξη ζηα ρέξηα καο πνπ πάλσ απφ ηα 

θεθάιηα ζαο γπξίδεη γπξίδεη γπξίδεη γπξίδεη 

Πίλαθαο 26. Παξαδείγκαηα επηζεκείσζεο 
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6.5 Δπηζεκείσζε 

Κάζε πνίεκα επηζεκεηψζεθε κε ηα πξναλαθεξζέληα ζεκαζηνινγηθά 

ραξαθηεξηζηηθά απφ δχν γεγελείο νκηιεηέο ηεο ειιεληθήο γιψζζαο. ΋ηαλ ζε θάπνην 

ζηίρν ππήξρε αληίζεζε κεηαμχ ησλ απνθάζεσλ ησλ επηζεκεησηψλ, ε ηειηθή 

επηζεκείσζε γηλφηαλ απφ ηνλ ζπληάθηε ηεο παξνχζαο εξγαζίαο. ΋ια ηα 

ραξαθηεξηζηηθά πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ ζε απηή ηελ έξεπλα παξνπζηάδνληαη ζηνλ 

Πίλαθα 27. Σα κνξθνζπληαθηηθά ραξαθηεξηζηηθά είλαη εμαξηψκελα απφ ηε γιψζζα 

θαη ζρεηίδνληαη κε ηε ζπγθεθξηκέλε ζχληαμε ηεο ειιεληθήο γιψζζαο. Σα 

ζεκαζηνινγηθά ραξαθηεξηζηηθά είλαη αλεμάξηεηα απφ ηε γιψζζα θαη δε ζρεηίδνληαη 

κε ηα κνξθνζπληαθηηθά ραξαθηεξηζηηθά. 
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  Τύπνο ραξαθηεξηζηηθώλ  

 Λεμηινγηθά Μνξθνζπληαθηηθά Σεκαζηνινγηθά 

Υαξαθηεξηζηηθά TTR (30) θαηαιήμεηο (επηζήκαηα) ζεηηθφ ζπλαίζζεκα 

  ιέμεηο 1νπ εληθνχ αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα 

  ιέμεηο 1νπ πιεζπληηθνχ αλαθνξά ζαλάηνπ 

  ελεξγεηηθά ξήκαηα 1νπ πξνζψπνπ ζεμνπαιηθή αλαθνξά 

  

ελεξγεηηθά ξήκαηα 2νπ-3νπ 

πξνζψπνπ εζσζηξέθεηα 

  παζεηηθά ξήκαηα 1νπ πξνζψπνπ εμσζηξέθεηα 

  

παζεηηθά ξήκαηα 2νπ-3νπ 

πξνζψπνπ αζηάζεηα 

   απειπηζία 

   αηζηνδνμία 

   απαηζηνδνμία 

   άξλεζε 

   εκπηζηνζχλε 

   ηάζε θπγήο 

   ραξά 

   ιχπε 

   ζπκφο 

   θφβνο 

   αεδία 

   παξάπνλν 

   αγάπε 

   κίζνο 

΢χλνιν 1 36 21 

Πίλαθαο 27. Λίζηα ραξαθηεξηζηηθψλ αλά ηχπν 

Πξαγκαηνπνηήζεθαλ δηάθνξα πεηξάκαηα ρξεζηκνπνηψληαο ηα ραξαθηεξηζηηθά 

πνπ πεξηγξάθνληαη ζηνλ Πίλαθα 27. Δθαξκφζηεθε επηινγή ραξαθηεξηζηηθψλ (feature 

selection) κε ζηφρν ηε βειηηζηνπνίεζε ησλ απνηειεζκάησλ. Χο απνηέιεζκα, 

δεκηνπξγήζεθαλ εθηά (7) ζεη ραξαθηεξηζηηθψλ (Πίλαθαο 28). 
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Σεη 

ραξαθηεξηζηηθώλ 

Αξηζκόο 

ραξαθηεξηζηηθώλ 

Δπηιεγκέλα ραξαθηεξηζηηθά 

A 7 ζεηηθφ ζπλαίζζεκα, αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα, αλαθνξέο 

ζαλάηνπ, ζεμνπαιηθέο αλαθνξέο, ιέμεηο 1νπ εληθνχ, ιέμεηο 

1νπ πιεζπληηθνχ, TTR 

B 30 επηζήκαηα 

C 21 ελεξγεηηθά ξήκαηα 1νπ πξνζψπνπ, ελεξγεηηθά ξήκαηα 

2νπ-3νπ πξνζψπνπ, παζεηηθά ξήκαηα 1νπ πξνζψπνπ, 

παζεηηθά ξήκαηα 2νπ-3νπ πξνζψπνπ, εμσζηξέθεηα, 

αζηάζεηα, απειπηζία, αηζηνδνμία, απαηζηνδνμία, άξλεζε, 

εκπηζηνζχλε, ηάζε θπγήο, ραξά, ιχπε, ζπκφο, θφβνο, 

αεδία, παξάπνλν, αγάπε, κίζνο 

D 28 A + C ζεη ραξαθηεξηζηηθψλ 

E 24 C ζεη ραξαθηεξηζηηθψλ + ζεηηθφ ζπλαίζζεκα, αξλεηηθφ 

ζπλαίζζεκα, TTR 

F 26 C ζεη ραξαθηεξηζηηθψλ + ζεηηθφ ζπλαίζζεκα, αξλεηηθφ 

ζπλαίζζεκα, TTR, αλαθνξέο ζαλάηνπ, ζεμνπαιηθέο 

αλαθνξέο 

G 58 A + B + C ζεη ραξαθηεξηζηηθψλ 

Πίλαθαο 28. Πεξηγξαθή ζεη ραξαθηεξηζηηθψλ 

6.6 Ταμηλνκεηέο (αιγόξηζκνη) 

Κάζε πνίεκα απνηππψζεθε κε ρξήζε ησλ πξναλαθεξζέλησλ ραξαθηεξηζηηθψλ. 

Η πιαηθφξκα ινγηζκηθνχ RapidMiner Studio v.9.5.001  (Hofmann & Klinkenberg, 

2016) ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηε δηεμαγσγή πεηξακάησλ εληνπηζκνχ ησλ απηνθηνληθψλ 

ηάζεσλ ησλ πνηεηψλ. Γεδνκέλνπ φηη ην ζψκα θεηκέλσλ δελ ρσξίζηεθε ζε 

δηαθνξεηηθά ζεη εθπαίδεπζεο θαη αμηνιφγεζεο, ρξεζηκνπνηήζεθε πνιιαπιή 

δηαζηαπξσηηθή αμηνιφγεζε (k-fold cross validation) γηα ηελ αμηνιφγεζε ησλ 

κνληέισλ. Οη αιγφξηζκνη Deep Learning θαη Generalized Linear Model (GLM), νη 

νπνίνη ρξεζηκνπνηνχλ ηελ εθαξκνγή ηνπ H2O 3.8.2.6 (Candel, Parmar, LeDell & 

Arora, 2018), ζπγθξίζεθαλ σο πξνο ηελ απφδνζή ηνπο ζηελ εθπιήξσζε απηνχ ηνπ 

ζηφρνπ. Απηνί είλαη θαζηεξσκέλνη αιγφξηζκνη γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηέηνησλ 

εξγαζηψλ: ν GLM ρξεζηκνπνηήζεθε απφ ηνπο Passos et al., (2016), ελψ ν Deep 

Learning έρεη ρξεζηκνπνηεζεί ζε αξθεηέο έξεπλεο (Coppersmith et al., 2018;  Du et 

al., 2018; Nobles et al., 2018; Shing, et al., 2018; Zirikly et al., 2019). Οη παξάκεηξνη 

πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ, κε ηηο νπνίεο επηηεχρζεθαλ ηα θαιχηεξα απνηειέζκαηα θαηά 

ηε δηεμαγσγή απηψλ ησλ πεηξακάησλ, πεξηγξάθνληαη ζηε ζπλέρεηα. 

Ο Deep Learning H2O βαζίδεηαη ζε έλα ηερλεηφ λεπξσληθφ δίθηπν πνιιαπιψλ 

ζηξσκάησλ, ην νπνίν εθπαηδεχεηαη κε stochastic gradient descent θαη back-

propagation. Σν δίθηπν πεξηείρε δχν (2) θξπθά ζηξψκαηα, απνηεινχκελα απφ εθαηφ 
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(100) θαη πελήληα (50) λεπξψλεο αληίζηνηρα, κε activation function Exprectifier 

(Exponential Rectifier Linear Unit function). Πξνεγκέλεο ιεηηνπξγίεο, φπσο ε 

πξνζαξκνζηηθή ηαρχηεηα εθκάζεζεο (adaptive learning rate), annealing, momentum 

training, dropout and L1 or L2 regularization, επηηξέπνπλ ηελ πςειή αθξίβεηα 

πξφβιεςεο. Κάζε ππνινγηδφκελνο θφκβνο εθπαηδεχεη έλα αληίγξαθν ησλ ζπλνιηθψλ 

παξακέηξσλ ηνπ κνληέινπ ζηα ηνπηθά δεδνκέλα ηνπ, κε πνιιαπιά λήκαηα 

(αζχγρξνλα) θαη ζπκβάιιεη πεξηνδηθά ζην ζπλνιηθφ κνληέιν κέζσ ηνπ κέζνπ φξνπ 

ηνπ κνληέινπ ζε φιν ην δίθηπν. Ο ρεηξηζηήο μεθηλά έλα ηνπηθφ ζχκπιεγκα H2O ελφο 

θφκβνπ θαη εθηειεί ηνλ αιγφξηζκν πάλσ ηνπ. Αλ θαη ρξεζηκνπνηεί έλαλ θφκβν, ε 

εθηέιεζε είλαη παξάιιειε. 

Ο αιγφξηζκνο Deep Learning H2O-1 εθηειέζηεθε κε ηηο αθφινπζεο ξπζκίζεηο: 

δηαζηαπξσηηθή αμηνιφγεζε leave one out, κε δχν (2) επνρέο θαη κε ελεξγνπνηεκέλε 

ηελ επηινγή adaptive rate. Ο εθαξκνζκέλνο αιγφξηζκνο πξνζαξκνγήο ξπζκνχ 

εθκάζεζεο (ADADELTA) ζπλδπάδεη απηφκαηα ηα νθέιε ηεο αλφξζσζεο ηνπ ξπζκνχ 

εθκάζεζεο θαη ηεο θαηάξηηζεο νξκήο γηα λα απνθεπρζεί ε αξγή ζχγθιηζε (learning 

rate annealing and momentum training to avoid slow convergence). Η πξνδηαγξαθή 

κφλν δχν παξακέηξσλ (rho θαη epsilon) απινπνηεί ηελ αλαδήηεζε ππεξπαξακέηξσλ. 

Οη ηηκέο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ ζηα πεηξάκαηα ήηαλ rho= 0,99 θαη epsilon= 1,0E-8, 

φπσο έρεη ρξεζηκνπνηεζεί θαη ζε πξνεγνχκελεο έξεπλεο (Kamminga, Bisby, Le, 

Meratnia & Thea, 2017; Kim, Shim, Kim, Nugroho, Djunaedi, 2019). Η ιεηηνπξγία 

εληαηνπνίεζεο (standardization) ξπζκίζηεθε γηα απηφκαηε εληαηνπνίεζε ησλ 

δεδνκέλσλ, ρξεζηκνπνηψληαο ηε ζπλάξηεζε απψιεηαο ζηαπξνεηδνχο εληξνπίαο (cross 

entropy loss function) θαη ηε ζπλάξηεζε δηαλνκήο (distribution function) Bernouli.  

Ο Deep Learning H2O-2 είρε ηηο ίδηεο ξπζκίζεηο κε απηέο πνπ αλαθέξζεθαλ 

παξαπάλσ, κε 10-πιή δηαζηαπξσηηθή αμηνιφγεζε θαη ζηξσκαηνπνηεκέλε (stratified) 

δεηγκαηνιεςία. Πεξηείρε δχν (2) θξπκκέλα ζηξψκαηα κε δηαθφζηνπο (200) λεπξψλεο 

ην θαζέλα. Η ζπλάξηεζε δηαλνκήο γηα ηα δεδνκέλα εθπαίδεπζεο θαζνξίζηεθε σο 

multinomial, κε ηε Quadratic ζπλάξηεζε απψιεηαο θαη είθνζη (20) επνρέο. 

΢ηνλ αιγφξηζκν Deep Learning-1 ρξεζηκνπνηήζεθε 10-πιή δηαζηαπξσηηθή 

αμηνιφγεζε, κε ζηξσκαηνπνηεκέλε δεηγκαηνιεςία θαη ηε ρξήζε local random seed. 

Η ζηαπξνεηδήο εληξνπία (cross entropy) ήηαλ ε επηιεγκέλε ζπλάξηεζε απψιεηαο 

(loss function), κε ηνλ Adam updater, έρνληαο εθαηφ (100) επνρέο. Δπηιέρζεθε ε 

αξρηθνπνίεζε βάξνπο (weight initialization) Xavier, κε κέζνδν βειηηζηνπνίεζεο 

stochastic gradient descent. Ο ηχπνο δηθηχνπ απνηειείηαη απφ έλα απιφ λεπξσληθφ 

δίθηπν κε ην ζχλνιν δηαζηάζεσλ εηζφδνπ ηνπ ίζν κε ην πνζφ ησλ αξρηθψλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ, έρνληαο δέθα (10) επνρέο per log. Σν λεπξσληθφ δίθηπν 

πεξηειάκβαλε επίζεο ηξία (3) θξπθά, πιήξσο ζπλδεδεκέλα ζηξψκαηα (fully 

connected layers) κε 256, 128 θαη 2 λεπξψλεο αληίζηνηρα, ρξεζηκνπνηψληαο ηε 

ιεηηνπξγία ελεξγνπνίεζεο ReLU (Rectified Linear Unit). ΋ζνλ αθνξά ην ζηξψκα 
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εμφδνπ (output layer), ν αξηζκφο ησλ λεπξψλσλ νξίζηεθε ζε δχν (2), επεηδή 

επξφθεηην γηα δπαδηθή ηαμηλφκεζε. ΢ρεηηθά κε ηα πξψηα δχν ζηξψκαηα, ν αξηζκφο 

ησλ λεπξψλσλ επηιέρζεθε ζχκθσλα κε ηνλ θαλφλα δνθηκήο θαη ζθάικαηνο (trial and 

error) (Sheela & Deepa, 2013).  

Ο Deep Learning-2 είρε ηηο ίδηεο ξπζκίζεηο κε ηνλ Deep Learning-1, κε 

δηαθνξεηηθή κέζνδν βειηηζηνπνίεζεο (Line Gradient Descent). 

Ο αιγφξηζκνο GLM είλαη κηα επέθηαζε ησλ παξαδνζηαθψλ γξακκηθψλ 

κνληέισλ. Απηφο ν αιγφξηζκνο ηαηξηάδεη γεληθεπκέλα γξακκηθά κνληέια κε ηα 

δεδνκέλα, κεγηζηνπνηψληαο ηελ log-likelihood. Η πνηλή ειαζηηθνχ δηθηχνπ (elastic 

net penalty) ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηε ξχζκηζε παξακέηξσλ. Ο ππνινγηζκφο ηνπ 

κνληέινπ πξνζαξκνγήο είλαη παξάιιεινο, εμαηξεηηθά γξήγνξνο θαη θιηκαθψλεηαη 

εμαηξεηηθά θαιά γηα κνληέια κε πεξηνξηζκέλν αξηζκφ πξνγλσζηηθψλ κε κε-

κεδεληθνχο ζπληειεζηέο. Ο ρεηξηζηήο μεθηλά έλα ηνπηθφ ζχκπιεγκα H2O ελφο 

θφκβνπ θαη ηξέρεη ηνλ αιγφξηζκν πάλσ ηνπ. Αλ θαη ρξεζηκνπνηεί έλαλ θφκβν, ε 

εθηέιεζε είλαη παξάιιειε. 

Ο αιγφξηζκνο GLM-1 ρξεζηκνπνηήζεθε κε ηηο αθφινπζεο ξπζκίζεηο: 10-πιή 

δηαζηαπξσηηθή αμηνιφγεζε κε ζηξσκαηνπνηεκέλε δεηγκαηνιεςία, ρξήζε local 

random seed θαη solver L_BFGS. Δπίζεο επηιέρζεθε ε ηππνπνίεζε (standardize) θαη 

ε ρξήζε θαλνληθνπνίεζεο κε αλαδήηεζε lamda. Ο GLM-2 είρε ηηο ίδηεο ξπζκίζεηο κε 

ηηο πξνλαθεξζείζεο, κε 20-πιή δηαζηαπξσηηθή αμηνιφγεζε θαη ζηξσκαηνπνηεκέλε 

δεηγκαηνιεςία. Παξφηη ε 20-πιή δηαζηαπξσηηθή αμηνιφγεζε κπνξεί λα είλαη 

πξάγκαηη κεγάιε γηα κηα ηέηνηα πεξίπησζε, ε ξχζκηζε απηή ρξεζηκνπνηήζεθε γηα λα 

παξνπζηαζηνχλ ζπγθξηηηθά απνηειέζκαηα κε ηνπο ππφινηπνπο αιγνξίζκνπο. 

6.7 Απνηειέζκαηα 

Αξρηθά εθαξκφζηεθαλ νη αιγφξηζκνη ζην ζχλνιν δεδνκέλσλ πνπ πεξηγξάθεηαη 

ζην ηκήκα 6.4. Σα απνηειέζκαηα παξνπζηάδνληαη ζηνλ Πίλαθα 29. 
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Αιγόξηζκνο Πίλαθαο ζύγρπζεο Μεηξηθέο αμηνιόγεζεο 

  Correct labels Precision Recall 

Deep Learning H2O-1  FALSE TRUE   

 FALSE 36 10 0.783 0.800 

 TRUE 9 35 0.796 0.778 

Deep Learning H2O-2  FALSE TRUE   

 FALSE 28 12 0.700 0.622 

 TRUE 17 33 0.660 0.733 

GLM-1  FALSE TRUE   

 FALSE 38 6 0.864 0.845 

 TRUE 7 39 0.848 0.867 

GLM-2  FALSE TRUE   

 FALSE 28 11 0.718 0.622 

 TRUE 17 34 0.667 0.756 

Deep Learning-1  FALSE TRUE   

 FALSE 39 10 0.796 0.867 

 TRUE 6 35 0.854 0.778 

Deep Learning-2  FALSE TRUE   

 FALSE 34 5 0.872 0.756 

 TRUE 11 40 0.784 0.889 

Πίλαθαο 29. Απνηειέζκαηα ζην αξρηθφ ζεη δεδνκέλσλ 

Ο Deep Learning-1 έθηαζε ζε αθξίβεηα (accuracy) 82,2% (F: 0,830), ελψ ν 

GLM-1 μεπέξαζε ηo 85,56% (F: 0,854). 

Οη αιγφξηζκνη ζηε ζπλέρεηα εθαξκφζηεθαλ ζηα ζχλνια ραξαθηεξηζηηθψλ A θαη 

B μερσξηζηά. Σα απνηειέζκαηα απφ ην ζεη ραξαθηεξηζηηθψλ B (επηζήκαηα) είλαη 

πνιχ ρακειά, ελψ ηα απνηειέζκαηα γηα ην ζεη ραξαθηεξηζηηθψλ A είλαη 

αμηνζεκείσηα πςειφηεξα (Πίλαθαο 30). Δπνκέλσο, ηα επηζήκαηα δελ θαίλεηαη λα 

ζρεκαηίδνπλ έλα ζαθέο πξφηππν γηα ηελ αλαγλψξηζε ηεο απηνθηνληθήο ηάζεο.  
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Αιγόξηζκνο 
Σεη 

ραξαθηεξηζηηθώλ 
Πίλαθαο ζύγρπζεο 

Μεηξηθέο 

αμηνιόγεζεο 

   Correct labels Precision Recall 

Deep Learning-1 A  FALSE TRUE   

 
 

FALSE 38 9 0.809 0.844 

  TRUE 7 36 0.837 0.800 

Deep Learning-1 B  FALSE TRUE   

  FALSE 27 32 0.458 0.600 

  TRUE 18 13 0.419 0.289 

   FALSE TRUE   

Deep Learning-2 A FALSE 38 9 0.809 0.844 

  TRUE 7 36 0.837 0.800 

   FALSE TRUE   

Deep Learning-2 B FALSE 22 23 0.489 0.489 

  TRUE 23 22 0.489 0.489 

   FALSE TRUE   

GLM-1 A FALSE 36 7 0.837 0.800 

  TRUE 9 38 0.809 0.844 

   FALSE TRUE   

GLM-1 B FALSE 24 22 0.522 0.533 

  TRUE 21 23 0.523 0.511 

   FALSE TRUE   

GLM-2 A FALSE 35 6 0.854 0.778 

  TRUE 10 39 0.796 0.867 

   FALSE TRUE   

GLM-2 B FALSE 24 17 0.571 0.622 

  TRUE 21 28 0.585 0.533 

   FALSE TRUE   
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Deep Learning 

H2O-1 
A FALSE 36 11 0.766 0.800 

  TRUE 9 34 0.791 0.756 

   FALSE TRUE   

Deep Learning 

H2O-1 
B FALSE 17 20 0.460 0.378 

  TRUE 28 25 0.472 0.556 

   FALSE TRUE   

Deep Learning 

H2O-2 
A FALSE 36 10 0.783 0.800 

  TRUE 9 35 0.796 0.778 

   FALSE TRUE   

Deep Learning 

H2O-2 
B FALSE 17 14 0.548 0.378 

  TRUE 28 31 0.525 0.689 

Πίλαθαο 30. Απνηειέζκαηα γηα ηα ζεη ραξαθηεξηζηηθψλ A θαη B 

Ο αιγφξηζκνο πνπ ηειηθά πέηπρε ηνλ πςειφηεξν βαζκφ ηαμηλφκεζεο ήηαλ ν 

Deep Learning H2O-2 κε ην ζεη ραξαθηεξηζηηθψλ E, θηάλνληαο ζε αθξίβεηα 

(accuracy) 84,4% (F: 0,854). Γηάθνξα ζηαηηζηηθά ζηνηρεία παξνπζηάδνληαη ζηνλ 

Πίλαθα  31 θαη ζην ΢ρήκα 19.  
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Αιγόξηζκνο 
Σεη 

ραξαθηεξηζηηθώλ 
Πίλαθαο ζύγρπζεο 

Μεηξηθέο 

αμηνιόγεζεο 

   Correct labels Precision Recall 

   FALSE TRUE   

Deep Learning-1 C FALSE 31 13 0.705 0.689 

  TRUE 14 32 0.696 0.711 

   FALSE TRUE   

Deep Learning-1 D FALSE 36 18 0.667 0.800 

  TRUE 9 27 0.750 0.600 

   FALSE TRUE   

Deep Learning-1 E FALSE 35 14 0.714 0.778 

  TRUE 10 31 0.756 0.689 

   FALSE TRUE   

Deep Learning-1 F FALSE 33 13 0.717 0.733 

  TRUE 12 32 0.727 0.711 

   FALSE TRUE   

Deep Learning-1 G FALSE 38 33 0.535 0.844 

  TRUE 7 12 0.632 0.267 

   FALSE TRUE   

Deep Learning-1 C FALSE 32 15 0.681 0.711 

  TRUE 13 30 0.698 0.667 

   FALSE TRUE   

Deep Learning-1 D FALSE 33 12 0.733 0.733 

  TRUE 12 33 0.733 0.733 

   FALSE TRUE   

Deep Learning-1 E FALSE 32 11 0.744 0.711 

  TRUE 13 34 0.723 0.756 

   FALSE TRUE   
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Deep Learning-1 F FALSE 34 12 0.739 0.756 

  TRUE 11 33 0.750 0.733 

   FALSE TRUE   

Deep Learning-1 G FALSE 45 45 0.500 1.000 

  TRUE 0 0 0.000 0.000 

   FALSE TRUE   

GLM-1 C FALSE 31 16 0.660 0.689 

  TRUE 14 29 0.674 0.644 

   FALSE TRUE   

GLM-1 D FALSE 37 10 0.787 0.822 

  TRUE 8 35 0.814 0.778 

   FALSE TRUE   

GLM-1 E FALSE 35 13 0.729 0.778 

  TRUE 10 32 0.762 0.711 

   FALSE TRUE   

GLM-1 F FALSE 38 10 0.792 0.844 

  TRUE 7 35 0.833 0.778 

   FALSE TRUE   

GLM-1 G FALSE 30 9 0.769 0.667 

  TRUE 15 36 0.706 0.800 

   FALSE TRUE   

GLM-2 C FALSE 31 16 0.660 0.689 

  TRUE 14 29 0.674 0.644 

   FALSE TRUE   

GLM-2 D FALSE 36 9 0.800 0.800 

  TRUE 9 36 0.800 0.800 

   FALSE TRUE   

GLM-2 E FALSE 37 9 0.804 0.822 

  TRUE 8 36 0.818 0.800 
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   FALSE TRUE   

GLM-2 F FALSE 39 10 0.796 0.867 

  TRUE 6 35 0.854 0.778 

   FALSE TRUE   

GLM-2 G FALSE 32 9 0.781 0.711 

  TRUE 13 36 0.735 0.800 

   FALSE TRUE   

Deep Learning 

H2O-1 
C FALSE 25 16 0.610 0.556 

  TRUE 20 29 0.592 0.644 

   FALSE TRUE   

Deep Learning 

H2O-1 
D FALSE 35 13 0.729 0.778 

  TRUE 10 32 0.762 0.711 

   FALSE TRUE   

Deep Learning 

H2O-1 
E FALSE 38 13 0.745 0.844 

  TRUE 7 32 0.821 0.711 

   FALSE TRUE   

Deep Learning 

H2O-1 
F FALSE 33 12 0.733 0.733 

  TRUE 12 33 0.733 0.733 

   FALSE TRUE   

Deep Learning 

H2O-1 
G FALSE 32 14 0.696 0.711 

  TRUE 13 31 0.705 0.689 

   FALSE TRUE   

Deep Learning 

H2O-2 
C FALSE 27 12 0.692 0.600 

  TRUE 18 33 0.647 0.733 

   FALSE TRUE   

Deep Learning 

H2O-2 
D FALSE 40 12 0.769 0.889 
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  TRUE 5 33 0.868 0.733 

   FALSE TRUE   

Deep Learning 

H2O-2 
E FALSE 41 10 0.804 0.911 

  TRUE 4 35 0.897 0.778 

   FALSE TRUE   

Deep Learning 

H2O-2 
F FALSE 38 12 0.760 0.844 

  TRUE 7 33 0.825 0.733 

   FALSE TRUE   

Deep Learning 

H2O-2 
G FALSE 32 19 0.628 0.711 

  TRUE 13 26 0.667 0.578 

Πίλαθαο 31. Απφδνζε αλά θιάζε γηα θάζε αιγφξηζκν 

 

΢ρήκα 19. F-1 scores αλά ζεη ραξαθηεξηζηηθψλ γηα θάζε αιγφξηζκν 

Σα κνληέια πνπ πξνέθπςαλ ππνδεηθλχνπλ φηη ην απνηέιεζκα ηαμηλφκεζεο 

βαζίζηεθε ζε κεγάιν βαζκφ ζηα ραξαθηεξηζηηθά ζεκαζηνινγηθνχ ηχπνπ. 

Οη αιγφξηζκνη Βαζηάο Μάζεζεο ιεηηνχξγεζαλ πνιχ θαιά. Σα απνηειέζκαηα 

ήηαλ ζεκαληηθά θαιχηεξα απφ απηά πξνεγνχκελσλ εξεπλψλ (ελφηεηα 6.2), θαζψο ν 

θαιχηεξνο αιγφξηζκνο πέηπρε 84,4% αθξίβεηα θαη βαζκνινγία F-1= 0,854. Η 
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αξρηηεθηνληθή Νεπξσληθψλ Γηθηχσλ Βαζηάο Μάζεζεο (DNN) ζπλέβαιε ζε θαιχηεξα 

πξνγλσζηηθά απνηειέζκαηα. 

6.8 Σπκπεξάζκαηα 

Σν θχξην θίλεηξν γηα ηε κειέηε απηή ήηαλ ε εθαξκνγή αλίρλεπζεο ηάζεσλ 

απηνθηνλίαο ζε θείκελα ηεο ειιεληθήο γιψζζαο. Η επίηεπμε ηνπ ζηφρνπ ηνπ 

εληνπηζκνχ ησλ ηάζεσλ απηνθηνλίαο ζηελ πνίεζε, ηδίσο γηα κηα γιψζζα ζηελ νπνία 

δελ έρεη δηεμαρζεί πξνεγνχκελε έξεπλα, είλαη βέβαην φηη δεκηνπξγεί πνιιέο 

δπζθνιίεο. Η θαηαζθεπή ηνπ ζψκαηνο θεηκέλσλ ήηαλ ζε κεγάιν βαζκφ δχζθνιε, 

ιφγσ ησλ απζηεξψλ θξηηεξίσλ πνπ πεξηγξάθνληαη ζηελ ελφηεηα 6.3.1. Ήηαλ 

δχζθνιν λα θαζνξηζηεί αλ θάπνηνο, ηνπιάρηζηνλ δελ πξνζπάζεζε λα απηνθηνλήζεη 

θαηά ηε δηάξθεηα ηεο δσήο ηνπ, θαζψο ίζσο δελ ήηαλ απαξαίηεηα γλσζηφ ζε 

αλζξψπνπο εθηφο ηνπ ζηελνχ θνηλσληθνχ θχθινπ ηνπο. Δπηπιένλ, ζηελ πεξίπησζε 

πνπ ήηαλ ακθίβνιν αλ ε αηηία ζαλάηνπ ήηαλ ζηελ πξαγκαηηθφηεηα απηνθηνλία, φπσο 

ζπκβαίλεη κε ηε Μαξία Πνιπδνχξε, ν/ε πνηεηήο/-ηξηα δελ ζπκπεξηιήθζεθε ζην 

ζψκα, γεγνλφο πνπ κείσζε πεξαηηέξσ ηνλ αξηζκφ ησλ ππνςεθίσλ πνηεκάησλ. Ίζσο, 

κηα ιχζε ζε απηφ ζα ήηαλ ε επηθέληξσζε ζε ιίγνπο πνηεηέο/-ηξηεο πνπ έρνπλ γξάςεη 

πνιιά πνηήκαηα. Απηφ, σζηφζν, εηζάγεη ηνλ θίλδπλν λα κάζεη ν ηαμηλνκεηήο ηα 

πξφηππα απηψλ ησλ ζπγθεθξηκέλσλ πνηεηψλ/-ηξηψλ θαη λα κελ είλαη ζε ζέζε λα 

ηαμηλνκήζεη κε αθξίβεηα πνηήκαηα άιισλ. 

Δπηπξφζζεηα, θαη ίζσο ζεκαληηθφηεξν, ε δηαδηθαζία επηζεκείσζεο ηνπ ζψκαηνο 

ήηαλ ηδηαίηεξα απαηηεηηθή, αθνχ ηα πιένλ δηαδεδνκέλα εξγαιεία πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ ζε πξνεγνχκελεο έξεπλεο δελ ήηαλ δηαζέζηκα γηα ηελ ειιεληθή 

γιψζζα. Σέηνηα εξγαιεία πεξηιακβάλνπλ ην LIWC, ην UAM CorpusTool (O'Donnell, 

2008) θαη δηάθνξεο ιέμεηο-θιεηδηά, φπσο νη AFINN θαη Affective Standards for 

English Words (ANEW) (Nielsen, 2011), πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζηηο εξγαζίεο 

αλάιπζεο ζπλαηζζεκάησλ, ζε πξνεγνχκελεο κειέηεο, νη νπνίεο ζα κπνξνχζαλ λα 

ρξεζηκνπνηεζνχλ γηα ζχγθξηζε. Απηφ νδήγεζε ζηε κε-απηφκαηε επηζεκείσζε ελφο 

ζεκαληηθνχ κέξνπο ησλ επηιεγκέλσλ ραξαθηεξηζηηθψλ. Ήηαλ επίζεο έλαο 

ζεκαληηθφο πεξηνξηζκφο ζηελ επηινγή ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ, θαζψο φζν πην 

πεξίπινθν είλαη έλα ραξαθηεξηζηηθφ, ηφζν πην απαηηεηηθή είλαη ε δηαδηθαζία 

ηαπηνπνίεζεο ηνπ ζην θείκελν.  

Σα πεηξάκαηα επηβεβαίσζαλ φηη ηα επηζήκαηα δελ ζρεκαηίδνπλ θάπνην ζαθέο 

πξφηππν πνπ ζα κπνξνχζε λα βνεζήζεη ζηελ ηαπηνπνίεζε ηνπ απηνθηνληθνχ 

ηδεαζκνχ. Αθφκα θαη ζηελ πεξίπησζε ηνπ ζπλδπαζκνχ ηνπο κε ηα ζεκαζηνινγηθά 

ραξαθηεξηζηηθά, ηα επηζήκαηα επεξέαζαλ αξλεηηθά ηα πξνγλσζηηθά απνηειέζκαηα. 

Σα ζεη ραξαθηεξηζηηθψλ ζεκαζηνινγηθήο θιάζεο (E θαη F) ιεηηνχξγεζαλ θαιχηεξα, 

αλεμάξηεηα απφ ηνλ ηχπν ησλ αιγνξίζκσλ. Χζηφζν, ηα ζεκαζηνινγηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ζε ζπλδπαζκφ κε ηα DNNs είλαη απηά πνπ πξνζθέξνπλ ηε 

δπλαηφηεηα πξφγλσζεο ηεο απηνθηνλίαο ζηελ πνίεζε. Οη ιέμεηο ζεηηθψλ θαη 
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αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ θαη ην TTR ζπλέβαιαλ ζηε βειηίσζε ησλ 

απνηειεζκάησλ. Απφ ηελ άιιε πιεπξά, νη ιέμεηο 1νπ εληθνχ θαη 1νπ πιεζπληηθνχ δελ 

κπνξνχλ λα ζεσξεζνχλ απαξαίηεηεο. Η εθαξκνγή πξφζζεησλ ραξαθηεξηζηηθψλ, 

ζρεηηθά κε ην εχξνο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο θαηάζηαζεο, θαζψο θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά 

ηεο πξνζσπηθφηεηαο ησλ πνηεηψλ απνδείρζεθε φηη ζπκβάιεη ζηε βειηίσζε ησλ 

απνηειεζκάησλ. 

΢πλάγεηαη ινηπφλ, φηη ηα ραξαθηεξηζηηθά ζεκαζηνινγηθνχ ηχπνπ (ηα νπνία είλαη 

θαη αλεμάξηεηα απφ κηα ζπγθεθξηκέλε γιψζζα) απνδίδνπλ θαιχηεξα, ζε ζχγθξηζε κε 

ηα γισζζνινγηθά ραξαθηεξηζηηθά (εμαξηψκελα απφ κηα ζπγθεθξηκέλε γιψζζα). 

Καηά ζπλέπεηα, ην πξνηεηλφκελν κνληέιν είλαη αλεμάξηεην απφ κηα ζπγθεθξηκέλε 

γιψζζα θαη κπνξεί επίζεο λα εθαξκνζηεί θαη ζε άιιεο γιψζζεο, παξαβιέπνληαο ηελ 

ηδηφηππή ηνπο ζχληαμε. Γηα ηνλ ίδην ιφγν, ην κνληέιν δελ είλαη εμαξηψκελν νχηε απφ 

ηε γεληά ησλ πνηεηψλ, νχηε απφ ην ζηπι γξαθήο ηνπο. 

Οη αιγφξηζκνη πνπ δνθηκάζηεθαλ είραλ πςειή απφδνζε ζε φιεο ηηο κεηξηθέο, 

εηδηθά γηα ηελ θαηεγνξία TRUE (απηνθηνλία) πνπ είλαη θαη ε επαίζζεηε θαηεγνξία. 

Η ρξήζε λέσλ ραξαθηεξηζηηθψλ ζρεηηθά κε ηε ζπλαηζζεκαηηθή θαηάζηαζε θαη ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηεο πξνζσπηθφηεηαο ησλ πνηεηψλ, κε βάζε ην κνληέιν ησλ Big Five 

(OCEAN), ζπλέβαιε ζηε δεκηνπξγία ελφο ηζρπξφηεξνπ κνληέινπ πξφβιεςεο. Απηφ 

ζπκβαδίδεη κε ην έξγν ησλ Coppersmith et al., (2018). Σα απνηειέζκαηα 

επηβεβαίσζαλ επίζεο φηη ηα κνληέια Βαζηάο Μάζεζεο κπνξνχλ λα μεπεξάζνπλ ηα 

πην παξαδνζηαθά ζπζηήκαηα Μεραληθήο Μάζεζεο γηα ηελ αμηνιφγεζε θηλδχλνπ 

απηνθηνλίαο (Morales et al., 2019). 

΢πκπεξαζκαηηθά, έλα ζψκα πνηεκάησλ ζπληάρζεθε γηα λα πξνζδηνξίζεη ηνλ 

απηνθηνληθφ ηδεαζκφ ζηελ ειιεληθή πνίεζε ηνπ 20νχ αηψλα. Απηφ απνδείρζεθε έλα 

δχζθνιν έξγν, θαζψο δελ έρεη γίλεη θάπνηα πξνεγνχκελε κειέηε ζηελ ειιεληθή 

γιψζζα. Παξφια απηά, ν επηθξαηέζηεξνο ηαμηλνκεηήο, Deep Learning H2O-2, 

έθζαζε ζε αθξίβεηα (accuracy) 84,5% (F: 0,854). Σα απνηειέζκαηα απηά είλαη 

βειηησκέλα ζε ζρέζε κε πξνεγνχκελεο έξεπλεο. Σα ραξαθηεξηζηηθά πνπ 

δηεξεπλήζεθαλ ήηαλ θπξίσο ζεκαζηνινγηθήο θχζεο, ελψ ηαπηφρξνλα 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ θαη κνξθνζπληαθηηθά ραξαθηεξηζηηθά, φπσο επηζήκαηα ξήκαηνο, 

ηα νπνία ζρεηίδνληαη κε ηε ζπγθεθξηκέλε γιψζζα (ειιεληθά) θαη δελ είραλ 

δηεξεπλεζεί πξηλ. 

Καζψο ηα πνζνζηά απηνθηνλίαο κεηαμχ ησλ θαιιηηερλψλ είλαη ζεκαληηθά 

πςειφηεξα απφ ηα πνζνζηά ηνπ γεληθνχ πιεζπζκνχ, ηα απνηειέζκαηα απηήο ηεο 

έξεπλαο δελ κπνξνχλ λα εθαξκνζηνχλ ζηνλ γεληθφ πιεζπζκφ θαη δελ κπνξνχλ λα 

ρξεζηκνπνηεζνχλ ζηελ ςπρνινγία ελ γέλεη. Δίλαη θαηάιιεια γηα ηνπο πνηεηέο. 

Χζηφζν, ηα απνηειέζκαηα είλαη ζπλνιηθά ειπηδνθφξα θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ 

επηιέρζεθαλ είλαη εχθνια κεηαθεξφκελα ζε δηαθνξεηηθά πιαίζηα, επηηξέπνληαο ζε 
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κειινληηθέο κειέηεο λα επηβεβαηψζνπλ ηελ επηηπρία ηεο ζπγθεθξηκέλεο 

κεζνδνινγίαο. 

Η δεκηνπξγία ελφο ζσζηά επηζεκεησκέλνπ ζψκαηνο θεηκέλσλ απνδείρζεθε ην 

πην απαηηεηηθφ θνκκάηη απηνχ ηνπ έξγνπ. Αμίδεη επνκέλσο λα εμεηαζηεί ε αλάπηπμε 

ελφο ηέηνηνπ ζψκαηνο θεηκέλσλ, θαζψο ζα βνεζνχζε ζε κεγάιν βαζκφ ηηο 

κειινληηθέο πξνζπάζεηεο κειέηεο ζεκάησλ ζρεηηθψλ κε ηελ Δπεμεξγαζία Φπζηθήο 

Γιψζζαο (NLP) γηα ειιεληθά θείκελα. Δίλαη θξίζηκεο ζεκαζίαο, λα δίλεηαη ηδηαίηεξε 

πξνζνρή φηαλ επηζεκεηψλνληαη δεδνκέλα ρεηξνθίλεηα θαη λα ηεξνχληαη νη βέιηηζηεο 

πξαθηηθέο πνπ έρνπλ κειεηεζεί εθηελψο πξηλ, φπσο απηέο ησλ Wiebe, Wilson θαη 

Cardie (2005) . 

Τπάξρεη επίζεο κηα έιιεηςε δηαζέζηκσλ εξγαιείσλ, ηα νπνία ζπρλά απαηηνχληαη 

ζε εξγαζίεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ην NLP, ιφγσ ηεο ζχλζεηεο δνκήο ηεο ειιεληθήο 

γιψζζαο. Γηα παξάδεηγκα, ηα εξγαιεία γηα ηε ιεκκαηνπνίεζε θαη ηελ απνκάθξπλζε 

θνηλφηππσλ ιέμεσλ δελ είλαη εχθνια εθαξκφζηκα, ελ κέξεη ιφγσ ησλ θαλφλσλ ζηίμεο 

θαη γξακκαηηθήο. Απηφ δείρλεη φηη ζα ήηαλ ζεκαληηθφ λα δηαηεζεί ρξφλνο γηα ηελ 

αλάπηπμε ηέηνησλ εξγαιείσλ, πξηλ πινπνηεζνχλ πην απαηηεηηθέο κειέηεο NLP. 
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7 Γεληθά ζπκπεξάζκαηα-ζπδήηεζε 

΢ηε ζπγθεθξηκέλε κειέηε δεκηνπξγήζεθαλ θαη εθαξκφζηεθαλ δχν κνληέια 

γισζζηθήο αλάιπζεο γηα ηνλ εληνπηζκφ ηεο επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο ζηα Διιεληθά, 

επηρεηξψληαο ηελ απάληεζε ησλ εξεπλεηηθψλ εξσηεκάησλ (ελφηεηα 1.3):  

1) είλαη δπλαηή ε δεκηνπξγία κνληέινπ γισζζηθήο αλάιπζεο γηα ηνλ απηόκαην 

εληνπηζκό ηεο επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο "πξνο ηνλ άιιν" (εθθνβηζκόο) ζηηο ΔΚΜ; 

2) είλαη δπλαηή ε δεκηνπξγία κνληέινπ γισζζηθήο αλάιπζεο γηα ηνλ απηόκαην 

εληνπηζκό ηεο επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο "πξνο ηνλ εαπηό" (απηνθηνληθόο ηδεαζκόο) 

ζηελ ειιεληθή γιώζζα; 

Σν έλα κνληέιν αθνξνχζε ηελ επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά "πξνο ηνλ άιιν" 

(εθθνβηζκφο) θαη ην άιιν ηελ επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά "πξνο ηνλ εαπηφ" 

(απηνθηνληθφο ηδεαζκφο). Σν κνληέιν εληνπηζκνχ ηνπ εθθνβηζκνχ εθαξκφζηεθε ζε 

δεδνκέλα δηαιφγσλ ζπκκεηερφλησλ ζε ΓΚΜ, ελψ ην κνληέιν εληνπηζκνχ ηνπ 

απηνθηνληθνχ ηδεαζκνχ, ιφγσ έιιεηςεο ζρεηηθψλ δεδνκέλσλ, εθαξκφζηεθε ζε 

δεδνκέλα ειιεληθήο πνίεζεο. 

Καη ζηα δχν κνληέια εθαξκφζηεθε πιήζνο αιγνξίζκσλ κε πνηθηιία 

παξακεηξνπνηήζεσλ. Αξθεηνί απφ απηνχο είραλ ηθαλνπνηεηηθή απφδνζε. Οη 

αιγφξηζκνη βαζηάο κάζεζεο (Deep Learning) φκσο, απέθεξαλ ηα βέιηηζηα 

απνηειέζκαηα θαη ζηηο δχν πεξηπηψζεηο, παξφηη ηα θεηκεληθά δεδνκέλα είραλ 

δηαθνξεηηθφ χθνο (δηάινγνη - πνίεζε). 

Πξαγκαηνπνηήζεθαλ επίζεο πεηξάκαηα ζηα νπνία εθαξκφζηεθε επηινγή 

ρξαθηεξηζηηθψλ (feature selection). ΢ηελ πεξίπησζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ αθνξνχζαλ 

ζηελ πνίεζε, ηα ζεκαζηνινγηθά ραξαθηεξηζηηθά είραλ κεγαιχηεξε βαξχηεηα γηα ηε 

ζσζηή ηαμηλφκεζε, ζπγθξηλφκελα κε ηα γισζζνινγηθά/ιεμηινγηθά ραξαθηεξηζηηθά. 

Κάηη ηέηνην δελ ίζρπζε γηα ηα δηαινγηθά δεδνκέλα, φπνπ ε ηαμηλφκεζε 

πξαγκαηνπνηήζεθε κε δηάλπζκα ρξαθηεξηζηηθψλ ηηκψλ (feature value vectors).  

Αλαθνξηθά κε ηηο κεηξηθέο απφδνζεο, ην κνληέιν εληνπηζκνχ ηνπ εθθνβηζκνχ, 

πνπ εθαξκφζηεθε ζηα δηαινγηθά δεδνκέλα, είρε αξηζκεηηθά κηθξφηεξε απφδνζε ζηελ 

επαίζζεηε θιάζε (εθθνβηζκφ), ζπγθξηλφκελν κε ηα αληίζηνηρα απνηειέζκαηα ηεο 

επαίζζεηεο θιάζεο (απηνθηνληθή ηάζε) ζηα δεδνκέλα πνίεζεο. ΋κσο, αλαινγηθά ε 

βειηίσζε ηαμηλφκεζεο ζηα δηαινγηθά δεδνκέλα ήηαλ ζεκαληηθά κεγαιχηεξε, θαζψο 

ππήξρε κεγάιε αληζνξξνπία κεηαμχ ησλ θιάζεσλ ηαμηλφκεζεο (90%-10%) ζην ζεη 

δνθηκήο. Δπηηεχρζεθε πξφγλσζε ηεο επαίζζεηεο θιάζεο ζε πνζνζηφ 50%, παξφηη 

ζην ζεη δνθηκήο (test set) ε θιάζε απηή απνηεινχζε κφιηο ην 10% ησλ 

παξαδεηγκάησλ. Αληίζεηα, ζηα δεδνκέλα πνίεζεο νη θιάζεηο ηαμηλφκεζεο ήηαλ 

εμαξρήο ηζνξξνπεκέλεο (50%-50%). Πάλησο θαη ζε απηή ηελ πεξίπησζε ππήξμε 

αμηνζεκείσηε βειηίσζε ζηελ πξφγλσζε (77,78%).  
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΢εκαληηθή ζπλεηζθνξά ζηε βειηίσζε ηαμηλφκεζεο γηα ηα δηαινγηθά δεδνκέλα 

είρε ε εθαξκνγή ηεο κεζφδνπ εμηζνξξφπεζεο ησλ θιάζεσλ ηαμηλφκεζεο (SMOTE) 

πνπ εθαξκφζηεθε ζην ζεη εθπαίδεπζεο (training set). 

΢ε φηη αθνξά ζηα δεδνκέλα πνίεζεο, ε θιάζε ηαμηλφκεζεο ήηαλ εμαξρήο 

δεδνκέλε, θαζψο ήηαλ ήδε γλσζηφ απφ ηε δεκηνπξγία ηνπ ζεη δεδνκέλσλ, αλ ν/ε 

πνηεηήο/-ηξηα είρε δηαπξάμεη απηνθηνλία. Αληίζεηα, ζηα δηαινγηθά δεδνκέλα ππήξραλ 

πεξηπηψζεηο ακθηζεκίαο, έζησ θαη ζε κηθξφ βαζκφ, σο πξνο ηελ επηζεκείσζε ηεο 

θιάζεο ηαμηλφκεζεο (εθθνβηζκφο - κε-εθθνβηζκφο. Οη φπνηεο πεξηπηψζεηο 

ακθηζεκίαο παξνπζηάζηεθαλ ζηα δεδνκέλα πνίεζεο αθνξνχζαλ ζηελ επηζεκείσζε 

ησλ ζεκαζηνινγηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ. 

΢πκπεξαζκαηηθά, πξνθχπηεη φηη ε δεκηνπξγία θαη εθαξκνγή κνληέισλ 

γισζζηθήο αλάιπζεο ζηα Διιεληθά, κε ρξήζε κεζφδσλ Γισζζηθήο Σερλνινγίαο 

(NLP) θαη Μεραληθήο Μάζεζεο, γηα ηνλ απηφκαην εληνπηζκφ ηεο επηζεηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο, ηφζν ηνπ εθθνβηζκνχ, φζν θαη ηνπ απηνθηνληθνχ ηδεαζκνχ είλαη 

δπλαηή.  
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8 Πεξηνξηζκνί - Μειινληηθή έξεπλα 

Η εθαξκνγή ησλ πξνηεηλφκελσλ κνληέισλ αλάιπζεο ιφγνπ (εζσηεξηθνχ ιφγνπ 

θαη ζπλεξγαηηθήο κάζεζεο) θαη εληνπηζκνχ ζπκπεξηθνξάο (εθθνβηζκνχ θαη 

απηνθηνληθψλ ηάζεσλ) απέθεξε ειπηδνθφξα απνηειέζκαηα. Χζηφζν, ε εθαξκνγή 

ηνπο ζε έλα κεγαιχηεξν ζψκα δεδνκέλσλ (δηαιφγσλ) κπνξεί λα επηβεβαηψζεη ηα 

απνηειέζκαηα απηά θαη λα επηηξέςεη ηελ εμαγσγή αζθαιέζηεξσλ ζπκπεξαζκάησλ 

θαη γεληθεχζεσλ. 

Δπίζεο, ε γελίθεπζε ησλ ζπκπεξαζκάησλ ησλ ΜΠ ζα πξέπεη λα εδξαησζεί κέζσ 

πεξαηηέξσ εξεπλψλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, ρξεηάδεηαη επηπιένλ έξεπλα ζρεηηθά κε ηηο 

πξνυπνζέζεηο γηα: 

- ηε δπλεηηθνπνίεζε κηαο ΦΚΜ (κεηαηξνπή ζε ΓΚΜ)  

- ηε ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ ΚΜ 

- ηελ έληαμε κειψλ κε επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά ζε ΓΚΜ  

θαζψο επίζεο θαη γηα: 

- ηε ζπζρέηηζε ησλ ζπλεξγαηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ κε ηελ απνηξνπή εθδήισζεο 

επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο  

- ηνλ απαηηνχκελν ρξφλν "σξίκαλζεο" κηαο ΓΚΜ 

- ην  ξφιν ηνπ/ηεο δαζθάινπ/-αο 

- ηνλ εζσηεξηθφ ιφγν ζηηο ΓΚΜ 

΢ρεηηθά κε ηελ ελζσκάησζε επηζεηηθψλ κειψλ ζε ΓΚΜ, ζα ήηαλ ελδηαθέξνλ λα 

πξαγκαηνπνηεζεί κηα κειέηε, ζηνρεχνληαο αθελφο ζηελ εχξεζε ηνπ βέιηηζηνπ 

αξηζκνχ ησλ πξνο έληαμε κειψλ θαη αθεηέξνπ ζηελ εμέιημε ηεο ζπκπεξηθνξάο ησλ 

κειψλ απηψλ ζε κεγαιχηεξν βάζνο ρξφλνπ. 

Η εθαξκνγή ηνπ κνληέινπ εληνπηζκνχ απηνθηνληθψλ ηάζεσλ ζε δεδνκέλα 

πνίεζεο ζέηεη νξηζκέλνπο πεξηνξηζκνχο, θαζψο ηα πνζνζηά απηνθηνλίαο κεηαμχ ησλ 

θαιιηηερλψλ είλαη ζεκαληηθά πςειφηεξα απφ ηα πνζνζηά ηνπ γεληθνχ πιεζπζκνχ. 

Παξφια απηά, ηα απνηειέζκαηα πξνζθέξνπλ εξέζηζκα γηα κειινληηθή έξεπλα, 

επεηδή ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ ζην κνληέιν είλαη εχθνια 

κεηαθεξφκελα, επηηξέπνληαο ηελ εθαξκνγή ηνπ θαη ζε δηαθνξεηηθά πιαίζηα. Γίλεηαη 

κε απηφ ηνλ ηξφπν ε δπλαηφηεηα ζε κειινληηθέο κειέηεο λα επηβεβαηψζνπλ ηε 

ζπγθεθξηκέλε κεζνδνινγία. Ιδηαίηεξν ελδηαθέξνλ παξνπζηάδεη επίζεο, ε εθαξκνγή 

ηνπ κνληέινπ απηνχ ζηα δεδνκέλα ησλ ΓΚΜ, πνπ ζπιιέρζεθαλ απφ ηηο ΜΠ ηεο 

παξνχζαο δηαηξηβήο. 
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Η έιιεηςε εξγαιείσλ NLP γηα ηελ ειιεληθή γιψζζα πξνζθέξεη επθαηξίεο γηα 

αλάπηπμε έξεπλαο, ζηνρεχνληαο ηφζν ζηελ πξνεπεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ, φζν θαη 

ζηελ επηζεκείσζε ηνπο κε απηφκαην ηξφπν. 

Η εθαξκνγή ηνπ κνληέινπ εληνπηζκνχ ηνπ εθθνβηζκνχ ζε επηπιένλ δεδνκέλα 

ΓΚΜ  ή θαη ζε δηαθνξεηηθή απφ ηα ειιεληθά γιψζζα απνηειεί επίζεο, κηα κείδνλα 

εξεπλεηηθή πξφθιεζε. 

Έλα online ζχζηεκα αλίρλεπζεο θαη εληνπηζκνχ ηεο επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο, 

πνπ ζα ζπιιέγεη δεδνκέλα απφ δηαδηθηπαθά ζπλεξγαηηθά πεξηβάιινληα θαη ζα 

παξέρεη εηδνπνηήζεηο γηα πηζαλά πεξηζηαηηθά εθθνβηζκνχ ή απηνθηνληθέο ηάζεηο 

κπνξεί λα απνηειέζεη κηα πξαθηηθή εθαξκνγή απηήο ηεο εξγαζίαο. Απηφ ζα νδεγήζεη 

ζε αζθαιέζηεξε ρξήζε ησλ δηαδηθηπαθψλ ζπλεξγαηηθψλ εξγαιείσλ, 

ειαρηζηνπνηψληαο ηνπο θηλδχλνπο γηα ηνπο/ηηο καζεηέο/-ηξηεο. 
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Παξάξηεκα 

Δξσηεκαηνιφγην (ΜΠ 5) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 

 

Απνηειέζκαηα εξσηεκαηνινγίνπ (ΜΠ 5) 

 

 



 

 



   

 

 



 

 

 



   

 

 

Πίλαθεο ζύγρπζεο (confusion matrices) 

Naïve Bayes 

Dataset 1    

 0 1 precision 

0 3546 318 91,77% 

1 35 77 68,75% 

recall 99,02% 19,49%  

    

accuracy 91,12%  class 1 

precision 91,77%  68,75% 

recall 99,02%  19,49% 

AUC 0,711   

F1 95,26  30,37 

 

Dataset 2    

 0 1 precision 

0 1234 32 97,47% 

1 2345 365 13,47% 

recall 34,48% 91,94%  

    

accuracy 40,22%  class 1 

precision 97,47%  13,47% 

recall 34,48%  91,94% 

AUC 0,711   

F1 50,94  23,50 

 

 

 



 

 

Dataset 3   

 0 1 precision 

0 244 10 96,06% 

1 472 69 12,75% 

recall 34,08% 87,34%  

    

accuracy 39,37%  class 1 

precision 96,06%  12,75% 

recall 34,08%  87,34% 

AUC 0,714   

F1 50,31  22,26 

 

Dataset 4   

 0 1 precision 

0 238 5 97,94% 

1 477 75 13,59% 

recall 33,29% 93,75%  

    

accuracy 39,37%  class 1 

precision 97,94%  13,59% 

recall 33,29%  93,75% 

AUC 0,714   

F1 49,69  23,73 

 

 

 

 

 



   

 

 

Dataset 5   

 0 1 precision 

0 251 1 99,60% 

1 464 79 14,55% 

recall 35,10% 98,75%  

    

accuracy 41,51%  class 1 

precision 99,60%  14,55% 

recall 35,10%  98,75% 

AUC 0,714   

F1 51,91  25,36 

 

Dataset 6   

 0 1 precision 

0 241 5 97,97% 

1 474 75 13,66% 

recall 33,71% 93,75%  

    

accuracy 39,75%  class 1 

precision 97,97%  13,66% 

recall 33,71%  93,75% 

AUC 0,714   

F1 50,16  23,85 

 

 

 

 

 

 



 

 

Naïve Bayes (kernel) 

Dataset 1   

 0 1 precision 

0 3548 321 91,70% 

1 34 73 68,22% 

recall 99,05% 18,53%  

    

accuracy 91,07%  class 1 

precision 91,70%  68,22% 

recall 99,05%  18,53% 

AUC 0,693   

F1 95,24  29,14 

 

Dataset 2    

 0 1 precision 

0 3480 297 92,14% 

1 99 100 50,25% 

recall 97,23% 25,19%  

    

accuracy 90,04%  class 1 

precision 92,14%  50,25% 

recall 97,23%  25,19% 

AUC 0,704   

F1 94,62  33,56 

 

 

 

 

 



   

 

 

Dataset 3 

 0 1 precision 

0 689 62 91,74% 

1 27 17 38,64% 

recall 96,23% 21,52%  

    

accuracy 88,81%  class 1 

precision 91,74%  38,64% 

recall 96,23%  21,52% 

AUC 0,714   

F1 93,93  27,64 

 

Dataset 4    

 0 1 precision 

0 682 63 91,54% 

1 33 17 34,00% 

recall 95,38% 21,25%  

    

accuracy 87,92%  class 1 

precision 91,54%  34,00% 

recall 95,38%  21,25% 

AUC 0,714   

F1 93,42  26,15 

 

 

 

 

 

 



 

 

Dataset 5   

    

 0 1 precision 

0 683 56 92,42% 

1 32 24 42,86% 

recall 95,52% 30,00%  

    

accuracy 88,93%  class 1 

precision 92,42%  42,86% 

recall 95,52%  30,00% 

AUC 0,693   

F1 93,95  35,29 

 

Dataset 6   

 0 1 precision 

0 687 64 91,48% 

1 28 16 36,36% 

recall 96,08% 20,00%  

    

accuracy 88,43%  class 1 

precision 91,48%  36,36% 

recall 96,08%  20,00% 

AUC 0,714   

F1 93,72  25,81 

 

 

 

 

 



   

 

 

Decision tree 

Dataset 1   

 0 1 precision 

0 3538 323 91,63% 

1 41 74 64,35% 

recall 98,85% 18,64%  

    

accuracy 90,85%  class 1 

precision 91,63%  64,35% 

recall 98,85%  18,64% 

AUC 0,597   

F1 95,11  28,91 

 

Dataset 2    

 0 1 precision 

0 3540 327 91,54% 

1 39 70 64,22% 

recall 98,91% 17,63%  

    

accuracy 90,79%  class 1 

precision 91,54%  64,22% 

recall 98,91%  17,63% 

AUC 0,597   

F1 95,08  27,67 

 

 

 

 



 

 

Dataset 3   

 0 1 precision 

0 152 0 100,00% 

1 564 79 12,29% 

recall 21,23% 100,00%  

    

accuracy 29,06%  class 1 

precision 100,00%  12,29% 

recall 21,23%  100,00% 

AUC 0,607   

F1 35,02  21,88 

 

 

Dataset 4    

 0 1 precision 

0 697 71 90,76% 

1 18 9 33,33% 

recall 97,48% 11,25%  

    

accuracy 88,81%  class 1 

precision 90,76%  33,33% 

recall 97,48%  11,25% 

AUC 0,56   

F1 94,00  16,82 

 

 

 

 

 



   

 

 

Dataset 5   

 0 1 precision 

0 705 65 91,56% 

1 10 15 60,00% 

recall 98,60% 18,75%  

    

accuracy 90,57%  class 1 

precision 91,56%  60,00% 

recall 98,60%  18,75% 

AUC 0,607   

F1 94,95  28,57 

 

Dataset 6   

 0 1 precision 

0 700 68 91,15% 

1 15 12 44,44% 

recall 97,90% 15,00%  

    

accuracy 89,56%  class 1 

precision 91,15%  44,44% 

recall 97,90%  15,00% 

AUC 0,607   

F1 94,40  22,43 

 

  



 

 

Random forest 

Dataset 1   

 0 1 precision 

0 3542 324 91,62% 

1 37 73 66,36% 

recall 98,97% 18,39%  

    

accuracy 90,92%  class 1 

precision 91,62%  66,36% 

recall 98,97%  18,39% 

AUC 0,698   

F1 95,15  28,80 

 

Dataset 2    

 0 1 precision 

0 3535 323 91,63% 

1 44 74 62,71% 

recall 98,77% 18,64%  

    

accuracy 90,77%  class 1 

precision 91,63%  62,71% 

recall 98,77%  18,64% 

AUC 0,698   

F1 95,07  28,74 

 

 

 

 



   

 

 

Dataset 3   

 0 1 precision 

0 682 60 91,91% 

1 34 19 35,85% 

recall 95,25% 24,05%  

    

accuracy 88,18%  class 1 

precision 91,91%  35,85% 

recall 95,25%  24,05% 

AUC 0,657   

F1 93,55  28,79 

 

 

Dataset 4     

 0 1 precision 

0 677 62 91,61% 

1 38 18 32,14% 

recall 94,69% 22,50%  

    

accuracy 87,42%  class 1 

precision 91,61%  32,14% 

recall 94,69%  22,50% 

AUC 0,657   

F1 93,12  26,47 

 

 

 

 



 

 

Dataset 5    

 0 1 precision 

0 680 57 92,27% 

1 35 23 39,66% 

recall 95,10% 28,75%  

    

accuracy 88,43%  class 1 

precision 92,27%  39,66% 

recall 95,10%  28,75% 

AUC 0,657   

F1 93,66  33,33 

 

Dataset 6    

 0 1 precision 

0 681 64 91,41% 

1 34 16 32,00% 

recall 95,24% 20,00%  

    

accuracy 87,67%  class 1 

precision 91,41%  32,00% 

recall 95,24%  20,00% 

AUC 0,657   

F1 93,29  24,62 

 

 

 

 

 

 



   

 

 

k-NN 

Dataset 1    

 0 1 precision 

0 3511 338 91,22% 

1 68 59 46,46% 

recall 98,10% 14,86%  

    

accuracy 89,79%  class 1 

precision 91,22%  46,46% 

recall 98,10%  14,86% 

AUC 0,5   

F1 94,53  22,52 

 

 

 

 

 

 

 

Dataset 2     

 0 1 precision 

0 3509 327 91,48% 

1 70 70 50,00% 

recall 98,04% 17,63%  

    

accuracy 90,02%  class 1 

precision 91,48%  50,00% 

recall 98,04%  17,63% 

AUC 0,5   

F1 94,65  26,07 



 

 

Dataset 3    

 0 1 precision 

0 691 62 91,77% 

1 25 17 40,48% 

recall 96,51% 21,52%  

    

accuracy 89,06%  class 1 

precision 91,77%  40,48% 

recall 96,51%  21,52% 

AUC 0,613   

F1 94,08  28,10 

 

 

Dataset 4     

 0 1 precision 

0 690 63 91,63% 

1 25 17 40,48% 

recall 96,50% 21,25%  

    

accuracy 88,93%  class 1 

precision 91,63%  40,48% 

recall 96,50%  21,25% 

AUC 0,613   

F1 94,01  27,87 

 

 

 

 



   

 

 

Dataset 5    

 0 1 precision 

0 697 58 92,32% 

1 18 22 55,00% 

recall 97,48% 27,50%  

    

accuracy 90,44%  class 1 

precision 92,32%  55,00% 

recall 97,48%  27,50% 

AUC 0,606   

F1 94,83  36,67 

 

Dataset 6    

 0 1 precision 

0 685 63 91,58% 

1 30 17 36,17% 

recall 95,80% 21,25%  

    

accuracy 88,30%  class 1 

precision 91,58%  36,17% 

recall 95,80%  21,25% 

AUC 0,606   

F1 93,64  26,77 

 

 

 

 

 

 



 

 

Deep Learning H20 

Dataset 1    

 0 1 precision 

0 3118 281 91,73% 

1 461 116 20,10% 

recall 87,12% 29,22%  

    

accuracy 81,34%  class 1 

precision 91,73%  20,10% 

recall 87,12%  29,22% 

AUC 0,441   

F1 89,37  23,82 

 

Dataset 2  

 0 1 precision 

0 3489 300 92,08% 

1 90 97 51,87% 

recall 97,49% 24,43%  

    

accuracy 90,19%  class 1 

precision 92,08%  51,87% 

recall 97,49%  24,43% 

AUC 0,573   

F1 94,71  33,22 

 

 

 

 



   

 

 

Dataset 3    

 0 1 precision 

0 253 9 96,56% 

1 463 70 13,13% 

recall 35,34% 88,61%  

    

accuracy 40,63%  class 1 

precision 96,56%  13,13% 

recall 35,34%  88,61% 

AUC 0,575   

F1 51,74  22,88 

 

 

Dataset 4    

 0 1 precision 

0 245 6 97,61% 

1 470 74 13,60% 

recall 34,27% 92,50%  

    

accuracy 40,13%  class 1 

precision 97,61%  13,60% 

recall 34,27%  92,50% 

AUC 0,573   

F1 50,72  23,72 

 

 

 

 



 

 

Dataset 5    

 0 1 precision 

0 258 2 99,23% 

1 457 78 14,58% 

recall 36,08% 97,50%  

    

accuracy 42,26%  class 1 

precision 99,23%  14,58% 

recall 36,08%  97,50% 

AUC 0,609   

F1 52,92  25,37 

 

Dataset 6    

 0 1 precision 

0 244 6 97,60% 

1 471 74 13,58% 

recall 34,13% 92,50%  

    

accuracy 40,00%  class 1 

precision 97,60%  13,58% 

recall 34,13%  92,50% 

AUC 0,573   

F1 50,57  23,68 

 

 

 

 

 

 



   

 

 

Deep Learning 

Dataset 1    

 0 1 precision 

0 3538 316 91,80% 

1 41 81 66,39% 

recall 98,85% 20,40%  

    

accuracy 91,02%  class 1 

precision 91,80%  66,39% 

recall 98,85%  20,40% 

AUC 0,703   

F1 95,20  31,21 

 

Dataset 2     

 0 1 precision 

0 3536 316 91,80% 

1 43 81 65,32% 

recall 98,80% 20,40%  

    

accuracy 90,97%  class 1 

precision 91,80%  65,32% 

recall 98,80%  20,40% 

AUC 0,704   

F1 95,17  31,09 

 

 

 

 



 

 

Dataset 3  

 0 1 precision 

0 693 65 91,42% 

1 23 14 37,84% 

recall 96,79% 17,72%  

    

accuracy 88,93%  class 1 

precision 91,42%  37,84% 

recall 96,79%  17,72% 

AUC 0,704   

F1 94,03  24,14 

 

 

Dataset 4     

 0 1 precision 

0 634 59 91,49% 

1 81 21 20,59% 

recall 88,67% 26,25%  

    

accuracy 82,39%  class 1 

precision 91,49%  20,59% 

recall 88,67%  26,25% 

AUC 0,701   

F1 90,06  23,08 

 

 

 

 



   

 

 

Dataset 5    

 0 1 precision 

0 681 56 92,40% 

1 34 24 41,38% 

recall 95,24% 30,00%  

    

accuracy 88,68%  class 1 

precision 92,40%  41,38% 

recall 95,24%  30,00% 

AUC 0,493   

F1 93,80  34,78 

 

Dataset 6    

 0 1 precision 

0 660 40 94,29% 

1 55 40 42,11% 

recall 92,31% 50,00%  

    

accuracy 88,05%  class 1 

precision 94,29%  42,11% 

recall 92,31%  50,00% 

AUC 0,836   

F1 93,29  45,71 

 

 


	Περίληψη
	Abstract
	Δημοσιεύσεις
	Λίστα πινάκων
	Λίστα σχημάτων
	Συντομεύσεις
	Ευχαριστίες
	Βιβλιογραφία
	Παράρτημα

