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Xe ekelvoug mov pe otpiEav Kol ToTEYAV GE EUEVAL. ..



Evyapiotieg

[Switepeg evyapiotieg exepdlm otov emPrémovio kadnynt pov, k. Khovtowidt yio v
Ka0odnyNoN, TNV TOAVTIUN EUTELPIC TOV HOV TPOCEPEPE, GALG KOl TNV VIOLOVH OV £0€1EE

KOTA TN OAPKELD EKTOVIONG TNG TTUYLOKNG EPYUGIOG KOl TOV YPOV®V GOITNGNG LOL GTO TUNLLO.

Oa 1fela emiong vo evYOPIGTNC® TOV GHVIPOPO OV, TNV OIKOYEVELDL TOV KOl TO OYOTNUEVQ

pov dropa, mov pe fondncav kot pe evhappouvav kad' OAN 1N d1dpkeLn QDTN TNG TOPELNG.

TéNog, dev Ba umopovGa Vo TOPAAEIY® VO EVYAPIGTIOM TNV OIKOYEVELL LLOV KoL Y10 T 6TNPEN
KOl TNV 0y TOVG KOTA TN SIPKEWL TOV QOUTNTIK®V oL ypdvav. Ot Adyor emituyiog Hov

mnydlovv amd TV VTOGTHPIEN GOG KOl TV AmOPEUAAN 6TPIEY GOg.



HepiAnym

Avt  epyacio epPabivel otov Kpioo pOAO TG NYEGING OTOV EMNPEACUO TNG
TOPAYOYIKOTNTAS TV  epyalopéveav oTov eAMMNVIKO TtouploTikd Touéa. Méca amd
olokAnpopévn épevva, eEetdlovtal S1aPopa. GTVA MYECIOG Yo TIS EMMTAOCEL TOVG OTN|
déopevon Kol v amodoon tov gpyalopévev. EmmAéov, ot anoteAespatiKol punyovicpot
EMKOWVMVING Kot ovoTpopoddtnong tpocdiopifoviar wg LoTikol mapdyovies yio T Pedtioon
NG OMOTEAECUOTIKOTNTOS TNG MYeciog Kou tnv  evioyvon &vog Oetikod €pyaclokov
epPAAALOVTOC, TO 07010 00N YEL G ENUEVT] TOPAYOYIKOTNTO.

H perém vmoypoppiler ™ onuocio g kotovonong tov Tpdmov He ToV 0moio
OLUPOPETIKES TPOCEYYIOELS NYESTAG LTOPOVV VAL SLOUUOPPDOGOVV T1) dEGUELST TV EPYALOUEVOV
KOl TN GLVOMKN 0mdO00T GTOV TOvPloTikd KAGOo. H capng kot dapavig emkowvovia
toviletal oG Kpioo 6ToyElo Yo TNV OIKOSOUNGOT EUMIGTOGHVNG Kol OEGUEVONC LETOED TOV
epyalopévarv. H &ykaiprn avoatpopoddtnon avayvopileton eniong g Pacikd ctotyeio yio v
vrooTNPIEN TS GLVVEXOVS PeATimong Kot avaTTLENG HeTalh TV epyalopévmv.

EmnAéov, to dokipo vroypappilet tn onpacio Tov TpmToBouAdV dEGUELONG TOV
epyalopévav, OTmg 1 EVOLVAL®MOT TV EPYOLOUEVOV, I TOPOYN EVKAIPLOV AVATTLENG Kot I
aVOYVOPIoN TOV EMTEVYHATOV. AVTEC 01 TP®TOPoVAeg cLUPBdAAovY GTn OnpovPYic oG
BeTIKNG €PYUCLUKNG KOVATOVPAS, KATOANYOVTOG TEAMKE 0€ auENUEVA EMMEO O TAPOYOYIKOTNTOG
Kol iavoroinong and v epyacia. H evoopdtoon g teyvoloyiag, cvopmeptiappavopuévon
TOV OULTOUOTICHOD KOl TNG TEXVNTNG Vvonpoovvng, ovinteitor ¢ o 0d0¢ Yoo N
BeltioTomoinon e Tapay®YIKOTNTOS TOV ePYULOUEVMV KOl TNV EVIGYVOTN TS KOVOTOINo™G
TOV EMOKENTOV GTIV TOLPIOTIKN Propmyovio.

H epyocio mapéyel mpoKTIKEG GLUOTACELS Y10 TOVG EMIKEPOANG TOV TOLPICTIKMV
povadmv v ™ Pektioon g mopayoywomrag tov epyalopévav, eotidlovtag otV
TPOMONON TNG AVOLTNG EMKOWVAOVING, GTNV EMEVOLCT GTNV AVATTVEN TV £pYULOUEVOV Kot
GTNV EQAPUOYN TPOYPOUUUATOV OVOLYVAOPIOTG.

SOUTEPAGLLATIKA, 1] TAPOVGO EPELVO AVOIEIKVVEL TN (OTIKN EMidpacn g Nyeciag
OTNV TOPAYOYIKOTNTO TOV £PYALOUEVOV OTIS EAMMNVIKEG TOVPLOTIKEG HOVAdES. Y100eTdVTOC
OOTEAECUOTIKEG TPOKTIKEG MYesiag Kot aflomoudvtog Tnv texvoloyia, ot MyEteg TV
TOVPIOTIK®OV HOVAI®MY UTOPOVV VO EVIGYHGOLV TV TOPAY®YIKOTNTO, Vo, TPpomBncovy éva
OeTikd epyaclokd TEPPAAAOV KOl VO EMTOYOVV EMTLYIOL GTNV OVIAY®OVIGTIKY TOLPIGTIKN
Brounyavia. [Mapovcialovtar emiong mepattépm epevvnTIKEG evkatpieg Yo PabiTepeg YVAOGELG
OYETIKA LE TNV EMPPON NG MNYESiag otV anddoon Tov epyalopévev Kot TNV 0pyOovmTIKI

eMTLYiot 6GTOV SUVOHUIKO EAANVIKO TOVPLGTIKO TOWED.



Executive Summary

This dissertation delves into the critical role of leadership in influencing worker
productivity within the Greek tourism sector. Through comprehensive research, various
leadership styles are examined for their impacts on employee engagement and performance.
Additionally, effective communication and feedback mechanisms are identified as vital factors
in improving leadership effectiveness and fostering a positive work environment, which leads
to enhanced productivity.

The study underscores the importance of understanding how different leadership
styles can shape employee engagement and overall performance in the tourism industry. Clear
and transparent communication is emphasized as a crucial component in building trust and
engagement among employees. Timely feedback is also identified as an essential element in
supporting continuous improvement and development among workers.

Furthermore, the dissertation highlights the significance of employee engagement
initiatives, such as empowering employees, providing development opportunities, and
recognizing achievements. These initiatives contribute to creating a positive work culture,
ultimately resulting in heightened levels of productivity and job satisfaction. The integration
of technology, including automation and artificial intelligence, is discussed as an avenue for
optimizing worker productivity and enhancing guest satisfaction in the tourism industry.

The dissertation provides actionable recommendations for tourism unit leaders to
improve worker productivity, focusing on fostering open communication, investing in
employee development, and implementing career development programs.

In conclusion, this research highlights the vital impact of leadership on worker
productivity in Greek tourism units. By adopting effective leadership practices and leveraging
technology, tourism unit leaders can enhance productivity, foster a positive work environment,
and achieve success in the competitive tourism industry. Further research opportunities are also
presented for deeper insights into leadership's influence on employee performance and
organizational success in the dynamic Greek tourism sector.



AMAmon AvBevtikotntog

«H ovyypapéag Pefoardvel 0TL TO0 TEPEYOUEVO TOV TOPOVIOS £PYOVL EIVOL ONOTEAEGLO
TPOGMOTIKNG EPYACTOG Kol OTL £XEL YIVEL 1] KATAAAN AN ovopOopd GTNV €pyacio Tpit®V, OOV KATL

TETO10 NTAV ATOPAITNTO, GOLPOVO LLE TOVG KOVOVES TNG OKOOTLLOIKTG OE0VTOAOYING.»

Micov Zon, Képkupa 2023
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Ewaymym

1. H onupoaocio tov touptotikov topén oty EAAGSa ko 1 cvpfoin tov oty €Bvikn
otKovoia.

O tovpiopdc €xet dwdpapaticer (OTIKO pOAO TV EAANVIKY OlKOVOpio €00 Kol
TOALG xpdvia, pe v EALGSa va etvar €vog SNUOPIANG TOVPIGTIKOG TPOOPIGUAS YVOGTOS Yol
Vv TAoVo1a 16Topia, Ta Spopea Tomia, To VNnotld Kot tov {ovtavo moltiopd e H onuacia
TOL TOVPLETIKOV Topéa otnv EAAGSa €ykertan oty ovclooTikn cupfBoAr tov oty €Bvikn
owovopio. ATotelel Eva onuavTiKd Tapdyovto dnuovpyiog 600wV, pEpvovtag kEPoN oe EEvo
oLVOAAOYHO HECH EEVOV EMICKENTMOV OV £OOEVOVV GE KATAAVUATO, TPOPULO, UETOPOPES,
VOV OTIKA Kot SLAPOPES dPaCTNPLOTNTEG. AVTY| 1] EIGPOT| TOVPICTIKOV domav®dV EXNPedlet
Betica 1o AEII ¢ yopog kot T cuvoAkn owovopukn avémtuén (Iopvpa Oovopkav Kot
Blounyavikav Epevvov (IOBE) , 2012) .

Emniéov, n tovprotikny fropnyoavia givor Eviaong epyaciog Kot mapEyel EVKAIPIES
OTOGYOANCNG GE ONUOVTIKO UEPOS TOL EAANVIKOV TANBLGLOV, 1010iTEPO GTOVG TOUEIS NG
Quoeviag, TV HETAPOPOV Kol TNG Yuyayoyiag. Ot emoyikés SIOKLUAVGES 0ONYOUV GE
npodcbetec emoylakéc O€oelg epyaciag, TPOC OPEAOG TOV TOMKOV KOWMVIOV KOTA TIC
TOVPIOTIKEG TEPLOSOVG OLLYUNG.

O tovpiopog dradpapatilel emiong Kpicyo poOLO TNV TPODONGN TNG TEPLPEPEINKTG
avAamTuENG Kol 0T UEIMON TOV OIKOVOMK®V OVICOTHTOV HETOED OOTIKOV KOl OYPOTIKOV
neproymv. Kabdg o1 tovpioteg emokénTOVTOl TIG MYOTEPO EMOKEYIUES TEPLOYES, LIAPYEL
ovyVa o BeEATiOoN OTIG VTOJOUEG, OTIG EMEVOVCELS O TOTIKEG ETYEIPTOELS KOl GTT) GUVOALKY|
avantoén oe avtég Tic mepoyés. Ov wkpopesaieg emyepnoelc (MME) omyv EAAGSa
€LOOKILOVY AOY® NG otabepn|g pong tovplotdv. Tomkég emyyelpnoetls, Onmg Egvodoyeia,
€0TIOTOPLO, TOVPLOTIKOL TPAKTOPES KOl KATAGTILLOTA YELPOTOINTMOV EWMV ETMPEAOVVTOL OO
™m ovveyn (on and tovg emokénteg (INSETE, 2019). H otopikn onpocio kot 1 apyoio
KANPOVOLLd NG YDPOG TPOGEAKVOVV gKATOUIOPLL TovpicTteg KABe ypovo. Ta €c0da mov
napdyovtal amd TovV TOLPOoUd GULUPAAAOLY 6T OTHPNOT KOL GLVTHPNGCT 1GTOPIKAOV
TOM00EGLOV, LOVGEIMV KOl TOMTIGTIKOV 0pOSTL®V, S1GPAAILOVTAG TN S10TPNCT TOVS Y1d TIG
UEAAOVTIKES YEVIEG.

Evod o toupiopog €xel gépet tepdotia o@EAN, dnpovpyel emiong mpoxinoels. H
EALGSa avTyeTomilel avtayoviopd omd dALoVS TPOOPIoHOVGS, TEPPAALOVTIKEG AVNOVYIES Kot
TV OVAYKN Yo PLOCIUES TOVPIGTIKES TPOUKTIKES Y10 TNV TPOCTAGIO TOV PLGIKAOV TOP®V Ko

TNV OTOPLYN TOV VIAEPTOLPICUOV GE oplopéves meployés (Mmapdkov, 2022) . EmmAéov, o



EMOYLOKOG YOPAKTPAG TOL TOLPICUOV UTOPElL VO 0ONYNOEL GE SOKVUAVOES €600MV Kot
aroaoyoAnong. Qotdc0, TaPEYEL EMONG TNV EVKOPIN OTIS EMYEPNOELS VO TPOYPOUUUATIGOVV
KOl VO, TTPOETOLLOGTOVV OvVAAOYa Yo TEPLOS0LG ayung Kot ektdg aryung (Tpayaiaxn, 2009).
H ovveiopopd tov Touptotikol topéa enekteivetar oto £60da TG KUPEPYNONG HECH POPMV,
TEADV KOl EI0QOPDOV OV EMPAALOVTOL GE dPAGTNPLOTNTES TOV GYETILOVTAL LE TOV TOVPIGUO.
Ta 6000 LT XPNOOTOLOVVTAL Y10 TN XPNUATOSOTNOT SNUOCIOV VANPECIDOV Kot AVATTUENG
VTOOOUADV, OPEADVTOS TEPOUTEPM TNV OTKOVOUIOL KO TV KOWV®VIdL.

[Tépa amd tov otkovopkd Tov avTikTuTo, 0 TOLVPIoUOS TPoMBET TIg d1EBVElC oYéoelg
Kol T1G ToMTIoTIKEG avTaAlayéc (Topupa Owovopkmv kol Biopnyavikov Epsuvav (IOBE) ,
2012). Kabmg ot emokénteg and OAo TOoV KOGHO PLdvVOLV TN HOVASIKY] KOVATOVPO KOl TIG
napaddoelg g EALGOag, ot Oetikég oAAniemidpdoelg petald TOVPIGTAOV KOl VIOTIWV

EVIOYVOVY TNV TAYKOGLILO EIKOVO TNG ¥DPOS Kot TpowBovy v kaAn BEAnon.

1.1. Enidpaon ¢ nyeciog oty mopayoytkomto Tov epyalopévav Tl EMNVIKEC TOVPIOTIKES
LOVAdEC.
YKomOG TNG TapovGag epyaciog Eivol va O1EPELVICEL KAl VA VOADGEL TNV ETOPAOT
NG MNYECLOG GTNV TOPAYOYIKOTNTA TOV EPYALOUEVAOV OTIG EAMVIKEG TOVPIOTIKEG povaodes. H
KATOVON G TNG EMLOPOAONG TNG NYESIOG GTNV TOPAYOYIKOTNTO TOV EPYULOUEVOV OTIC EAAMVIKES
TOVPIOTIKEG HOVADdEG elvarl kploun vy ToAAoVG AOYove. [Ipdtov, 0 EAANVIKOG TOLPIOTIKOC
topéag eivor Cotikng onuociog ywoo v owovopio g yopoas. H Pedtimon g
TOPAYOYIKOTNTOS TOV PpYUONEVOV UTOPEL Vo 00N YNGEL 0 aENUEVE £€5000, KEPON o€ EEVO
CUVAAAOYLLOL KOL EVKOLPIEC OITOGYOANONG Y10 TO TOTIKO EPYOTIKO SUVAUIKO, EVIGYDOVTAG TNV
owovopio (Towmikng, 2020, ceh. 33-34). AedTEPOV, 1 OMOTELEGUOTIKY MYeGio, pmopel vo
TPOCPEPEL OTIG EAANVIKES TOVPLOTIKES HOVADES AVTAYOVIGTIKO TAEOVEKTILLAL GTNV TAYKOGLLLOL
tovptloTikn ayopd (Towumikng, 2020, oer. 79). Ot epyalduevol pe KivnTpa Kot apocinon, Tov
Kafodnyovvrtal amd 1oxvpN MNYesia, eival o mhovo va TPOGPEPOVY EEAPETIKT| eELTNPETHON
TEAATAV, TPOCEAKVOVTOS TEPIGGOTEPOVS TOVPIoTES KOl EVOapPHVOVTIS EMAVAAAUPOVOUEVOLS
emokéntec. EmumAéov, n e&étaon tov avrtiktumov g nysciog eivor omoapaitnmn yoo v
KaTavoONnon g EMPPONG TNG TNV evnpepia TV epyalopévmv Kol 6TV IKovoroinor and tnv
epyaocia (Ztepytomoviov, 2020). Ot BeTikég TPaKTIKES NYEGTOG LTOPOVV VO ONILOVPYTCOVV £V
VIOGTNPIKTIKO £PYUGIOKO TEPPAALOV, EVIGYDOVTOG TO NOKO TV £pYOlOUEVOV KOl LELDVOVTOG
T0. TOGOGTA KUKAOV EPYOCIDV, 0ONYDOVTAS G€ £vVa oTAfEPO Kol 0POGIMUEVO EPYOTIKO SUVALIKO
(Tpikown, 2013, oeh. 41).

H amoteleopatikn nyeoio mailer emiong poéAo oty mpombnon ¢ Pudoyung
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tovpotikng avantuéng (Tpikoidn, 2013). Ot nyéteg umopovv va evBapphvovv vrevBuveg
TPOKTIKEG TOVPIGHOD TOV MPEAOVY TO TEPIPAAALOV KOl TIG TOTIKES KOWMVIES, dtouc@aAiilovTag
™ S10TPNOT TOV PLOIKMV KOl TOMTIGTIKOV TOpv TS EAAGSAG Yo TIg HEALOVTIKES YeVIEC.

H mowdmrta g nyeciag evidg TV TOLPICTIKOV HOVAS®V UTOPEL VO EXNPEACEL
OTNUOVTIKA T1 GUVOAIKT] TOVPLIGTIKY EPmEpia. O IKOVOTOMUEVO KO TOPOKIVILEVOL VITOAANAOL
glvar mo mBavd va Tpoc@EPovV eEMPETIKEG VINPETIES, He amoTEAEGHO OETIKEG KPITIKES Kot
OVLGTACELS OO 6TONN 6€ oTOA 0o Tovg emiokéntes (Tpikotkn, 2013, oek. 34). EmumAéov, ot
TPOKTIKEG NYECTAG EMNPEGLOVY TO TPOYPAULOTE KATAPTIONG KO AvATTUENG TV £pYaloUEVOV.
H xotavénon avtod tov avrtiktomov pumopel vo fondnoel 610 6Ye0106GUO ATOTEAEGLATIKAOV
EKTOOEVTIKAOV TPMOTOPOVAIDV TOV OVTIUETOTILOVV GUYKEKPIUEVO KEVA OEE0TATOV Ko
EVIOYVOLV TIG SVVOATOTNTEG TOV EPYOTIKOD OLVOLKOD TOV TOVPIGLOV.

SOUTEPACUATIKA, 1) €EETAOT TNG EMIOPACTS TNG NYESIOG GTNV TAPAYOYIKOTNTO TOV
epYaloUEVOV OTIC EAMNVIKEG TOVPIOTIKEG LOVAOES EIVOL OITOPOATITY Y10 TNV AVATTLEN KoL TV
emtuyio Tov KAGdov (Etepylomovrov, 2020). H anoteleopotikny nyecio pmopet vor 0dnynoet
OTNV OIKOVOUIKT avATTLEN, Vo PEATIOoEL TV eunuepia Tov epyalopévav, vo Tpowbncet
BLdoEG TPOKTIKEG, VO EVIGYVOEL TNV TOVPIOTIKN EUTEPIN Kol VO CUUPAAEL GTI] GUVOAIKN
emtuyio Tov eEAANVIKoD TovploTikoD topéa (Tpikotin, 2013). H katoavonomn avtig g oxEong

umopel va. odnynoet o€ cvveyn Pertioon kou Prooiun avdmtuén otov KA.

1.2. Epguvntikn pebodoroyio.

Avt n epyacio OTOYELEL VO OEPEVVICEL TNV EMOPOCN NG Myeciog otnv
TOPAYOYIKOTNTO TOV EPYOLOUEVOV OTIC EAMANVIKEG TOVPIOTIKEG HOVADEG, €0TIALOVTOG OTNV
KOTOVONGT TOV TG TO SLPOPETIKE GTVA NYEGIOG, GTPATNYIKES KO TPOUKTIKEG EMNpedlovy TV
aod00T Kot TNV amodoTKOTNTA TOV £pYULOUEVOV GTO TAOIGLO TNG EAANVIKNG TOVPLGTIKNG
Bropunyaviac. H perétn Bo Paciletor omoxieotikd og o PpAloypagikn avaskomnon yio
GLALOYY| GYETIKAOV OGO UEVMV KOl YVACEMV.

H épevva Ba Eekvnoet pe pia eKTeVH 0vaoKOTNGOT NG LITdpyovcas PAoypapiog
YL TV MYECIO KoL TNV EMPPOT THG GTNV TOPAYOYIKOTNTO TV €PYULOUEVMOV GTNV TOVPIGTIKN
Bropunyavia. @a peietnBodv axadnpaikés epyacies, Piia ko ekBéoelg mov oyetilovron Le Tig
Bewpleg Nyeciog Kot TIg EMATMOGEL TOVG GTO TANIGLO TOL TOVPIGHOD.

H avackdnnon g Broypaeiog Ba tepthapPdverl dtdpopes Ttuyés, OTmS TN oxéon
petald g nyeciog Kot TV KWNTpmV TV epyalopévey, TV IKOVoToinoTn and v epyacia,
TOV KOKAO €PYacidv, TV moldtnta eELANPETNONG TEANTMV KOl T GUVOAIKT] OPYOVOTIKY|

amOd00T EVIOG TV TOVPLOTIKMOV HOVAd®V. Oa dlepeLVNGEL EMioNS TOV POAO TNG NYEGTOG GTNV
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TPo®ONoN PUOCY®V TPUKTIKOV GTOV TOVPLOTIKO TOUEN KOL TOV OVTIKTUTTO TOL GTI GUVOAIKY|
TOVPIOTIKT EUTEPIOL.

Méoa amd v avdivon g vrdpyovcos Biroypapiag, n épsuva Ba cuvBicet
gupnuaTo omd TPONYOLUEVES HEAETEG Ko Bo €vToTicel KEVAL OTNV TPEYOLGA YVMOGT] OV
oyetiCetar pe Vv emidpaon TG MNyeciog otV TAPAy@YIKOTTO TOV £pYUlOUEVOV OTIG
EMMVIKEG TOVPIOTIKEG povades. H  oavookommon Oo mopéyer TOADTYES YVAGCELS Yo
OTOTEAECUOTIKEG TTPOKTIKEG NYESIOG, TPOKANGELS TOV AVTILETORILOVV Ot NYETEG TOL KAADOL
Kol mOOVEG OTPOTNYIKES YL TNV EVIGYLOMN TNG TOPOYOYIKOTNTAG TOV EPYALOUEVOV OTIC
TOVPIOTIKEG EMLYELPTOELS.

Ta gvpfjpata amd ™ PBPAoypoaeikn avackdmnon Bo avarlvBovv kpirikd kot o
ocuv{nmBobv o10 mAaiclo ™G eAMNVIKNG TovploTiknG Prounyovioc. E&etdlovtog xot
ovvBétovtog vmdpyovoeg Epevveg, 1M UEAET] OTOYEVEL OtV €EAYMYN  OLGLUCTIKAOV
CUUTEPACUATOV GYETIKA LE TOV POAO TNG NYECING GTOV EXNPEACUO TNG TOPAYOYIKOTNTOS TOV
epyalopévav Kol TIG EMMTOGES TNG OTN PLOCYUN avATTLEN TOL TOVPICTIKOV TOUEN GTNV
EXLGdo.

Av ko 1 épevva Ba meplopiotel oty vrapyovsa PiProypapia, Oa TposEEpel
TOAVTIEG YVDOELS OV UTOPOLV VO, KOBOONYNGOUV TN UEAAOVTIKY] €PELVO KOl TPOUKTIKEG
EMIATAOOELS Y10 TOVPIOTIKOVS MYETES, OELOVVTEC Kot VIEVBVVOLG YAPAENG TOMTIKNG OTN
Beltioon TV TPAKTIKOV NYeSiag yio T PEATiOoN TG TOpAy®YIKOTNTOS TV EPYOLOUEVOV KOt

NG GUVOAIKTG OPYOUVMOTIKNG OOO0CTG GTNV EAANVIKY] TOVPIGTIKNY Bropnyovia.

2. OewpnTtikd TAAIGI0
210V ToVP1oTIKO KAAOO0, d1apopeg Bempiec nyeciog Exovv peletnel Kot epapuootel
Y10l VO KOTAVOT)GOVV TG O1 NYETEG LWITOPOVV VAL ENPEACOVV TIG OLAES TOVS KO VOL ETLTUYOVV
Oetcd amoteléoparta. Tpewg e&éyovoeg Bewpieg nyeciag o owtd T0 TAAICIO OmMOTEAOVV 1|

LETAGYNUOTIOTIKNY NYESIN, | GLUVOAAOKTIKN Nyecio Kot N nyeoio vanpétn (Kapayioavvakn,

2014, oe). 36).

2.1, MetaoynUoTIoTIKY Nyecio
H petaoynpatiotikn nyscio eivar éva otuA nyesiog mov gofydn and tov TCEug
Mok I'kpéyxop Mnepvg 1o 1978. Emkevipovetal 6ty EURTVELGN KOL TNV TOPAKIVICT TOV
omad®V  vo  emrTOYOLV  €EAIPETIKA  amOTEAEOUOTA  KOU  TPOCOMIKY  avamntvén. Ot
LETAGYNUOTIOTIKOL NYETEG fvarl YvmaTol Yo TNV IkavOTNTA TOVG VO ONIOVPYOVV CNUOVTIKEG

oALOYEG OE ATOMO KOl OPYOVIGHOVG KOAAMEPYDVTOG Mo aicOnomn okomol Kot GLAAOYIKNG
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ToToTTaG. To Bacikd cuoTOTIKE VTOL TOV GTLA NYesiag TEPAAUPAVOLY TO XApIoUa, TNV
EUMVELON, TNV TVELULOTIKY OEYEPOT, TNV EEOTOUIKELUEVT] TTPOCOYN, TNV e&aVIKELUEVT
emppon Ko tn cvvarsOnuatikny vonuoovvn (Kapaywavvakn, 2014, cel. 40-41).

Ot petaoynuotiotikol nyEteg S1006ToVV YOPICUATIKES 1O10TNTEG OV TPOGEAKDOVY
TOVG avOpdTOVG 68 aWTOVS. Epmvéouv kot mapakivohv T0vg 0madoVs TOVG SIUTVITMVOVTAG VAL
CLVOPTOCTIKO Opapa Yoo T0 HEAAOV OV Qaivetol ePikto. EvBappivouv  onpiovpykdtnta
KoL TNV KOvoTopio, apeiopfntmvtog To status quo Kot IPoAyovTog TNV TVELLOTIKY oVATTUEN
ueta&d tov onadmv toug (Kapaywavvakn, 2014, oeh. 41). Avtd cvverndyestol v evOappuven
TOVG VO OKEPTOVTAL KPITIKE Kol vaL appiofntovv Tig vrobécelc. Avtol ol nyéteg divouv peydin
TPOGOYN OTIS OVAYKEG Kol TS @A000&leg kABe OTOHOL GTNV OUAdN TOVG, TOPEXOVTOG
vrootpign kot Kabodnynon yw vo fonbncovy tovg omadovg va avartHEOLY TIG dEE0TNTEG
TOVG Ko VoL a§10TT0 o0V TIC SuvaTOTNTEG TOVS. Afvouy emiong 1o mapdoetypa, BETovtag vynid
nOwa ko NOwd wpdtuTa, To omoic TOVg KePSHILovVV TOV GEPAGUO KOl TNV EUTIGTOCHVY| TV
omaddv v (Koapaywavvakn, 2014, oeh. 41). Emmdéov, otr petacynuatiotikoi myéteg
OMUoVPYoLV £va KOO Opapa Yol To LEAAOV amd TO 0010 Umopovv vo cLGTEP®OOVV OAOL,
ovyva &va IAO00E0 Opapa TOL ameELOVHVETAL GTA OVOTEPD 1OAVIKAE Kot TIG a&ieg TG opdoag 1
0V opyoavicpov. H ocvvoioOnuoatiky vonpoodvn eivar pio kpioun 0e510TNTA Yoo TOVG
petaoynuotiotikovg nyétec. Eivar wcavol va koatoavoouv kot va dtoyepilovtal Ta 01Kd Tovg
ocuvaloOnuota kol to cvvolcOniuate tov AV, Sivovtdg Tovg TN dvvatdTNTO Vo
01K0G0UNGOLVV 1oYVPEG, OeTIKES oYEoelg ue Tovg omadovg tovg (Kapoaytavvakn, 2014, ceh. 41).

Eve n petaoynuatiotikn nyecio €xel cvoyetiotel pe PeAtiopuévn amdooon g
ouddac, TNV Kavomoinomn Tov £pyaloUéVaOV Kol T GUVOAMKN 0PYUVAOTIKN ETTVyio, UTOpEl va
unv etvon KatdAANAn yio 6Aa ta mAaioto. H amotelecpotikdtntd tov pmopei va Eaptdton omd

TNV TPOCOTIKOTNTA TOV NYETN KOl TV OPYUVMTIKT KOUATOVPO.

2.2. 2uvaAAOKTIKY 1yeEGio
H ocvvoliaxtikn nyecia etvar éva pealotikd 6Tuld nyeciog mov divel Eueoomn oTig

capelg mpocdokieg, Kavoveg kol dtodkacies ywo tovg omadovs. Ot nyéteg 6e otV TV
TPOGEYYION  YPNOWOTOOVV  avTAHolBES Kol TIL®PIEG Yo VO TOPAKIVIICOLV Kol Vo
OWXEPIOTOVY TIS OMAOEG TOVG, UE TMPMOTOPYIKO GTOYO Tn OWTNPNoN NG TAENG Kol TNG
OTOTEAEGLLOTIKOTNTAG OTIG KaOnuepvég Aettovpyieg (Zeitavn, 2013, oel. 9-10).

g auTd T0 OTUVA NYEGTNG, 01 NYETEG TPOGPEPOVY GLVNOMG EVIEXOEVES AVTOUOPBES,
Om®G UTOVOVG 1 TPOOYwYES, ¢ TPOTO Vo evBappOhvouy TOvg OmadovS Vo TANPOvV

OLYKEKPIUEVO Kputnplo. omddoone. Ywobetobv emiong pia mpocéyyion "dlayeipon xat'
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eCaipeon", émov mapepPoivouv pOVO 4TaV TPOKHTTOLV TPOPANUATA 1) ATOKAIGES ATO TOVG
KaO1EPOUEVOLS KOVOVES, EaTIAloVTOGS oTNV eniAvon {NTNUAT®V avTi va 001N yodV G€ GNUAVTIKES
aAlayéc (Zettavn, 2013, oel. 9).

Ot ovvoriaxtikol Mnyéteg Aettovpyohv cvyvad pECO GE Mo KA Kabopiopévn
EPOPYIKT SOUT, EKTIUAOVTAG TNV TPOPAEYILOTNTA Kot TV amotelecpatikotta. Tovilovv v
THPNOT TOV KOOIEPOUEVOV SL0SIKAGIOV KoL T1) SLOTNPNoN THG OPYUVOTIKNG TAENG. Xe avtifeon
HE TN HETACYNUOTIOTIKN mMyecio, m omoia Oivel pPeYAAN EH@acn OTnV TPOCOMIKY Kol
EMAYYEALOTIKY avamTuén, M OLVOAAOKTIKY myeoia teivel va divel mpotepodOTNTO. GTNV
OAOKANP®ON TOV €PYOoIOV Kot oty emitevén mpokabopiopuévov otoyov (Xenikou &
Georganta, 2007, ce). 419).

Av10 10 6TVA Nyesiog ivorl KATAAANAO Yo KAAOOVG Kot TEPPAALOVTA TTOV ATTOTOVY
OLGTNPY] GUUUOPP®OT HE KOVOVEG Kot Oladtkacieg. Qotdco, umopel va puny givor 1660
OMOTEAECUOTIKO G€ TEPPAAAOVIO TOV OTOUTOVV KOIVOTOWIM, TPOCOPUOGTIKOTNTO KOl
dNuovpykn enthvon tpoPAnuatwv, Kabmg teivel va divel TpoTEPOOTNTA GTN GLUUOPPOGCT
LE TOLG VTLAPYOVTES KOVOVEC. XNV TPAEN, 0plopévol nyEteg GuvILALOVY CUVOALAKTIKG Kol
LETOCYNUOTIOTIKG GTOLYEID Y10 VO AVTILETMTIGOVV TIG OLOUPOPETIKES AVAYKES TV OUAO®MV Ko
TOV OPYOVICU®OV TOVG, SNUIOVPYOVTAG UIo O EVEMIKTN TTpocéyylon nyeoiag (Xenikou &

Georganta, 2007, ce). 420).

2.3. Hyeoio vmpém
H vanpeciokn nyecio ivoar o priocoeio nyesiog mov tomobetel Tov mpoTapyiko

POLO TOV MYETN G VANPETH otV opada 1 tov opyavioud tov (Kapaylavvaxn, 2014, cel 37).
Avti ™G TopadoclaKnG TPOGEYYIoNS Omd TAV® TPOG T KAT®, 6oL 0 NYETNG aokel eEovaia
Kot EAEYYO0, M MYEGIO TOV VANPETOV AVATPETEL TO GEVAPLO. ATVEL TPOTEPAOTNTO GTIC OVAYKES
KOL TNV UNUEPIR TOV OTOOMV N TOV LEADV TNG OUAONGS, TIGTEVOVTAG OTL VINPETOVTOS TOVG, O
Nyémg umopel va avadeiEel o KOAVTEPO OmO T ATOUA KOL TOV OPYAVIGHO GTO GUVOAD TOL
(Kapaywavvakn, 2014, cel 38).

2TOoV TUPNVA NG, M NYECIO TOV VINPETOV EVOOUATAOVEL ap)EG OTws o va Palelg
TOVG BAALOVG TPOTA, TNV EVGLVAIGHN T, TNV OVISIOTEAELD, TN JaXEIPION KOt TNV 01KOSOUN O
EUMIGTOGVUVNG. AVLTOL 01 MYETES EMIUDKOVY EVEPYA VO KOTAVOT|COVV KOl VO, TKOVOTIOUGOVV TIG
avAayKeg TV LEADV TG OUAdOG TOVGS, dElyvovTas evouvaicOnon kot akovyovtog ympic kpion.
Ta kivntpd ToVG OV 01 YOLVTOL OO TPOCOTIKO KEPAOG N dvvauN, CAAL amd o YvioLo
embopio va fondncovy tovg aArovg va tetdyovy (Kapaywvvakn, 2014, ceh. 37).

Otv vmmpéteg myéteg avoroupdvovv emiong to POAO TGV  SWXEPIOTOV,
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avaAapBavovtog tnv vfHvn Yo TOVG TOPOVG TOL OPYAVIGHOV KOl TNV EVTUEPID TOV HEADY
tov. H gumietosvvn givat o akpoywviaiog AiBog avtol tov oTud nyeciog, kabmg sivor (oTikng
onpaciog yio v tpo®Onon g cuvepyasiog Kot TNy enitenén Kowov 6tdoymv. Avtol 01 NyETES
SLEVKOADVOLV TNV TPOGMTIKT KO ETAYYEAUATIKY VATTLEN, TOPEXOVTOG EVKOIPIES Yo dBnom
kot e£EMEN. EvBapphvouv tnv aicbnon g kotvdmTag Kot TG OpAdIKNG epyaciog HEco GToV
opyovioud Kot divouv To TOPASELYUO, SLUUOPPAOVOVTAG TN CLUTEPIPOPA Kot TIS 0&ieg mov
nePEVOLY amd TV opdda tovg (Kapaylavvaxn, 2014, oel 38).

H évvown g vampétprog nyeciog dwddOnke and tov Robert K. Greenleaf oto
dokipd tov "The Servant as Leader" to 1970. Extote, £xel avayvopiotel oG amoTEAEGLATIKO
OTLA NYEGiOG, 1O10UTEPA GE OPYOVIGHOVS TTOV EKTILOVV TNV OUHOOIKY €pyacio, TN cuvepyacio
Ko v avantoén tov epyalopévav (Kapaylavvakn, 2014, cel. 37). TToAoi emttuynuévol
NYETEG Kol opyavicpol €xovv vVHETAGEL aVTV TV TPOGEYYIoN, KaBMG cvyva odnyel og

avénuévn déopevon TV epyaloHEVmV, IKOVOTOINGT) KOl GUVOAIKT) OPYOVMTIKY] ETLTVYIA.

24.H emppon O0QOPETIKOV GTUA MNYECIOG OTNV TOPAYOYIKOTNTO Kol TNV amdS0oT TV
epYalOUEVOV GE TOVPLOTIKES LLOVADES

[ToAvapBpuec peréteg Exovv deiet Betikn cvoyétion petad TG LETACYTLATICTIKNG
nyeciog Kol NG TAPUYy®YIKOTNTOS TOV epYalopévev OTIC TOLPIOTIKEG pHovades. Ot
LETOCYNUOTIOTIKOT 1YETEC EUMVEOLV KO TOPAKIVOUY TOVG €PYOLOUEVOVG VO EEMEPAGOVY TIC
TPOGooKiec Kot va avaidBovv v evBHvn Tov KadnkdvVIOV Tovg. AVTi M NYEcio KoAAEpYEl
™V aicOnon Tov oKomov Kot TG SEGUEVOTG LETAED TV EPYULOUEVMV, 0ONYDVTOG GE AVENIEVT
EPYUCLOKT KAVOTOINGN Kot TpoOupia va kKévovy to emmAéov piM yia toug tovpioteg (ITdmopn,
2023, oek. 7). To amotélecpo givar VYNAOTEPO EMIMEDD IKOVOTOINONG TOV EMICKENTMOV KO
BeAtiopévn GLVOAIKY AmOd00T TG TOVPICTIKNG LOVADIC.

ATd ™V GAAN, M épevva €xet 0eilel OTL | CLVOAAOKTIKY NYeGia, 1 onoia Pacileton
oe 60Qeic mpoodokieg Kot avTapolPEG Yo v emitevén TV oTOYOV amdO0oNS, Umopel va
emnpedoet BeTikd TV andO0oN TOV EPYASLOV OTIS TOLVPLOTIKEG Hovdodeg (ITamapn, 2023, cel.
iv). Avtd 10 otvd myeoiag Aertovpyel kaAd oe mepfdAlovia OmOL Ol TLMOTOMUEVEG
JldKacies Ko o1 amotelecatikéS Aettovpyieg stvon Lotikng onpaciog (Ildmapn, 2023, cel.
9-10). Ot myéteg ocvvarlaydv mopakoAovLOoHV Kol SloyePilovTol OTOTEAEGUOTIKG THV
amodoom TV epyalopévev, 0dNYOVTAG G€ LVYNAOTEPO EMIMEIDN OAOKANPOONG EPYACIOV KoL
GUULOPPOONG LLE TO KOOEPOUEVA TPOTOKOAALL.

Emumiéov, opiopéveg peléteg €yovv OlEPELVIGEL TNV OLTOPYIKY TMYecio o€

TOVPIOTIKEG  HOVAOES, OWMICTOVOVTOG OTL &ved upmopel vo odnynoel o€ ovénuévn
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OTOTEAEGUOTIKOTNTO KOl CUUHOPPMOOT) TOV EPYACLOV, GUYVE 00NYEL 6€ YOUNAOTEPQ EMIMESQ
wKovomoinong Kot agooinong tov gpyalopévav (Awvrn, 2020, ced. 16). Xe tovploTiKd
nepPaAlovio 6mov ot OeTIKEC OAANAETIOPACELS e TOVG EMOKENTES gival {OTIKNG onuaciog,
&va auTapPyIKO oTVA Nyeciag pmopel v eumodicel T SNovPYIKOTTA TOV £PYAlOUEVOV Kot
VO LELDGEL T GLVOMKT| TO1OTNTO TV VANPESIOV (Aovn, 2020, cer.17).

Yuvolikd, 1 vrdpyovso PPAoypapio VITOINA®VEL OTL TOL GTVA NYEGiag ennpedlovv
ONUOVTIKA TNV TOPUYOYIKOTNTA Kot TNV 0mdd001 TV £pYuloUEVOV GE TOVPLOTIKEG LOVAJEC.
To peTaoYNUOTIOTIKA Kol VDANPETIKO OTLVA Myeoiag Teivouv va  amo@épovv  Betikd
ATOTEAECUOTO OGOV APOPd TN SEGUELOT TV £PYALOUEVOV, TNV IKOVOTOINGT TOV ETICKETTAOV
Kot T 6VVOMKT opyavaTikh amddoon (IMdmapn, 2023, cel 25-28). And v GAAN mhevpd, ta
QLTOPYIKO GTLA MYeoiag umopel vor €YOVV UIKTEG EMATMOOELS GTNV IKOVOTOINGoN Kol TNV
ToPAYOYIKOTNTA TV gpyalopuévev (Advn, 2020, cel 17). H katavonon owthig e SuVOUIKNIG
umopel va Pondnocel Toug NyETEC TOV TOLPICUOD VA VIOHETHGOVY OTOTEAEGUATIKES TPOKTIKES
NYECIOG YOO VO LEYIOTOTOMGOVY TIS OLVOTOTNTES TOL EPYATIKOD SUVOUIKOV TOLG KOl Vol

EVIOYVLGOLV TNV EMTVYI0 TOV TOVPLGTIKAOV TOVS HOVAIM®V.
3. Tpaxtikég Hyeolag oe EAAvicéc Movaodeg Tovpiopon

3.1. Eidn toup1toTikdv povadwv mov entkpoatovyv otnv EAAGOo

H EAGda, yvoot) yio v mAoboia 1otopio, To EKTANKTIKA TOTio Kot To. OHope
VNO1d NG, TPOCPEPEL L TOIKIAIOL TOVPIGTIKOV HOVASI®V Y10l VO KOADWEL TIC OVAYKEG TMV
tawtdv. Ot Tovpioteg mov emokéntovtal v EAAGSa pmopovv va emthéovy omd o
HEYAAN YKAUO KATOAVUATOV, GCUUTEPIAAUPAVOUEVOV EEVOOOYEI®V Ko BEPETPMV, TAPEXOVTOG
EMAOYEC Y10 S1OPOPETIKOVE TPoiTOLoYIopovE Ko wpotiunoels (SETE). Ta ypoeikd vioid thg
XOPAG PA0EEVODY TOAVTEAN TTopaAlakd BEPETPA, TOV TPOGPEPOVY OAOKANPMUEVESG OVEGELS,
OT®G MGIVEG, OTOL KOl YOOy ®YIKEG OPACTNPLOTNTEG.

Mo talwudteg mov  evoPEpoviar vao  €EEPELVIICOVY  1GTOPIKOVS  YDPOVE,
TOAMTIGTIKOVS ONcavpois kot puotkd Bavpata g EALLSag, vtdpyovv tovpiotikol mpdkTopeg
OV 0PYOVAOVOLV EEVAYNGELG GE APYOLOAOYIKOVS YDPOVG, apyaio ePeimia, YPAPIKA YwPLd Kot
eupinuoticd agobéata. To moAvdpOpa vnowd kot 1 TOPAKTIL OHOPOLY TNG XDPOS TNV
KaO1oTOOV €miong 100vVIKO TPoopilopd Yoo TOVPICUO KPOLASIEPOS, TPOCPEPOVTOS GTOVG
To&101nTES TNV gvkatpia va eEgpeuvcovy TOAAOVC Tpoopiopotg ot éva taidt (WWF).

Mo mepumeteiddels yoyéc, n EALGSa mpoopépet diapopeg vraifpieg dpactnplotes, Ommg

nelomopia, avappiynon, katadvoelg kot Oordcown omop (SETE). Ymdapyovv emiong
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TOMTIOTIKG KEVTIPO KO HOVCELD, 7OV EMTPEMOVY GTOVG EMICKENTEG Vo, pPabivovy otnv
TA0VGL0 1GTOPTa, TNV TEXVN KO TIG TAPUIOCELS TNG XDOPOS. ATO YOAUPES SIUKOTES GTNV TOPAAio,
puéypt mepuetelddn eEepedvnorn, M EAAGSa  efummpetel po mowidion  TOEIOIOTIKOV

EVOLOPEPOVIMV Kol TPOSPEPEL KATL EEY®PLoTO Y1 KGOe Tovpiota (WWEF).

3.2. Kvplapyeg mpaxtikég nyeciog wov viofetodvol 6T ELANVIKES TOVPIGTIKEG LOVAOES

2TIC EAMVIKEG TOVPIOTIKEG LOVADEG TAPOTNPEITAL GUVIVAGUOG TOPASOGIOKAOV KOl
CUYYPOVOV TPOKTIKMOV NYECTOS. AVTEG Ol TPAKTIKEG AVTIKATOTTTPILOVY TN dLVAUIKY] VO TNG
TOVPIOTIKNG Propmyaviog kot Tig eEEMOGOUEVES avAYKeS TOGO TV pYalopévav 6GO KOl TV
TOVPIOTOV.

Y& OPIOUEVEG LEYAADTEPEG TOVPLOTIKESG EYKOTAGTAGELS, OGS 0AVGIdEG EEvodoyeimv
Kol peyaho 0€peTpa, EMKPATEL 1] TOPAGOGLOKT) LEPAPYIKT NYEGI, OOV 01 NYETEC BTNV KOPLPN
™G epapyiog AapBavouy amoedoelg kot avafétovy KabKovio 6 VTAAAAOVS YOUNAITEPOL
emumédov (Zohwpog, 2022). Awakpiveton emiong n €ykvpn nyecia, 6mov ot nyéteg empPdiilovy
16YVPO EAEYYO OTIG SLUOIKOGIEC ANYNG AMOPACEDY KOl AVOUEVOVY QLGTNPT THPNOT KAVOVOV
kol dwdkaciwv. Ot Bécelg opiopévav nyetov Pacilovtal o xpodvia eumelpiag 6tov KAAOO,
Bac1{OUEVOL OTIC EKTETAPEVES YVDGELS TOVGS Y10 VO KABOINYNGOLV TIG OUAOES TOVC.

Qo1600, N V1IHBETNON GVYYPOVOV TPOGEYYIoEWV NYECTNG YiveTal GAO Kot O GLYVY|
OTIG EAMMNVIKEG TOVPLOTIKEG povddes. H petaoynuatiotikn nyecia givor pia t€toto Tpocéyyion,
OOV 01 NYETEG EUTVEOVV KOl TTOPAKIVOVY TOVG VITOAANAOVG O10TUTMVOVTOS VO GUVAPTOGTIKO
Opapa ko evboppvvovtag TNV kavotopio Kot T dnuovpyikdtnta (Awdvn, 2020, cgd. 14). H
nyecio Tov VIOAANA®V kePOIlel €0apog, Olvovioag TPOTEPAIOTNTO OTNV EVLNUEPIO TMV
epyalopévav kal eoTidlovtoc 6TV LIOCTNPIEN TNG TPOCMOTIKNG KOl ETOYYEALATIKNG TOVG
avamtuéng (Advn, 2020, oeh. 14).

Ot obyyxpoves tovplotikéc povadeg otnv EAAGda ocvyvé evotepvilovion
GUUUETOYIKN 1| ONUOKPATIKN MYESia, EUTAEKOVTAG LEAT TG OUAdAG OTIC dadkacieg AMyng
ATOPAGE®V KOl TPOAYOVTOG TV avotyT emkovavia Kot T cvuvepyacia (Adven, 2020, cel.
75). H mpocapuootikn nyeoio givar onpavtikn kabmg o kKAAS0¢ avTiuetomilel S1dpopeg
TPOKANCELS KOl €UKOIPIlES, OmMOUTAOVTOG MNYETEC TOL UTOPOVV VO TPOCUPUOCTOVV OTIG
HeTafoALOUEVEC GLUVONKEG KOl VO, oyKaAldoovy TV Kawvotopia (Advn, 2020, oer. 11).

EmumAéov, o1 oOyypoveg TpakTiKéc Nyeciog cuyva 6ivouy EUEacT GTNV TOATICTIKY)|
ovveidnon kot tn copmepinym, avayvopilovtog T onUAcio TOV SPOPETIKMY TPOOTTIKOV
Kot Tpodyovtog Eva mepBdAlov epyaciog ympic amokAEGHOVS Tov céPeTot To VTOPadpo Kot

mv TovtdtTTa TV gpyalopévev (Advn, 2020, oel. 10).
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4. Tlapdyovteg mov ennpedlovy TNV NYECit OTIC EAANVIKEG TOVPIGTIKEG LOVAOES

4.1. Emppon| g 0pYovmG1oKNIG KOVATOOPOG

H emppon ¢ opyavmolokng KOLATOVPOS OTIS MYETIKEG TPOKTIKEG KOl TNV

TOPAYOYIKOTNTO TOV epYalopévov givor onupoavtiky kot aAAniévoetn. H opyavooioxn
KOVATOUPO OVOQEPETOL OTIC KOWEG aflec, TEMOONGCELS, KOVOVEG KOl GUUTEPLPOPEG TOL
SWUOPPOVOVY TO gpyOclakd mePPdAlov Kot KaBodnyovv Tov TpOMO HE TOV OmMOio Ot
gpyalduevol arAnAemidpovv péca o pia etarpeio (Towmikng, 2020, oed. 79). H kovAtovpo
evog opyaviopol dwdpopotilel kpioo poAo ot SOUOPPOCT TOV GTLA MYEGIOG 7OV
V100€TOVV 01 NYETEG TOL KaL, LE TN GEPEA TOV, EMNPEALEL TNV TOPOYOYIKOTNTO KOL TNV ATOS00N
oV gpyalopévov tov (Towmrikng, 2020, oer.80).
H emkpatodoa opyavotikn KOLATOUPO GLYVA OLUOPPAOVEL TO, GTLA NYEGIOG TOV ovadvOVTOL
o€ &vav opyavicud. Xe Hol KOUATOVPO OV EKTIUG TNV KOULVOTOWIO, TNV OVOLYTH ETKOWV®OVIa
KoL TV EVOLVAL®MOT TV £pYAlOUEV®V, TO LETACYNUATIOTIKE KOl GUUIETOYIKE GTUA NYECIOg
etvat o mBavd va evdoKIUoovy. Ao TV GAAN TAEVPA, GE L0 KOVATOVPO TTOL diveL EPPaoN
oTNV aVoTNPN EPaPYior Ko TNV TAPNON KoOvOvev, To eE0VCIUOTIKA 1) CUVOIALOKTIKO GTLA
nyeoiog uropei va givon o dradedopéva (Iapoaokevd, 2009, ceh. 17).

To otvA Nyeoiag mov vioBeteiTan amd TOVE NYETEC UTOPEL VO ETNPEAGEL GNULOVTIKA
TNV TOPAYOYIKOTNTO TOV £pYalopévmv. Mia BTIKT Kot EVOLVOUMTIKE 0PYAVOTIKT KOVATOVPO
mov evBappuvel T OEGUELON KOl TN cuvepPyasio TV epyalolévov UTOPEL Vo, EVIGYVOEL TA
KivnTpa. ko v kavomoinon tov  gpyalopévov  (Towmikng, 2020, oegd. 80). O
LETOCYNUOTIOTIKOT NYETEG, YL TOAPAOELYLLO, UITOPOVV VO, EUTVEVCOVV TOVS LITAAAAOLS Vol
vepPodiv TIC ovvnOelg TPOoTADEIES TOVG, 0ONYDOVTAG GE OLENUEVT] TOPAYOYIKOTNTO Kol
BeAtiopévn  amdooomn. Avtifeta, o 0pyovVOTIKY)  KOVATOUPO 7OV  KOTOMVIyeEL 1T
ONUOLPYIKOTNTO KOl OTOOVVOUMVEL TOLG VRTOAANAOLG pmopel va 0dNyNoeL 6e HeElOUEVN
TOPOyOYIKOTNTO Kot amodéopevon (Toumikng, 2020, ok 79).

Ortav ot mpaxtikég nyeciog evbuypappifovron pe g a&ieg kot T1g TENOONGELS TG
0PYOVOGLOKNG KOVATOVPOGS, VITAPYEL KAADTEPT) appLovia Kol GUVOYT 6TO £PYATIKO duvaKd. Ot
epyalopevol arcBdvovtan pa 1.oyvupoTEPN iGN oM GKOTTOV Kot GUVOESNG LLE TNV OTOGTOAN TOL
0pYOVICLOD, TOV 00MYEL o€ avénuévn déopevon kot apocinon ot dovAeld tovg (Iapackevd,
2009, cel. 9).

H opyavociokn kovAtovpo emnpedler Oxt udévo v myecio oAl Kol
CLUTEPLPOPE TV epYalotévmv. e o, KOVATOVPO TOV EVOAPPOVEL TV AVOLYTH EMKOV®VIN

KoL TNV OUadIKN epyacia, ot epyalopevol gival mo mbavd va cuvepydalovtal, va popalovton
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10éeg ko va vmootnpilovv o évag Tov dAAov, odnywvtag o€ BeTikd avtikTLTO OTNV
napayoykomra (Towmikng, 2020, cel. 34-35). Ao v GAAN TAEVLPA, (10, KOVATOVPO, TTOV
pomBel TOV avToy®VIcUd Kol TOV OTOMKIGHO UTOPEL Vo 00MNYNOEL GE PELOUEVT] GLVEPYOGIa
Kot va gurodicet T cvvolikn mapoaywyikotnto (ITapackevd, 2009, oed 119).

H opyavmoiokn kovAtovpa pumopet EXioNg Vo ETNPEAGEL TV IKOVOTNTO VO NYET
va lval TPOGOPUOGTIKOG Kol KAVOTOUOG. Mol KOUATOOPO TOV EKTYLA T GuveyT| udbnon kot
TOV TEPAUATICHO givorl To mOave v vTooTnpPigel NYETEC TOV UTOPOVV VO TPOGUPUOGTOVV
otV oAloyn kot va evBappOvouy TG OUAOES TOVG VO OYKOAAGOLV TNV KOVOTOUio
(ITapaockevd, 2009, oer.57). Avty n mpocapuootikdTTa gival (®TIKAG onupociog o éva
SUVOUIKO  EMEPNUOTIKO  TEPIPAALOV, €0 otV TaXEMS €EEMOGOUEV TOLPIGTIKN
Bounyoavia.

Otav o1 mpaktikég nyeciog evbuypappilovtal pe v opyovmooioKy KOLATOVPO, Ot
epyalopevot etvan o mhavo va awcBdvovrot aéia kot apocinon. Ot apociwpévol epyalopevol
elval mo aQocI®UEVOL GTNV £pYacio TOVG, £YOVV HEYOADTEPT TKOVOTOINOoN amd TNV epyacia
Ko givar o mapaywywkoi (Mapackevd, 2009, oed. 75). Avtibeta, po omoodvoeon Hetald Tmv
TPOKTIKOV MYEGILOG KOL TNG EMKPATOVCASG KOVATOVPOS UTOPEL VO 00MNYNOEL GE OMOOEGEVOT)
Kot petopévn mapayoykomra (Iapaockevd, 2009, cel. 75).

SOUTEPOAGUATIKA, 1| OPYAVOTIKY] KOLATOVPO KOl Ol TPOKTIKES Myeciog etvar Padid
aAANAEVOETEG KO Ko 01 0v0 £yovv Pabv avtikTumo otV TopaywyKOTNTO TOV £pYAlOUEVOV
(ITapaockevd, 2009, oed. 31-35). Mia Oetikn Kol EVOLVOUMOTIKY 0PYOVOGIOKT KOVATOVPA. TTOV
evBuypoppileton pe TIC TPOKTIKEG mMyeciog Wmopel va evioyOLGEL TN OEGUEVLOT, TN
OMUOVPYIKOTNTA KO TN GLUVEPYUSIN TV €PYULOUEVOV, 0ONYOVTOS TEMKA o€ PeATImUEVN
TOPAYOYIKOTNTO TOV EPYALOUEVOV Kol GUVOAKT opyaveTiky anddoon (Towrikng, 2020, cel
34-35). Ao TV GAAN TAELPA, Lot KOVATOVPO, TTOV dEV VTTOGTNPILEL ATTOTEAECUATIKES TPOKTIKEG
nyeolag pmopel va eumodicel ™V TOPAYOYKOTNTO KOU VO EUTOOIGEL TNV KAVOTNTO TOL
OpYOVIGHOD VO €VJOKIUNGEL 68 [ avtayoviotikn ayopd (IMapackevd, 2009, ced 113).
Enopévog, n kaAlépyeia piog BETIKNG Kol VTOGTNPIKTIKNAG OPYOVAOTIKNG KOVATOVPOS TTOL
CUUTANPAOVEL TNV OMOTEAEGUOTIKN Myeoia eivor {oTikng onuaciog yoo v evioyvon g
TopayOyIKOTTAS TV gpyalopéveov kot v emitevén pokpompdfeoung emitvyiog otov

Tovprotikd kKAado (Towmikng, 2020, cel. 79-80).

4.2. Emppor] SWQOPETIKOV OUAS®V OTNV  OMOTEAECUOTIKOTNTO TNG MYECIOG Kol TNV
TOPOYOYIKOTNTO

Ot dweopetikéc opadeg pHmopodV vo  €(OVV  ONUOVTIKO OVIIKTUTO OTnV
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OTOTEAEGUOTIKOTNTO TNG NYECIOG KOl GTNV TOPAYOYIKOTNTO TOV EPYOUTIKOD SUVOUKOD GTO
TAOIG10 TOV EAANVIKOD Tovptopod. H amodoyr] e dopopeTikOTNTOS EVIOS TMV TOVPICTIKOV
Hovadmv, cvumeplopfovopévav tov Eevodoyeinv, Twv BEPETPOV Kol T®V TOLPICTIKOV
TPOKTOP®V, UTOPEL VO 0ONYNOEL GE S1dPopa OETIKA amoTEAEGHATA TOGO Y10l TOVG NYETEG OGO
KoL Y10 TOVG €pYalOUEVOE.

A0QOPETIKEG OUADES O EAAMVIKEC TOVPIOTIKEG LOVAOEG GUYKEVTPMVOLV (ITOLO LE
JpopeTIKd VIOPaOPo, eumelpieg Kol TPOOTTIKEC. AVTH M TOKIAOpOpEio evOappvveEL Lua
TAOVG10 OEEAIEVT] 1O0EDV Kol ONUIOVPYIKOTNTOGS, KAOMG Ta LEAN TG Opadag Tpooeyyilovy v
emiAvon mpoPAnUdTeV Kot T AYN amopAcE®V amd SIPOPES OTTIKEG Ywvieg (Zaydpn, 2016,
oeh. 6). Ot nyétec mov evotepvilovTol Kot EKTILOVY GV TN SOPOPETIKOTNTA UTOPOVV Vo,
aEl0TOM GOV T1 GLAAOYIKY] ONLOVPYIKOTNTO TWV OUAO®V TOLG, 0ONYMVTOS GE KOVOTOUEG
AoEIS Ko Tpooeyyicelg Yo T PeATioon ™¢ EUMEPING TOV EMOKENTAOV KOl TG AEITOVPYIKNG
amoteleopoTikoTTag (Zaydpn, 2016, oer. 162).

Aw@QopeTikég opuddeg pmopodv emiong, vo PeAtidcovv Tig dwdikacieg Aymg
AmTOPACEDV G EAMVIKEG TOVPIOTIKEG pHovdades. Otav ot nyéteg mepthapPavouy Gtopo pe
OLLPOPETIKN TEYVOYVMGIO KOl ATOYELS, ATOKTOVV TPOGPAcT GE £va EVPVTEPO PACLLO YVOCEWV
Kol TANPOPOPLDOV. AVTY 1] TOKIAOPOPQio OKEYNG UToPel VoL 0ONYNOEL GE O TEKUNPIOUEVES
KOl OAOKANPOUEVEG ATOPAGELS OV AQUPAvVOLY LIOYN OPOPES TTLYES TNG TOVPIOTIKNG
emyeipnong, copuParrovtag oe KaAvtepa amoteréopata (Zoydpn, 2016).

O1 ToVP1oTIKEG HOVADEG UE OUPOPETIKES OMAdES elval KaADTEPO EEOTAICUEVES Yid
Vo KOAOWYOLV TIG OVAYKES KO TIC TPOTIUNCELS MG SLpOPETIKNG TeAateiog. Ot dtopopeTikol
TOMTIGHO1, Ol YAMGGEG Kol Ol TPOGOOKIES AVIIUETOMILOVTOL TO OMOTEAEGUOTIKA OTOV TO
EPYOTIKO OLVOIKO avTiKaTOTTPilel TNV ToKlopoppion Tv Tovpiot®v. Ot Myéteg mov
KOTOVOOUV T oNUacio TG dPOPETIKOTNTOS UTOPOVV Vo SLGOAMGOVY OTL 01 OUAOEG TOVG
ONUovpYoLV PIAOEEVEG Kol Y®PIG OMOKAEIGUOVG EUmEPiEG YL OAOVG TOVG EMCKEMTEG,
00MNYOVTOG TEAMKA G€ PEATIOUEVT IKAVOTOINGT KOl 0pOGimon TV emokentav (Zaydpn, 2016,
oel. 163).

Ta yopic amokAelopods Kot SQopeTIKd epyaciokd mepifaiiovta teivovv va
evBappOvouv v aicHBnomn Tov aviKew Kot TG GUUUETOYNS HETAEL TV epyalopévav. Otav
dropa and droeopetikd vOPabpo ccBAvovTol ATl TOVG EKTILOVV Ko TOLG GEPovVTaL, gival o
mhovd va aoxoAnfovv Kot vo apocimbovv otn dovAeld tovg (Zoyapn, 2016, cel. 163). Ot
Nyéteg mov mPowBohV TN SPOPETIKOTNTA KOl ONUIOVPYOLV [0 KOVATOLPO  YOPIg
OTOKAEIGLLOVG GTO YDPO EPYAGING LTOPOVV VO EVIGYVGOVV TO NOKO TV epyaloptévav Kot TNV
KOvoToinon amd v epyocic, 0dNydOVTOS TEAMKA o€ adENCM NG TOPOYWYIKOTNTOG TOV
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epyaTikov duvapkov (Zoydpn, 2016).

211 SUVOUIKT] TOVPIOTIKTY Bropnyovio, 1 TPOGUPUOGTIKOTNTO KO 1] OTOTEAEGLOTIKT
enilvon mpoPinudtov sivor (otikng onuociog. Ot dtapopeTikég opddec eival kKoAdTEpO
eEOMMOUEVES Y10 VOL YEPLOTOVV OTPOPAETTEC TPOKANGELS Kol OAAAYES, KOOMG avTAohV amd Eva
evpy @dopa eumeplov kot deglotrtov (Zoydpn, 2016). Ot nyétec mov evBappvvouy
ouvepYasio Kol TNV EMKOwmvio UETOED OPOPETIKOV HEAMY TNG ORAdHg Hmopoldv vo
a&l0TOMGOLVV TIG GLAAOYIKEG TOVG IKAVOTNTESG Yo Vo TEpmyNBovv oTig afefotdtnTes Kot vo
a&loTomooVY gvKopieg, 00MNYDOVTOS GE ALENUEVT] TOPOYOYIKOTNTO KOl OVTOY®OVICTIKOTNTO
(ZoyGpm, 2016, ceh. 161).

Ot 1oVPIoTIKEG HOVAOEG TOV EKTIHOVV TN SPOPETIKOTNTO KOL TNV EVTOEN
Bempovvtal cuYVA TPOOdEVTIKES Kol Kovwvikd vevBuves. H amodoym g dtopopeTikdOTnTOG
umopel va BEATIOGEL TN PN KO TV EIKOVA TN ETOVUUING LOG ETOPEING, EAMKVOTIKN Y100 Lol
€VPLTEPT TEAONTELNKT PACT Kot SLuVNTIKOVS VITOAANAOVS (Zaydpn, 2016). Mia Oetikn ewodva
™G EMOVLUING WITOPEl VO TPOGEAKVGEL KOPLuQOio, TOAEVTO KOl VO 0OMYNGEL GE £vol TO
TOPUYOYIKO Kol LE KIVITPO EPYOTIKO SUVOUIKO.

Ot JQpopeTikés  opadeg  €YOVV  UETACKNUOTIOTIKO  OVTIIKTUTO  OTNV
OMOTEAECUOTIKOTNTO, TNG NYECIOG KOl TNV TOPAY®YIKOTNTA TOL EPYOATIKOD SUVAUIKOD GTNV
eMnviKn Tovptotiky Propmyavia. AykaMdalovtag ™ OpopeTIKOTNTA Kol TPowbdvTag £va
nepPAAoOV epyaciog ympig AMOKAEIGUOVG, O1 NYETEG UTOPOVV VO EKUETOAAELTOVV TA OQEAN
SLOLPOPETIKMVY TPOOTTIKOV Kot UmEP1dV. H evioyvpévn dnpiovpyikotnta, | PEATiopévn Anym
OTOPACEMV KO 1] ATOTEAECUATIKT ETIAVOT TPOPANUATOV CUUPAAAOVY GE KAAVTEPES EUTTEIPIEG
EMOKENTOV, ALENUEVN apocinon Tov epyalopévay kal BeTikn eikdva TG eEnwvopiag (Zoydpn,
2016, oeh. 162). H amodoyn e dtapopetikdOTnNTog dev ivorl povo BEpo Kovavikng gvbovng
OALG KOl OTPOTNYIKO TAEOVEKTNUO YO TIC TOVPIOTIKEG HOVAOEG TOL EMOIOKOVV V.

ELOOKIUNGOLVV GE [0 OVTOYMVIGTIKN 0yopd KO VoL ETTOHYOVV Prdoyun emtvyio.

4.3.0 poroG TV TPOYPOUUATOV KATAPTIONG KoL OVATTUENG NYEGTNG
Ta mpoypdppata katdptiong Kot ovamtuéng nyeciog dwdpapatiCovv kpicylo poro
o Pertion TOV SOKNTIKOV IKAVOTHT®V, Ol OTO1ES, LLE TN GEPA TOVS, EMNPEAloVV BeTiKd
™V anddoon v epyalopévav g £vov 0pYavIGHO. AVTA TO TPOYPALUATO GTOXEDOVY VO
EVIGYVOOLV TIG 0eELOTNTES, TIG YVAGELS KOL TO YOPUKTNPLOTIKA TOV NYETOV, eE0TAIL0VTAS TOVG
e TO EPYOAEiD KOL TIG GTPOUTNYIKEG TOV OTOLTOVVTOL Y10l TV OTOTEAEGLATIKY Kafodnynon Kot
éumvevon tov ouddwv toug (Zaccaro & Klimoski, 2001, ogi. 348-360).

Ta mpoypauUHOTO KOTAPTIONG KOU OVATTUENG MYECIOG EMKEVIPOVOVIOL OTN
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petdooon Pacikdv NYETIKOV 0eELOTATOV, OTMOC 1) ETKOWVOVIO, 1| AP ATOPACGE®DY, 1 ETTAVON
ovykpovoemv kot 1 avédeon (Zaccaro & Klimoski, 2001, ogh. 348-360). Ot dievbuvtéc mov
VIoPdALOVTOL GE TETON EKTOUOEVOT ATOKTOVV AVTEG TIG 6e£10TNTES Kol pabfaivouy Tmg val TIg
epapuolovy e GEVAPLL TPAYHOTIKOV KOGHOV. G amoTEAEGHA, YivovTol o 1Kovol otV
K000 YNoN Kot TV TOPAKIVIOT TOV OLAS®Y TOVG, 0dNYDOVTAG G OLENUEVT] TAPOUYOYIKOTNTO
Ko KoATepn anddoon tov epyalopévev (Zaccaro & Klimoski, 2001, cel. 348-360).

H exmaidevon nyeoiag divel cuyva Epeacn oty avarntuén TG GLVOICONUATIKNG
VONUOoLVNG, N omoio TEPAAUPAVEL TNV OVTOYVOGIN, TNV EVOLVOIGHNON KOl TIC KOWMVIKESG
delotnteg (Zaccaro & Klimoski, 2001, cel. 348-360). Ot dievbuvtéc mov dabétovy vymAn
ocuvalcOnuotiky vonuoohvn UTopodv va KATAVOT|COVV KOAVTEPO KOl VO GCUGYETICTOVV LE TO
ocuvaloOuota, TG aVAYKES Kol TIG avnovyieg Tov vraAlMAwv tovs. Avtd evBappivel Eva
Betikd epyaciokd mepPdirov, 6mov ot epyalopevol acBdvovtor 6Tl TOVg EKTILOVY KOl TOVG
vrootnpilovy, 0dNYOVTOS o€ PEATIOUEVN EPYOACLOKT TKOVOTOINGCT Kot 0dO0oT).

To omOTELECUOTIKO TPOYPAUUOTO KOTAPTIONG MYECIOG EMKEVIPMOVOVIOL OTN
SWACKOAID TOV SELOVVTIKOV GTEAEYDV MG VO ONUIOVPYOVV OUAOEG GLVOYNG KOl LYNADV
emdooewv (Zaccaro & Klimoski, 2001, ogA. 348-360). Mabaivovv mtmg va gvtomilovv kot vo,
a&lomoovV To SVVATA CNUEIN TOV HEADMV TNG OUAdNS, Vo TPomBoLV TN cuvepyasio Kot va
EMADOVV TIG GLYKPOVOELS LE EMOIKOOOUNTIKO TPOTO. Tl KaAd eKTodevuéva oTeEAEYN UTOPOHV
Vo, OMILIOVPYNGOVY L0 OPHIOVIKT OTUOCOOLPO. EPYACiag, Omov ot epyalouevol cuvepyalovtol
OGLVEPYIKE, 0OMNYDOVTOG GE QVENUEVT] TOPAYDYIKOTNTO KOl GUVOAIKN ETLTUY IO TNG OUAOOC.

Ta mpoypaupate Kotdptiong nNyeciog cvuyvd KaAOTTOUV TTLYES TOL KAHOPIGHOV
otoyOV, NG dlayeipiong amddoong Kot NG mapddoong avatpo@odotnong (Zaccaro &
Klimoski, 2001, oeA. 348-360). EEomouévot pe avtég Tig 6eE10TNTES, 01 d1EVOVVTEG UITOPOVV
va Bétovv caeilg Tpocdokies Yo TIg OHAdES TOVG, ELOLYPapPIloVTOS TOVG ATOUIKOVS GTOYOVG
HE TOVLG OPYAVOTIKOVS otdYovs. H toktiky avatpoeoddtnorm amddoong Ponda tovg
epyalOLEVOVG VO KATOVOTIGOLV T duvaTd TOoLg onueio kKot Tovg Topelg mpog Peitimon,
odnydvrag oe Peltiopévn amddoon tov epyalopévev Kot emayyelpotiky avartuén (Zaccaro
& Klimoski, 2001, oeh. 348-360).

Ta wpoypdupata avantuéng nyeciog evBappivouvy Tovg d1evBuvtég va vioBetcovy
EVOLVOUMTIKA GTUA Myeciog mov evicybovv TV avtovopio tov epyalopévav kot ™ Aqym
amo@acewv. Ot e£0VG1000TNIEVOL VITAAANAOL EIVOL TTO ALPOGLOUEVOL KOl OIKELOTOOVVTOL TNV
gpyacio. Tovg, 0dNy®VTaG oe avénuévn TopayykoTNTo, Kot TpoTtofovAio (Zaccaro &
Klimoski, 2001, ceA. 348-360).

Tao amotelecpATIKA TPOYPAUUOTO KATAPTIONG Kot ovamTuéng nyesiog eEomiilovv
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Tou¢ Oevbuvtég pe TNV KOVOTNTO TPOCHPUOYNS OTO. HETAROAAOUEVO  ETLYEPTLUATIKA
TEPIPAAALOVTO KO TIG AOTHOELG TNG Propnyavioc. Xe duvapikoHg KAASoVg OTws 0 TOLPIoUAG,
ol Myéteg mov &ival TPOGOUPUOGIUOL KOl TPOVONTIKG UTOPOVV VO OVTIUETMOTIGOVV TIG
TPOKANGELS Kal VO EKUETOAAEVTOVV gvKapies, cuuPdiiovtag ot Pertion TG amdI0oNS TOV
opyaviopov (Zaccaro & Klimoski, 2001, cel. 348-360).

Ta TpoypaUIATO KOTAPTIONS NYEGTIOG Ol LOVO EVIGYDOLV TIG ATOUIKES O1EVOVVTIKES
wKovotTeg OAAG cupPdriovv  emiong ot SOpOpPP®ON MG OETIKNG OPYOVOGIOKNG
KoVATOVPOG. Ot Nyéteg mov eivan KaAd eKTAIOELUEVOL GTNV TPOMONGN TG AVATTLENS KO TG
eonuepiag tov epyalopévav dNUOLPYODV &va LTOCTNPIKTIKO €pyactokd TePPAALOV TTOL
evBappovel ) ovvepyacio, TNV Kowvotopio Kot v vynAn aroddoon (Zaccaro & Klimoski,
2001, ogh. 348-360).

SOUTEPOAGUATIKA, TO TPOYPAUUOTO KATAPTIONG KOl OvVATTLENG mMyeoiog elval
KkaBop1oTIKNG onuaciag Yo T BEATIOON TOV SOIKNTIKOV IKOVOTTOV, EMTPETOVING GTOVG
nyéteg va givon mo amoteAecpatikol ko pe emppor). Ot dievbuviéc mov vrofdiiovion c€
Této10 ekmaidevon dbétovy PerTiopéveg NyeTkEG 0e£10TNTEC, GLVOICONUATIKY] VONUOGUVN
Kol 1KavoTnTeg Onuovpyiag opadag, ot omoieg emmpedlovv Oetikd v amdd00N TOV
epyalopévav. Ilpodyoviag v evduvaumon, v €vBvypapion HE TOLG OPYAVOTIKOVG
oTOYOVG KOl TNV TPOGUPUOCTIKOTNTA, TO TPOYPAULATO KOTAPTIONS NYESiog cupPaiiovy og
éva, Oetikd epyaociokd TEPPAALOV Kol KOADTEPT] GULVOAIKN] OPYOVOTIKY 0amod0oon. €O
AmOTELEC LA, 1 EMEVOVOT GTNV avAmTLEN NYESTag eivat piot GTPATNYIKY KIvom Yo TG EToPEiEG
OV EMOLOKOVV VO BEATIGTOTOCOVV TIG OLOIKNTIKEG TOVG IKOVOTNTEG KO VAL OTUIOVPYHCOVV

£va, EPYOTIKO SVVAUIKO VYNANS amdO0oTG.
5. TIpoxinoceig kau Evkaipieg yio Hyeoia otig EMAnvikéc Movadeg Tovpiopon

5.1. Owovopukot kot IToAtrtikol mapdyovteg

Xmv eMnvikr] touplotikny Propmyovio, apketol otkovopkol kot moATiKoi
napdyovteg pmopohv va BETOLV TPOKANGELS Yol TNV ONMOTEAEGUATIKN Myeoio. Avtol ot
TOPAYOVTEG UTOPOVV Vo €MNpedcoovy to mePPdAlov Asttovpyiag, TS OdKacieg Ayng
OTOPACE®V KOl TN GUVOAIKT] EMYEPNUOTIKY arndO00T 6ToV ToLPloTiKd Topéa. Ot Pacikég
OIKOVOUKEG TPOKANGEIS TEPIAAUPAVOVY TNV OWKOVOWIKY OCTAOEW, TNV EMOYIKOTNTO, TIG
avlykeg avanTuéng VIOSOUMY, TO KOGTOG EPYUCING KOl TOV £VIOVO OVTAY®OVICUO omd TIG
yerwovikég yopes (Papeov, 2014).

270 TOMTIKO HETOTO, 01 NYETEG TPEMEL VAL TEPUYNOOVV GTNV TOMTIKY| 06TAOEW, VO
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CUULOPP®OOVV  HE TOVG KUPEPYNTIKOVG KOVOVIGHOVG KOl TOAITIKEG, VO YEPLOTOVV
YPOPEIOKPOTIKN EUTOSO, VO TPOCOPUOGTOVV OTIG OAAOYEC OTIC POPOAOYIKEG Kot
OMUOGIOVOHIKES TOATIKEG KOt Vo, EOVYPAUIIGOVV TIG TPOoTADELES TPOMONONC Ko LAPKETIVYK
TOV TOVPIGHOV UE TIS KLPepvntikég TpmTofoviies (Kvpddn, 2017).

H omoteheopotikn  OSoyeiplon TOV  OKOVOUIK®V  SOKVUAVGE®Y Kol  TNG
EMOYIKOTNTAG, 1 CVIWETMTION TOV OTOITNCEDV VITOJOUNG, N PEATIOTOTOINOT TOV KOGTOVG
gpyaciog Kot 1 evioyuon g avtoyovieTikOTNTag ivol Kpioyeg mruyég e NyeTikng B€ong
amEVOVTL OTIG Owovopkée mpokAnoelg (Paugov, 2014). Tavtdypova, o YEPIOUOG TNG
moMtiknG afePardtnrog, M vwOoTHPEN ELVOIKAOV TOMTIK®V, O &Eopboroyioudg ToV
YPOPEWOKPUTIKAOV SLOOIKACIOV KOl 1 HOYAELON TO®V KLBEPVNTIKOV GLVEPYOSIOV Eival
AmOPOiTNTO Y10 TNV OVTILETMOMION TOV TOMTIKOV TpokAncewv (Kvpdon, 2017)..

Avtipetonilovtag TpoANTTIKE AVTEG TIG OIKOVOUIKES KOl TTOAMTIKES TPOKANGELS, Ol
NYETEG TN EAANVIKNG TOLPICTIKNG Propnyaviag UTopoHV va, EVIGYVCOVV TIG OIXEPICTIKES TOVG
wKavoTNTEG Ko v supuPdlovy ot Bertioon tng amddoong Twv epyalopévayv, 00NYOVTOG

TEMKA 6€ PLOGUN ovATTUEN OTOV KAGDO.

5.2. Y100étmon teyvoloyiag kot BEATIoTOTOIN OGN TOpoy®YIKOTN TG

H vi00étnom g teyvoroyiag Tapovstalel GNUOVTIKES EVKOPIES Y10 TOVG NYETES TNG
EMMNVIKNG  TOLPOTIKNG  Propunyaviag vo  PEATIOTOMOMGOVY TNV  TOPAYOYIKOTNTA TOV
epyalouévav Kal vo, evioyvoouvy TV kavomoinon tov emokentov (INSETE, 2023, o). 4). Ot
TEXVOAOYIKEG €EEMEEIG €YOVV UETOUOPPDOCEL SUPOPES TTVYEG TOL TOVPLGTIKOV TOUED,
QPEPVOVTOG EMAVACTOON GTOV TPOTO AEITOVPYING KOl OAANAETIOPAOTG TV EMYEIPNCE®V UE
tovg merateg (Iomaodéa, 2019).

H teyvoloyia emrpémerl otovg myéteg va eEopboloyicouv TiG EMYEPNCLOKES
OldKaGIEC EVIOC TOLPICTIKOV HOVAd®V, O Eevodoyeila, BEpeTpa Kot TOLPLOTIKOVG
npaxropes. To owtopatomTomuéve GLGTHUATA Y0 KpaTHoeLs, check-in kot TAnpopég pmopodv
VO LEUOGOVY TOV SOKNTIKO (OPTO Kol Vo, BEATIOGOVV TV amotehespotikotnTo. Ot nyéteg
UTOPOVV VO EMEVOVGOVV GE GULOTNUOTA OlOYEIPIONG OKWVATOV, AOYICUIKO dtayeipiong
nedatelok®v oyéoev (CRM) kot dAleg TeXvVOAOYIES Y10 VO ATAOTIOWCOVV TIG AELTOVPYIES Kot
vo. KaTaveipovy Toug mopovg o anotelespotikd (INSETE, 2023,6¢e). 7).

Me v teyxvoAoyio, ot myéteg pmopolv vo TopEXOLV EEOTOMKEVUEVES KO
anpOoKOTTEG eumEpiec emokent®V. Ta dedopéva KOl Ol TPOTIWNACES TEAUTAOV OV
amoOnkevovtal o cuotnuato CRM emtpénovv oToyeLEVO HAPKETIVYK KO EEQTOUKEVUEVES
TPOTAGELS LINPESIDOV. O1 EPOUPLOYES V1oL KIVITA KOt TO TEPIMTEPA AVTOEELTNPETNONG divouy
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N SVVOTOTNTO GTOVG EMOKENTES VO £X0VV TPOGPACT GE TANPOPOPIES, VO KAVOLV KPATNGOT) O
VINPEGIES KOl VO, VTOPAALOVY QUTHLLOTO EVKOAQ, LUE OTOTEAEGLO TV VYNAOTEPT) IKAVOTTOINGN
Kot apocimon tov entokentdv (INSETE, 2023, cel. 14).

H teyvoroyia d1evKoADvEL T GLAAOYN KOl OVAAVOT SESOUEV®V, EMTPETOVTOS GTOVG
Nyéteg va Aapfdvouy amopdoelg fdost dedopévmv. ATo TV TopaKoA0VONCT TV GYOM®V Kot
TOV KPITIKAOV TEAATOV £MG TNV TOPAKOAOVONGN T®V TOGOGTMOV TANPOTNTOG KOl TV TPOTHTMV
{tnong, ot TANpopopieg 630 UEVEOV HTOPOVV VO EVIILEPDCOVY TOV GTPATNYIKO GYESOGUO Kot
116 Asrtovpyikég Petiwoelg (INSETE, 2023, oel 14). Ot nyéteg pmopohv vo tpocdlopicouvy Tig
T40ELg, va TPOPAEYOLY TIG AVAYKES TOV TEANTAOV KOl Vo BEATIOCTOTOMGOVY TIC TPOGPOPES
avaroya.

H rteyxyvoroyia diver 1 dvvatdtnta otovg myéreg va dwyepilovior kot vo
EMKOWVOVOVV UE TIG OpddeG Tovg €€ amootdcems. Ta epyareia cuvepyaciog mov Pacilovrat
oto cloud, n Aedidokeyn kot o1 TAUTPOPUES OVTOALOYTG AUECHOY UNVOUATOV 1EVKOADVOVY
TNV OMOTEAECUOTIKY] EMKOW®VIOL KOl TOV GUVIOVIGHO, OKOUN KOl Yol YE@YPOUPIKA
dwokopmopéveg opddeg (INSETE, 2023, oeh, 22). Avtq 1 evedéio evioydel v
OMOTEAECUOTIKOTNTO, KOL TV TPOCOPUOGTIKOTNTO TNG Oopdoag, wwitepa Katd ™ Oodpkela
KpicemVv 1 TEPLOOOVE OLYUNG.

Or mAaTQOpPUES YNPKOD UHAPKETIVYK TPOGPEPOLY  OIKOVOUIKA  OITOS0TIKOVG
TPOTOVE GTOVG NYETEG VO TPOMONGOVV TIG TOVPICTIKEG LOVADEG TOVG OE £VA TAYKOGUO KOO
(ITamadéa, 2019). H Bertictomoinon unyavov avalitmong (SEO), to papketivyk péowv
KOWMOVIKNG OIKTO®ONG Kol 1 S10OIKTLOKT OPIUIGT LWITOPOVV VO AVENCOLY TNV TPOLOAN TNG
EMOVOLLOG KO VO, TPOooeAKVG0VV TeplocoTepove meldteg (INSETE, 2023, oeh. 31). Ot nyéteg
umopoHv va a&lomolcovV TV TEXVOAOYIa Yo Vo TopaKoAoLHOVV TN UM 6TO S10dIKTLO Kot
VoL ovTamoKPivovTol QUECH GTO GYOALD TV TEAUTMV.

H teyvoloyio mailer emiong onpoaviikd poéAo oty vmootpiEn Tp®TOPOLAIDY
Broodmrag 6tov ToVuploTikd KAAG0. Ot ny£ETEC PITopovV v VIOBETNGOVV TPOUKTIKES PUMKES
PO 10 TEPPAALOV, OTMG EVEPYELNKE OTOOOTIKO GUGTNLLATO, LEIMOT) TOV OTOPPIUUATOV Kot
TPACIVEG TIGTOMOMGEL. H epapproyn PLOcov TpaxTik®dv propel vo mpoceAkicel TaEIO1DTES
e TePPOALOVTIKY cLVEIdN oM Kot va evioybosl v eikova g enwvopiog (INSETE, 2023, cel.
5).

SOUTEPAGLLATIKA, 1) TEXVOAOYiO TOPOVGLALEL ApBOVES EVKOIPIES Y10 TOVG NYETES TNG
EAMMMVIKNG  TOVPloTIKNG  Propnyaviog vo  PEATIGTOTOMGOVY TNV  TOPAYOYIKOTNTO TOV
epyaloléVOV KOl VO OVOY®OOOVV TNV KOVOTONoN ToV EMCKENTOV. Aykoldalovtog Tig
TEYVOAOYIKEG £EEMEELS KOl EVOMUOTOVOVTAS TIG GTPATNYIKA OTIG OpacTnplotnTég TOVG, Ol
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NYETEG UITOPOVV VA PEATIOCOVV TNV OTOTEAEGUOTIKOTNTO, VO TPOCPEPOVV EEUTOUKEVUEVES
eumelpieg, vo. AoUPAVOLV TEKUNPLOUEVES OTOPACEIS KOl VO PEATIOCOLV TN GULVOAIKN
emyelpnuatiky arddoon. H amotelecpatikn nyeoioa omv vobémon kot a&lomoinon g
TEXVOAOYiOg €fvar amapaitnTn Yo Vo TOPAUEIVOVLE AVTOY®VIGTIKOL, VO TPOGUPUOGTOVUE GTNV
HeTABOAAOUEVT] dUVOIKY TNG aYopds Kol vo odnynoovpe ot Plootun avarntvén otov

SVVOUIKO KOl CUVEXDG EEEMGGOEVO TOVPLGTIKO TOUEQ.

5.3. Tlpaktikég Prodoung nyeoiog

O pokTikég Prdoung nyeciag £xovv TEpEGTIEG SLVATOTNTES Yo TNV TPODON oM NG
TOPUYOYIKOTNTOS TOV epyalopévov kol ™ TePPAAAOVTIKNG €uBUVNG OTIG EAANVIKEC
TovploTikég povadeg (Karatzoglou & Spilanis, 2008, cel. 27). Kabmg 1 tovpiotikn fropnyavio
avTILETOTICEL LEAVOIEVES TTIEGELS Y10l VO, AVTILETOTMIGEL TIG TEPIPAAAOVTIKEG AVNOLYIES Kol VL
TPOGAPUOCTEL GE Evay PLETAPUAAOIEVO KOGLO, 1] frdoiun nyecia yiveTon Lo Kpioun TTuyn yio
™ SoPAALOT) LaKpOTpOBEcUNG emTLYioG Kol LTEHOLVOV AELTOVPYIDV.

H Puowoywn mnyeoia odiver mpotepoadtnro otnv evnuepioa twv epyalopévay,
avayvopilovtog 0Tt 01 0POGIOUEVOL Kol IKAVOTOMHEVOL EpyYalONEVOL Elval TO TAPAY®YIKOL.
Ot nyétec mov mpowBovv TNV 160ppoTiaL PETAED EMOYYEALOTIKNG KOl TPOSHOTIKNG LmnG,
TPOGPEPOVY  gukopieg Yoo avaAmTLEN 0E10TNTOV Kol EKTIUOVV TIS GUVEICPOPES TMOV
epyalopévaov  evBappivouv ol BETIKN  €PYOCIOKT]  KOLATOUPO TOV  EVICYVEL TNV
TOPUYOYIKOTNTO TOV EPYAlOUEVOV Kot TNV kavorToinon amd v epyacia (Kaloypidov, 2014,
oeh. 14).

O1 P10 NYETEG EVOLVOLDVOLY TIG OLASES TOVG EUTAEKOVTAC TIC G SLOOIKOGIEG
Myng amopdoemv (Karoypidov, 2014, ol 20). Z1ic EAANVIKEG TOVPIOTIKES LOVADEG, OL YETEG
7oV vOaPPLVOLV TOVG EPYALOLEVOVG VO GUUUETEXOVV GE TPMTOPOVAIES PIOGIUOTNTAG KO TOVG
dtvouv @ovn oTig TPUKTIKEG TEPPOAAOVTIKNIG €VOBVVNG pmopodv vo dnpovpyncovy éva
aicOnpa wWokmoiog Kot déopevone. Ot eEovsrodotnévol vTdAANAotl givar mo mlavo va
GUVEIGOEPOVV LLE KALVOTOUES WOEEG KOL VO, DIEPTPOVEDOVTOL Y10 TOVG POAOVS TOVS, 0ONYDVTOG
oe PeAtiopévn mapoyoykoTTa Kot apocinon o Pooiueg mpoaktikés (Kaloypidov, 2014,
oeh. 19).

H puwoywn mnyecia mpowbel pi kovAtovpo mpdowvng kowvotopiog kot
amotehespoTkOTNTOC. O Ny€Tec mov divouy TPoTEPAATNTA GTN O10THPNON TOV TOPWOV KoL
ePaprOlovV PUOCYLES TPOKTIKESG, OTMG EVEPYEINKA OTOSOTIKEG TEYVOLOYIES KOl TPWTOPOVALES
pel®oNg TOV  OmOPPUHATOV, ONpovpyodv mo TEPPOAAOVTIKA VIELOVLVES TOVPLOTIKEG

povadec. Ot mPAoveg MPOKTIKEG UTOPOVV VO 0ONYNOOLV G €£0KOVOUNGT KOGTOLG KOt
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BeATIOUEVT AEITOVPYIKT ATOTEAECUATIKOTNTO, OQEADVTOS TOGO TO TEPIPAAAOV OGO KoL TNV
ovcia (Koroypidov, 2014).

Ot 0e19Opot NYETEG OTIG EAANVIKEG TOVPLOTIKEG LOVASEG VIOOETOVV [0 TPOANTTIKN
npocéyylon otnv nepiforloviikn dwayeipion (Karatzoglou & Spilanis, 2008). Zvupetéyovv og
KOWOTIKEG TPOTOPOVAIEG, Mpoomdbeleg doTpnoNg Kol GLVEPYAGIES OV TPOAYOLV TNV
TPOCTUGio. TOV TEPIPAAAOVTOG KOl TNV TOMTIOTIKY dtnpnon. Avtd Oyt pHovo deiyvel
OECUEVOT NG TOVPLOTIKNG HOVASOS GTOV VIELHVVO TOVPIGUD, AALA EMIONG EVIGYLEL OETIKEG
OY£0EIG LE TIG TOTMKEG KOWMVIEG Kol EVIGYDEL TI] GUVOAKT] O YNON TOL TPOOPIGHOV GTOVG
TovpioTEC.

Ot frovoot nyéteg divovy TpotepotdOTNTA GTNV NOIKN O1AXEIPION TNG EPOSTUCTIKNG
aAvoidag, dtc@arilovtog 0Tl To TPOIOVTO KO 01 VINPEGIEC TPOEPYOVTaL e LITELHLVOTNTA.
Avtn 1 décpevo Yo NOIKEG TPOKTIKEG EMEKTEIVETOL GE GLUVEPYAGIES LLE TOTIKOVG TPOUNOeVTEC,
TpomB®OVTOG TO dlKoo EUmOPLo Kot vTooTnPilovTag Tig TomKEG okovopies. H nBwm dwyeipion
NG EPOOINCTIKNG OAVGIONG EVIOYVEL TN PNUN TNG TOLVPICTIKNG HOVADdAG Kol GUUPAAAEL oTNV
wavomoinon tov epyalopévav, evioybovtag TNV aicOnon tov ckomov otV VITOGTHPIEN
Bivowv tpaktikdv (Kaioypidov, 2014, ceh. 22).

H Puoown nmyecio mepiapfdvel mpoAnmiikd HETPA Y100 TOV UETPOCUO TV
EMMTOCEMV TNG TOLPLOTIKNG Prounyaviag oty KMpotik ardayn (Karatzoglou & Spilanis,
2008). O1 nyétec OV EVOOUATOVOLY GTPATNYIKEC TPOGUPLOYNG OTNV KAMUOTIKT 0AAayT), OTmG
0 OYEOOUOG OVOEKTIKOTNTOG KOl 1 ETOUATNTO Y10, KATOGTPOPES, TPOGTATELOVY TOGO TO
nep1PdAlov 660 kot TNV evnuepio tov epyalopévav (Koroypidov, 2014, ceh. 22).

H puwoyn nyscia avayvopiler v avéovopevn onupacio tov Pudotuov Kot
veHOVVOL TOVPIGHOD Yo TOVE cVYYxpovovg Tasidinteg (Karatzoglou & Spilanis, 2008). Ou
Nyéteg mov gvBvYpappilovy TIC TPOKTIKEG TOVS HE TIG UETAROAAOUEVEG TPOTIUNGELS TOV
KOTOVOIADTAOV Y10 QUMKEG TPOS TO TEPPAALOV Kot NOIKES TOVPIGTIKEG TPOGPOPES LTOPOVY VAL
TPOCGEAKOGOVV U0l PEYOADTEPN TEAATEWONKY PAON Kol VO OTOKTNGOLV  OVTAY®OVICTIKO
mAgovékTua otV ayopd (Kaioypidov, 2014, cel. 24).

SOUTEPACHATIKA, Ol TPOKTIKEG Prdoywng myeoiag €xovv 1 dvvatdtnta vo
ONUIOLPYNGOLY BETIKO OVTIKTLTO TOGO GTNV TOPAYOYIKOTNTA TV £PYALOUEV®V OGO KOl GTNV
ePPOAAOVTIKT EVOOVN 6TIC EAANVIKEG TOVPLoTIKEG povadeg (Kaloypidov, 2014, cel. 16). Mg
™ ovppetoyn epyalopévev, v Tpoddnon g mpdovng Kavotopiog, T dECUEVOT] GTNV
nePPAALOVTIKY dlayeipion Kot TV vIBEToN NOKNG dtaxelptong TG EPOSICTIKNG AAVGIOAG,
01 MYETEG UTMOPOVV VO, KOAAEPYHOOLV o PLOGYLY EPYOCLOKT KOVATOVPO TOV OPEAEL TOVG

epyalopevoug, 1o mepPEAlov Kot ToV KAGOO GUVOMKEL.
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6. IIpaxticég yio v evioyvon g Tapay®yKOTNTOS TV EPYULOUEVOV HECH TNG NYEGTOG

6.1. Xnuocic tov mpwtoPovMdv décuevong epyalopEVOV KOl O  OVTIKTUTOG TOLG OTNV
TOPAYOYIKOTTO TOV EPYULOUEVDV.

O mpwtoPovrieg décpevong twv epyalopévmy £XOVV GNUAVTIKY GNUAGI0 GTO YMPO
gpyociog Kot £€Y0uV OLCICTIKO OVTIKTUTO OTNV  TOPOYOYIKOTNTO TOV  £PYAloUEVEOV
(Liokumovich, 2023). H &éopevon tov epyalopéveov ovoQEPETOL OTN CLVOLGOMLOTIKY
JEGLEVOT KO APOGIMOT OV £Y0VV 01 EPYOULOUEVOL GTNV EPYOCIO TOVS KO GTOV OPYOVIGUO.
Otav o1 gpyaldpevol decuedoviat, ival o TaPAKIVIUEVOL, TKOVOTOMUEVOL KO TOPOY®YIKOT.

O tpwtoPovirieg déopevons TV epyalOHEVOV ETIKEVTPAOVOVTAL GTI OMNUIOVPYi
evog Betikol gpyactokol mepPaiioviog 6mov ot epyalopevol oicBdvovtol 0Tl EKTYLMVTOL,
vrootnpilovtar ko ektudvtor (Erasmus & Kean, 2018). Otav ot gpyaloduevol &ivar
KOVOTIOMUEVOL UE TN OOVAEWL TOVUG KOL TOV YMOPO €PYNciag TOvg, &ivar mo mbavd va
Topakynfovy vo amoddoovy To PEYIOTA, 0ONYOVINS o avEnuévn mopoyoywkotnto (yxp,
2023).

Ot agoociopévol epyaldpevor €govv gyyevny kivintpa va vrepPovv 115 Pooikég
gpyactakég tovg evBuveg (Liokumovich, 2023). Niwbovv éva aicbnua okomod kot 1810KkTnoiog
o1 OOVAEWL TOVG, OONYDVTAG O LYNAOTEPA EMIMEdD OEGUEVONG KOl TPOOTADES TOV
katofdAlovv ot KaOnkovtd tovg. Ot epyaldpevor mov ooBAvovVTol OECUELHEVOL Kot
ovuvdedepuévol pe Tov opyavioud eivar mo mbavod vo mapoapeivouv oty etopeio yuo
nakpompdbeouo opiovta (Liokumovich, 2023). H peimwon tov kOkAov gpyacidv Oyt uovo
eEowovopel KO0TOg mPOOANYNG, OALA dwtnpel emiong TN Oeocuikny yvoon Kol gumepia,
SLUPAALOVTAG TEAIKA GE VYNAOTEPT] TOPAYOYIKOTNTO.

Emumiéov, tetvouv va emdewvoovv  vyniotepo  eminedo  amdo0ooMG KoL
anotehecpotikotnTag epyaciog (Liokumovich, 2023). Eivot o mbovo va givar Ttpoopatikot,
va avaropBavouv TpmtoBovAieg kot va avalntovv evkarpieg yio avamtuén Kot avantuln, Tov
empedlovy Betikd M ovvoAkn mopaywywomta. Ot mpotoPovAieg décuevons TV
epyalopévav ovuPdilovv ot dnuovpyla poag OeTiKNG OpPYOVEOGIOKNG  KOVATOVPOS
(Liokumovich, 2023). Mo, KoOLATOVPa 1OV EKTIUA Kot ETEVOVEL GTOVG VIUAAAOVE TTPOGyEL TNV
TioTn, TNV OUAOIKN €PYACia Kot TN cuvepyacia, To omoio anoteAovV Pacikd cTotyeia Yo TV
avENGN TS TOPAYOYIKOTNTOGC.

Otv omotedecpotikés mpwToPoviieg odéopevong tov  epyolopévav  divouv
TPOTEPALOTNTAL TNV  OVOLYTH EMKOW®OVIOL KOl TNV  avatpo@odoton. Ot myéteg mov

evBappHVOLV TOKTIKA KoL ETOKOSOUNTIKA GYOAL0, aKOVV TIG 0vIoLYIES TV £pYaloUEVMV Kot
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EVEPYOVV GUUP®VA LE OVTEC, ONUOVPYOVV v TEPIPAAAOV EUTIGTOGVUVNG KOl SLOPAVELNS, TO
07010 L€ TN GEPA TOV EVIGYLEL TO NOIKO Ko TV mapaymykdTta tov epyalopéveov (Erasmus
& Kean, 2018). Ot rpwrtoPovrieg décpevong Tmv epyalopévav evioybouvv ) oyéorn petacd
TV gpyalopévav Kot Tov dtievduvtdv toug. Ot Betikéc oyéoelg devbuvin-gpyalopévov gival
ATOPOITNTEG Y100 TNV TOPOYN LIOoTHPIENS, Kabodynong kot kabodnynong, odnydvtag oe
KaAvTePN amddoon kot mapaywyikodtnto, (Erasmus & Kean, 2018).

H avayvopion kot n emPpdfevon 1ov mpoonadeidv Kol TOV ETITEVYUITOV TOV
gpyalopévav gival £va 0VGLOOTIKO GLOTATIKO TG déouevong tov epyalopévav (Erasmus &
Kean, 2018). H oavayvopion evioydel Tig OeTikéc cLUTEPLPOPES, TOVAOVEL TO MOKO TOV
epyalopévav ko evBappivel ) cuveyn vynin aroddoot. Ot apociopévol epyalopevor gival
7o moavo Vo KOTOVONGoLY Kol vo, EDOLYPOUUIGOVY TOVG OITOMIKOVS TOVS GTOYOVS UE TOVG
o010)0v¢g 0V opyavicpov (Liokumovich, 2023). Ot nyétec mov emKOWV®VOOV TO OPOOL TNG
eToupeiog kol Tov TpoOmo pe tov omoio KdaOe epyalOUEVOS GUVEICPEPEL GTNV EMLTLYIO TNG
EVIOYVOLY TNV iGN o™ TOL GKOTOV, 0N YMVTOG TNV TAPUYMYIKOTNTO KOt T1) OECUELOT).

Ot tpwtoPovArieg déouevong tov epyalopévov dadpapatiCovyv Kpicyo poAo o1
Bektioon g mopoayoyikotTos Tov epyalopuévav. Anpovpydvtog éva Oetikd mepidiiov
EPYNCiOG, TOPAKIVAOVTAG TOVS £PYALOUEVOVS, EVIGYVOVTOG TNV EPYOCLOKT KOVOTOINoT Kot
TOPEYOVTAG EVKALPIES OVATTVENC, O1 OPYAVICUOL LITopovV Vo TPomOcovy vYNASGTEPQ EMiTESQ
déopevong tov epyoalopévov (Liokumovich, 2023). Ot apocimpévol epyalouevol givor mo
TOPAYMOYIKOL, OPOGLOUEVOL KO TPOOPOTIKOT 6TOVG POAOVS TOVS, GLUPBAALOVTOC TEMKE oTNV
emTLYio Ko TNV avtaymvietikotnto tov opyavicuov (Liokumovich, 2023). H exévévon oe
TPpTOPOLAIEG décuevong epyalopévay Oev ivarl LOVO ETOEEANC Y10, TOLS £PYALOUEVOVC, OALA

odnyel emiong o€ £vav mo avOektiko kat akpalovo xopo epyoociog (Liokumovich, 2023).

6.2. 0 pOAOG TV OMOTELECUATIKDOV UNYOVICLOV EMKOWVOVING KO OVOTPOPOdOTNONG

Ot omoteheopatikol  pnyaviopol — emkowvoviog Kot AvaTpPOPOOOTNONG
dwdpapatiCouv kaboplotikd poOAO GTNV €vioyLoN NG AmOOOONG TNG MNYECING Kol TNg
TOPOYOYIKOTNTOG TOV £pYALOpEVOV EVTOC TV opyaviop®v (ITdrmapn, 2023, cer. 14). Avtd ta
otoyela etvan amopaitmra yioo v mpomOnom evog Betikov epyociakod mePPAAiovTog, T
dNpovpyia 1wyLPOV GYECEMVY Kal TNV TPo®ON o™ NG cLVeXOVS BeATimonc.

H capng emkowmvia ypnoyedel g 10 Bgpéio e eumotochvng LEGH GE o
opdda. Otav ot nyéteg emkovavodv avolytd, e dlopdveln Kot gkpivela, ot epyaldpevol
aesOavovtor 0Tt ektipdvTor Kot agociwvovtor (Ilamapn, 2023, cel. 17). H kovAtovpo

EUMIGTOGVVNG €vOOpPOVEL TOV avoLyTO O1AAOYO, TNV EVEPYO GULUUETOYN] KOl TNV OVTOAAOYN
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0EDV, 00MNYOVTOS TEAKA 0€ PEATIOUEVN TOPAYOYIKOTNTA KOl OEGUEVOT TOV EPYALOUEVOV.

EmmAéov, n oamotedeopatiky] emkowvovia oac@oiilet ott ot epyaldpevol
KOTOVOOUV TOVG POAOLG, TIG EVBVVEC TOVG KOl TOVG GTOYOVG TOL 0pYavicHov. Ot NyEteg mov
JTVTTOVOLVY TPOGOOKIES Kol TAPEXOVY GOPT| KATEVOVVGOT EVOLVAUOVOVY TOVS VITAAANAOVG VO
gpyalovior amotedecpatik@ kot vo  gvbuypappilovv TG TPOoTAOEES TOVS HE  TOVG
opyavmtikovg otoyovg (ITamapn, 2023, oel. 19-20).

H toxtwkn avatpopoddton eivar (otikng onpociog ywo v avamtuén Kot v
avantuén tov epyalopévav (Xpovoavlakdmovrog, 2022). O1nyéteg mov Tapéyovy £yKaipn Kot
EMOKOOOUNTIKY] ovoTpoPoddtnon Ponbodv toug epyaldpievovg Vo KoTavorcouy To duvatd
TOVG onueia Kot Tovg Topeig mpog Pertioon. H emoucodopuntikny avatpo@oddtnomn vrootnpilet
N cuveyn pabnon kot odnyet oe PeAtiopévn anddoon twv epyalopévev (XpuoavBakdmoviog,
2022, ceh. 17).

Ext6¢ amd Vv avatpopoddtnomn, m avoyvopion sivoar e&icov onuavtikny. H
OMOTEAECUOTIKY] EMKOWOVIOL EMTPENEL GTOVE NYETES VO avayvopilovy Kot vo. EKTILOVV TIG
npoomdfeleg kKot o emtedypato Tov epyalouévov (Xpvoavlakdnoviog, 2022, oed. 25). H
aVOyVOPIoN MG KOANG O0VAELIS EVIoYVEL TO NOKO TV epyalopévav, ta KiviTpo Kot TNV
wavoroinon amd v gpyocio. H aicOnomn g adilag kot g avayvapiong TopaKivel TOVG
epyalOUeEVOLS Vo 1 TNPNooLV To, LYNAL emtineda amddoong Toug (Xpvoaviakdmoviog, 2022,
oeh. 17).

EmmAéov, n avoyt) emkovovia Tpodystl TV vyw] SLVOIKT TNG OUAONG KoL TV
OMOTEAECUOTIKY EMIAVGT cLYKpovGe®V. Otav o1 nyéteg evBappvuvoLV avorytég cuINTNHOELS Kot
OMUOVPYOLV Evay AGPUAT YDPO Y10 TOVG EPYULOLEVOVG VO EKPPACOVV TIC OVIOLYIES TOVG, Ol
ToPeENYNOELS UTOPOVYV VO OVTILETOMIGTOOV QUECO, EVICYVOVTOC T CLVEPYOGIO Kol TNV
nopoyoyikomrto (ITdmapn, 2023, oe. 19).

H evduvapowon tov epyolopévov pe avtovopio eivor g GAAN mtoyn tov
OTOTEAEGLLOTIKMY UNXOVIGU®V avadpacng (XpvoavBakdnovrog, 2022, ogh. 25). Ornyéteg mov
TaPEXOVV GTOVS £PYALOUEVOVS TNV EVKALPIX VO EMNPEACOVV TIS ATOPACELS KOL VO TOPEXOVV
TANpoeopieg evioyvovy TOo MOWKO KOl TNV TopaymywoOmTo TV epyalopéveov. H
OmOTEAEGUOTIKY emkovavio etvan {oTikng onpaciog og meptdoovg arlayng N kpiong. Ot
NYETEG TOV EMKOWMOVOVV pE Olopdveln Kot evouvaicOnon oe té€toteg ottynés fonbovv touvg
VITOAANAOVG VO OVTIHETOTIGOLY TNV afefatdtnta, HEIDOVOVTOS TO GYXOS Kot O0THPOVTOG THV
nopayoywomra (Ilarapn, 2023, ceh. 25).

EmumAéov, ot unyovicpol avadpaocng eivat onpavtikot yio Tov EVIomopd ToV KEVOV

deClomtov Kol TV evkoupldv pdinong (XpvoavBakomoviog, 2022). Ot myéteg mov
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CLYKEVIPAOVOLV GYOAL0 GYETIKA HE TIC OVOYKES KOTAPTIONG TV €PYULOUEVOV UTOPOVV VO
EMEVOVOOVV GE GTOYELVUEVO TPOYPAUUOTO OVATTUENG, PEATIOVOVTAG TV KOVOTNTO KOl THV
TOPAYOYIKOTNTO TOV EPYALOUEVAV.

Ext6¢ and avto, ta kavadia entkotvoviag mov Tpombodv v avoryt culntnon Kot
™MV ovaTpo@oddtnon  vmootnpilovy T AYN MO EVNUEPOUEVOV  OMOPACEMV
(Xpvoavhakomovrog, 2022, oel. 19). H ovppetoy tov epyalopévmv 6Tig d1adikacieg Aqyng
AmToOQACE®V Oivel TN dVVATOTNTO GTOLG MYETEG VO OEIOTOGOVV JOPOPETIKES TPOOTTIKECS,
0N Y®OVTOS GE OAOKANPOUEVEG KOl OTOTEAEGUOTIKES OTOPAGELS . TEAOC, Ol AMOTEAEGLLOTIKOL
unyaviopol  emkowaviog kot avotpo@oddtnong Ponbovv  toug epyalopévoug  va
evBuypopetodv He TNV AOGTOAY, TO Opopo Kot TIG a&ieg Tov opyaviopov. Mo GUVEKTIKN
OPYOVOTIKY) KOVATOVpO 0dnyel o PeAtiopévn ovvepyoosio, €vOTNTO KoL KOWO GKOTO,
EVIOYVOVTOG TEAIKA TNV TAPOY®YIKOTNTO TV £pyalopévov (XpuoavBakdmoviog, 2022, ceA.
19).

Ev katoak)eidt, o1 amoTeEAEGUATIKOL UINYOVIGHOT ETKOVOVING KO OVOTPOPOSOTNONG
elvarl kpioyot yw ) PeAtioon g amdooong TS MNYEGIOg Kol NG TOPAYOYIKOTNTIS TOV
epyalopévav (TTamapn, 2023, cek. 25-28). H dapavig emkovmvio dnpiovpyet eumotociv,
copnvelr Kol Oéopevon HetaEy Ttov  gpyolopévov. H  €ykaipn kol emoodountikn
avaTPOPOSOTNOT VITOSTNPILEL TNV OVATTTVEN Ko TV avArTTLEN TV epyalopévav. Ot nyéteg
7OV 01IVOLV TTPOTEPALATNTA GTNV ETKOIVMOVIOD, KOL TNV AVATPOPOSOTNGT ONUIOLPYOHV Eva BETIKO
epyactokd mepBailov, evBoppivouy TNV OHOOIKN EPYOCio Kol ivouv T dUVATOTNTO GTOVG
VIOAANAOVG va amodidovy 660 10 duvatov Koivtepa (XpvooavOoakomovrog, 2022, cel. 17).
Telkd, 1 emévovoT G€ AMOTEAEGULOTIKOVG UNYOVICUOVS EMKOIVOVING KOl OLVATPOPOSOTNONG
elval amopaitntn yio v €mitevén TG OPYOVOTIKNG EMTVYiNG Kol TN PeATioTomOINoM NG

TopoyOYIKOTTOG TV epyalopévav (Tldmapn, 2023, cel. 25-28).

6.3. Znuacio TN avoyvmdpiong Kot TS avTapolBhg yio TNV Tapakivnon tov epyalolévmv

H avayvapion kot ot avtapoés nailovv kabopiotikd poro oty mapaxkivnon tov
epyaloUEVAOV Kot 6TNV EVIoYLON TNG TOPAYOYIKOTNTAG TOVG GTOV TOLPLETIKO Topéa (Aaldyka
& Tlavayoving , 2017, oeh. 83). Q¢ kAddog éviaong epyaciag, o Tovpiopdg Paciletal o
peydaro Pabud oty amdoooN Kot TNV dPOGimoT) TOL EPYOTIKOD SVVAHIKOD TOV Y1 VO TOPEYEL
eCapetikég gumelpieg 6ToVG MEAATEG Kot VO SOCQUMEEL AEITOVPYIKY] OMOTEAEGLOATIKOTNTO
(Kapapdvn, 2012). H avayvopion kot n emBpafevon tov epyalopévmv Yo TIG GUVEICPOPES
Kol To EMTEVYUATA TOVG givar éva 1oyvpd epyodeio Yo TV evioyvon g OEGUELONS, TNG
KOVOTTOINGNG Ao TV £pYNsiol Kol TG GLUVOAKNG Tapaywykottag (Aaldyka & TTavayoding
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, 2017, oel. 83).

Otav ot epyaldpevol vidmBouv 0Tt avoayvopilovtol Kot EKTILOVIOL Yo TIG
TPOCTAOEIEC TOVG, EVICYVEL TNV EPYACIOKN TOVS KAVOTOINGoT Kot TO YeEVIKO MOwd Ttovuc.
I'vopilovtog 6t M 6KANpN S0VAELE TOVG EKTIUATOL Kot avaryvepileTot omd TOVG NYETEG KOl TOVG
cuvounAikovg Toug dnpovpyet éva Betikd epyaciakd mepiPdirov (Aaldyka & IMoavayoding ,
2017, oel. 87), kolMepymdvtag pio aichnon vmepnedavelag yio tovg pOAOVS TOLEC Kot Ld,
1oYLPOTEPN SECUEVTT) GTOV OPYUVIGUO.

H avayvopion kot ot avtopoég mpowbBodv vynidtepa emineda dEGUEVONG TOV
epyalopévav. Ot apociopévol epyalOeVol GLVOEOVTOL CLVULIGHNLOTIKA LLE TV EPYACIN TOVG
KOl TOV 0pYyavicud, odNydvtog o€ HeYOAOTEPO €VOOLCIOCUO, OPOGIMOTN KOl OLKPITIKN
npoondfeio (Aaloyka & TTavayoving , 2017, cel. 83). Ot apociopévol vTdAAnAot givar o
mhovo vo KAVOUY T0 Topamave Uil yio vo TopEYOoVV APIoTES VIINPEGIES KOl VO, GUVEIGPEPOVY
oe wa a&gyaotn eunepio enokéntn (Aaloyka & Toavayoving, 2017, oel. 83).

Emniéov, n avayvopion kot ot avtopolBEc cupailovy 6e vynAOTEPO TOGOGTA
dratnpnong tov epyalopévav (Aaldoyka & IMavayoving, 2017, oeh. 87). Ot epyalduevot mov
awoBavovtor 0Tl exTiudvTol Kot aviopeifovion givor mo mbavo va mopapEivovV GTOV
0PYOVIGUO, HEIOVOVTOG TO KOGTOG KUKAOL EPYOCIHOV Kol O0TNPAOVTAG TOAVTIUN EUTEPTL Ko
TEYVOYVOGio 6T0 €pyatikd dvvaukd. H avénuévn miotn odnyel oe pia mo otabepn kot
aQoctouévn opada, emmpedlovtag BeTiKd T GLVOMKN OTOO0GN TNG TOLVPLOTIKNG UOVAIOGC
(Kapapavn, 2012).

Extd¢ amd v evioyvon g ovomoinong Tov epyalopévay, 1 ovoyvmdpion Kot ot
avTopo1BEg Exovv emiong OeTikd avtikTuo GTNV IKOVOTONoT TV TELUTOV. O1 IKAVOTOUEVOL
KOl TOPOKIVNUEVOL VTAAANAOL €ivor mo mlavoe va mpoopépovy eapetikn eEummpénon
neAat@v. Ot avayvopiopévol Kot avtapelpféviec vmdAiniot teivovy va gtvat mo TpocekTikol,
TPOCEKTIKOT KOl OPOGIOUEVOL GTNV KAALYN TOV OVAYKOV TOV TEAATMOV, 00NYOVING OE
VYNAOTEPA EMIMED D IKAVOTOINGNG TOV TEAATAOV KOl EMAVAAALUPOVOLLEVES EPYOCTIEC.

‘Evo and T onUovTikd omoTeEAEGHLOTO TNG AVAYVOPIOTG KOl TV avTapolBav eivat
o1t evBappivel pia KOLATOVPA aPIoTEiRG EVTOG TNG TOLPISTIKNG povadas. Ot epyaldpevol
npoonafovv Vo amoddoovV oTo  Péyleto, yvopiloviog OtL M eEapeTIK  omddooN
avoyvopiletar kot avtapeipetor (Aaldyko & Tavayoding, 2017, ogh. 93). Avth 1 kovAtovpa.
apoteiog TpomBel Tov vy avtayOVICUO Kol EUTVEEL GALOVG VO STPEYOLY GTOVS POAOVG
TOVC.

EmumAéov, ot avtapoPéc mov cuvoEovtal e GUYKEKPIUEVEG LETPNGELS OTOOOOTG

LTTOPOVV VO TAPOUKIVIIGOLY TOVS £PYALOUEVOVS VO BEATIOVOVY cLVEX®DG TIS 0eELOTNTES KO TNV
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Topay®yKomtd tovg (Aaldoyka & Ilovayoving , 2017, oeh. 93). Ov epyalduevol
TOPOKIVOUVTOL VO ETTVYOVV KOl VO VITEPPBOVV TOLG GTOYOVS ATOJOCNG, GLUPAAAOVTOG OTN
GUVOAIKT ETLTLYI0 KOL AVTOYOVIGTIKOTNTO TNG TOVPIOTIKNG povadag (Aaldyka & TTavoyoding
, 2017, cel. 93-94).

H onuooco avayvopion ko ot aviopolég éxovv emiong Oetikd avtiktomo ot
dvvopkn g opddac. Otav ot gpyalopevor mapakorlovfodv Toug GUVASEAPOVS TOVS Vo
avayvopilovtol yio o EMTEVYHATE TOVG, Onpovpyeitat po aicOnomn cuvadeApikdTnTag Kot
VYVg avtaymvicpov. Ov gpyaldpevor umopel va avoalntodv cvvouniikovg pe vynA&g
eEMOOCELS ®G TPOTLTO, EUMVEOVTOC TOVG TEPUTEP® VO PBEATIOCOLV TIC EMOOCELS TOVG
(Kapapdvn, 2012).

Emniéov, n avayvopion kot ot avtapoBég pmopovv va cuvoebodv pe v eEEMEN
tov gpyalopévov kat v eEEMEN ¢ otadtodpopios (Aaldyka & TMavayoving , 2017). H
TOPOYN EVKAPLOV Y10 AVATTLEN SEEI0TNTOV Kot EEMEN divel KivnTpa 6Tovg epyalOIEVOLS VO
EMEVOVGOVV GTNV TPOCMOTIKY KOl ETAYYEAUOTIKY] TOLG OVATTLEN, LE OMOTEAEGUO €VO TO
€Ee101IKeELIEVO KO LE KIVNTpOL PYATIKO OLVOLIKO.

Avayvopilovtag kol emPBpafevovioag copmepipopic mov evbvypappilovion pe Tig
a&leg Tov opyaviopol, Ol MYETEG UMOPOLV Vo, EVICYDLGOVV TNV emMOLUNTY OPYOVOTIKN
KOVATOVPO. AVTO edpoumvel Eva BeTikd gpyaciokd mepiPaiiov mov Pacileton oe oefaocud,
opadkn epyacio Ko eapetikn e§umnpétnon (Kapapdvn, 2012).

H avayvopion kot ot avtapoiEc xpnoyevovy g £vo 0TKOVOUIKE omod0TIKO
epyareio kivntpwv otov TovploTiko topéa (Kapapdvn, 2012). O amhég yeipovopies, 6Tmg 1
AEKTIKN EKTIUNOT), TO TGTOTOMTIKA 1) TO. UKPE D P, LTOPOVV VO, £YOVV GNUOVTIKO OVTIKTUTO
ota KiviTpa TV £pyalouévav ympic va emPapvivovial LE CUAVTIKO KOGTOG,.

Téhog, N avayvopion kot ot avtopolés eivor avamdconacta ctowyeion yio v
napaKivnon tov epyalotévav Kol TV EVIGYLoT NG TAPOyWYIKOTNTAG GTOV TOVPLGTIKO TOUEN.
Ot agociopévol Kot KovoTompévol vrdAiniot givar mo mBavoe va mapéyovy eEopeTikég
eumelpieg mEAATAOV, 00MNYOVTOS G€ ALENUEVT KovoToinom Kot apocinon 6tovg neAdtes. Me
NV TPo®ONo” UG KOVATOVPOS aploTeing, TNV evOEppLVeN TG GuVEXOLS PeATidonS Kot TNV
evioyvon TV EMBLUNTOV GLUTEPIPOPDV, 1 AVAYVAOPICT KOl Ol OVTAUOPES YivovTol 1oyvpd
gpyoeia yloo TNV TpodONoM ™G 0mddoomng TV epyalotévaV Kot T GLUUPOAT] GTI| GUVOAKN
EMTVY {0 TOV TOVPIGTIKOV povadmv. H emévduon oe avtég Tig mpmtoPoviieg Oyt Lovo Pertimdvet
™MV TOpUyeyKoOTNTo TV epyalopévev, oAdd dnuovpyel emiong éva Betikd mepiPdiiov
gpyaciog mov TPOGEAKLEL Kot dtatnpel kKopveaio, TOAEVTA GTI SUVOLIKT KOl 0VTOYOVIGTIKY

TOVPLOTIKY Propunyovia.
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Youmepdoparto

SOUTEPAGHLOTIKA, TO EDPNUOTO TG EPEVVOS VIOYPUUUIOVV T CNUOVTIKY ETIOPOCT
™G NYECING OTNV TOPOYOYIKOTNTO TOV EPYULOUEVOV OTIG EAAMNVIKES TOLPICTIKES LOVAOEG.
AWQOpeTIKA GTLUA MYECING, OMWG 1 UETACYNUOTIOTIKY, 1) GLUVOAAOKTIKY K.T.A, moailovv
EEYMPIOTOVG POAOVG OTN JUOPP®OT TNG OEapeELONS TOV EPYULOUEVAV, TNG OECUEVONG KOt
NG GUVOAIKNG aOO00MG. Ol OMOTEAEGLOTIKOT UNXOVIGHOT ETIKOVAOVING KO 0VOTPOPOSATNONG
elvanl {otikng onuaciog ywoo v gvioyvon g NYETIKNG anddoong Kot TV tpominomn evog
BetikoV gpyociokol TepPAALOVTOG, T0 0010 TEAMKE 0dNYEl o€ PEATIOUEVT TOPAYOYIKOTNTA.

Avayvopilovtag ) onupoacio Tov TpmToBovMaV 0EGHEVONG EPYALOUEVMV, OLTYETESG
TOV TOVPIOTIKAOV HOVAO®V UTOPOVV VO, ETEVOVGOVYV GTPATNYIKE OGTNV EVOLVAUWOGCT TOV
gpyalopévav, oV TOPOYN EVKOPIOV OVATTLENG KOU OTNV EQOPUOYN TPOYPOUUUATOV
avayvopons. Tétoleg mpwtofovAieg dMUovpyovV £va TOPOKIVIUEVO KOl OPOGIOUEVO
EPYOUTIKO OLVOUIKO, GUUPBAALOVTOC OTNV ALENUEVT] TKOVOTOINGT TV EMCKENTAOV KOl GTNV
OPYOVMOTIKY ETLTLYIO.

Emmiéov, n viobétnon g teyvoroyiag amotedel por AewPOPO Y10 TOVG NYETES VOl
BeAtioTOmOmCOVV TNV TOPAYOYIKOTNTA TV £pYaloUEVDV, va eE0pBoAoyicovV TIC Aettovpyieg
Kol vo BeAtidoovv v eumepia tov emokentov. H vioBEétmon avtopatiopdy, texvntig
VONUOGUVIC KOl  YNOWOKAOV  TAOTQOPUGV Umopel  vo  odnynoel  oe  Pertiopévn
OMOTEAECUOTIKOTNTO, KOl EEOTOMKEVUEVES VINPECIES, 0OMNYDOVTOS GE LYNAOTEPO EMIMESQ
TOPOYOYIKOTNTOG.

[Ma va 0100QaAcTel | GLVEXNG OVATTTVEN Kol OVATTTUEN GTNV EAANVIKY|] TOVPIGTIKY
Brounyovia, n peAlovtikn £pevva Ba TpEmeL va O1EpELVNGEL T pakpompdeoun enidpocn Tov
SLLPOPETIKMY GTLA MYEGING 0TN S10TPNOTN TOV EPYOLOUEVOV KOl TNV 0PYAVAOTIKN amdd0oT).
H d1epediviion g emppons TV TOATICUIKOV TapayOVIOV GTIG TPOUKTIKES MNYEGTOG KOl TOV
pOAOL NG TEYVOAOYiOG OTN dlyelpton TOL €PYOTIKOD OLVOUIKOV UTOPEl VO TPOGPEPEL
TOADTIUES YVAOOELS YOl TNV OMOTEAECUOTIKY] Oloyeiplon O0POPETIKAOV OUAd®V Kol THV
a&lomoinon TV TeXVOAOYIKAOV Tpoddmv. EmmAéov, n eotiocn og mpaktikés fudoiung nyeoiog
KOl TOV OVTIKTUTIO TOVG GTNV TOPAy®YIKOTNTO TOV £pyalopévev kol TV TePPOALOVTIKY
€vBvVN VIOoYETAL TNV TPOo®ONGoN TOV VITELOHVVOL TOVPIGHOVL KOl TN GLUPOAN G€ éva mo
Buooyo péArov yio ) Propmyovio.

H nyeocio mapopével kpiolog mopdyoviog 6t Spdpemon TG TopayOYIKOTNTOS
TV gpyalopévev oTig EAMVIKEG TovploTikég povades. Epapuolovtag dpactikég cuotdoels,
V100eTOVTAG  OVOOVOUEVEG TPOGEYYIGES MYECIOG Kol KOAMEPYDOVTOG M0 KOVATOLPO

aPocinong TV epyalopévmv, ol NYETES TOV TOVPIGTIKMV LOVAI®Y UTOPOVV Vo LENGOVV TNV
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TOPOAYOYIKOTNTA, VO EMTOYOVV  UEYOAVTEPY 1KOVOTOINGT TMOV EMIOKEMTOV KOl VO
eE0GPAAIGOVY AVTOYOVIGTIKO TAEOVEKTNILO GTO SLVOAUIKO TOTIO TNG TOVPIGTIKNG Propnyaviag.
H ovveynge épevva kot n mpocapuoyn otig petafordopeveg tacelg 0o avoilel To dpdpo yio

Budoun avémrtuén Kot nTuyio 6G€ LTOV TOV OVGLUGTIKO TOUEN TNG EAANVIKTGC OIKOVOULNG.
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